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ALTALANOS RENDELKEZESEK

A SKYCREDIT Pénzigyi Zartkértien Miik6dd Részvénytarsasag, (székhely: 3527 Miskole, Zsigmondy utca 2.,
a tovabbiakban Tarsasag) a magyar jogszabalyok szerint megalakult, és a Miskolci Torvényszék Cégbirosaganal a
cégjegyzékbe 05-10-00065 szamon bejegyzett, részvénytarsasagi formaban mikédé pénziigyi intézmény, mely a Magyar
Nemzeti Bank (tovdbbiakban: MNB) H-EN-I-520/2020 szimu hatirozata (kelte: 2020. augusztus 14.) alapjan hitel és
pénzkoleson nyujtasa tevékenység folytatasara jogosult.

A Tarsasag a tevékenységét a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.), a hitelintézetekrol és pénziigyi
vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVIL térvény (Hpt.), a kézponti hitelinformaciés rendszerrdl szolé 2011. évi
CXXIIL toérvény (KHR.tv.), a fogyasztoknak nyujtott hitelrél szolo 2009. évi CLXII (Fhtv.), az egyes pénzigyi
szolgaltatdsokra iranyad6 nemzetkézi szabalyzatok, egyéb hatalyos, iranyado jogszabalyok alapjan végzi.

Az Uzletszabalyzat a Tarsasig kapcsolddé tajékoztatéival, az igyfélkdre szamara nydjtott szolgaltatisokra vonatkozd
egyéb iizletszabalyzatokban és hirdetményekben, valamint az Ugyféllel kétott szerzédésekben rogzitett killon egyedi
feltételekkel egytitt, a mindenkori hatalyos jogszabalyok keretein belill, azok figyelembevételével egyiitt érvényes.

UZLETSZABALYZAT

1. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA

1.1. Az Uzletszabalyzat személyi hatalya

1.1.1. Jelen Uzletszabélyzat személyi hatilya az Ugyfélre, valamint a Tarsasdgra terjed ki. Az Uzletszabalyzat
rendelkezéseitsl az Ugyfél és a Tarsasig a jogszabélyok keretein belill kéz8s megegyezéssel irasban eltérhetnek a
kozottik 1étrejott egyedi szerzédésekben.

1.1.2. Ugyfél: Ugyfél az a devizabelféldi vagy devizakilfsldi természetes személy, illetve jogi személy, akinek a részére
a Tarsasig pénziigyi szolgaltatast nydjt. Ugyfél tovabba az a harmadik személy is, aki az Ugyfél szerzédésszerd
teljesitésének biztositékaként a Tarsasiggal szemben kotelezettséget vallal.

1.2. Az Uzletszabalyzat targyi hatalya

1.2.1. Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabaly kotelezd erejd rendelkezése, vagy a Felek eltérs
tartalmu kikotése hianyaban - a Tarsasag és az Ugyfelei minden olyan iizleti kapcsolatara, amely soran a Térsasag hitel
és pénzkolesdnnel kapesolatos pénziigyi szolgiltatast nydjt. Az Uzletszabalyzat rendelkezései a felekre killon kikotés
nélkil is kotelezéek. A Tarsasag és az Ugyfél az Uzletszabilyzat egyes rendelkezéseitdl - figyelemmel azonban a
jogszabalyok el6irdsaira - kiilon irasos megallapodassal eltérhetnek.

1.2.2. Az Ugyfelekkel megallapodott egyedi feltételeket és a pénziigyi szolgaltatas egyéb részletes szabalyait az Altalanos
Szerz6dési Feltételek, az egyedi szerz8dések, valamint a Kondicios Lista tartalmazzak.

2. AZ UZLETSZABALYZAT NYILVANOSSAGA

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, barki megtekintheti és megismerheti, az a Tarsasdg tgyfélfogadisra nyitva 4ll6
helyiségében rendelkezésre all. A Tarsasdg az Ugyfél kivansigira azt ingyenesen rendelkezésre bocsitja, tovibba
elektronikus uton a Tarsasag honlapjan folyamatosan és kénnyen hozzaférhet6 médon elérhetévé teszi.

3.AZ UZLETSZABALYZATTAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

3.1. Amennyiben az Uzletszabalyzat (1-5 pontig) és az Altalanos Szerz8dési Feltételek (6-16 pontig) kézott eltérés van,
akkor az Uzletszabalyzat rendelkezései az iranyadék. Az Altalanos Szerz8dési Feltételek és az egyedi szerzédés kozotti
eltérés esetén az egyedi szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni. Abban az esetben is az egyedi szerz6dés rendelkezés
iranyadé, ha a termékhez nem kapcsolédik Altalanos Szerz6dési Feltételek.

3.2. Az Uzletszabalyzat altal nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag mindenkor hatilyos jogszabalyainak
vonatkoz6 rendelkezéseit kell alkalmazni, melyek kiilondsen a Ptk., a Hpt.,a KHR tv., az Fhtv,, illetve az egyes pénzligyi
szolgaltatdsokra irdnyad6 nemzetkézi szabalyzatok, szabvanyok és szokvanyok.

4. TITKOK KORE, TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

4.1. Banktitok. A Tarsasagot terheld titoktartasi kételezettség

4.1.1. A Tarsasag az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, tzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi,
tzleti kapcsolataira, a Tarsasag altal kezelt szamlajanak forgalmara, egyenlegére, a Tarsasaggal kotott szerz6déseire
vonatkozé tényt, informaciot, megoldast vagy adatot banktitokként kezeli és azokat kételes megbrizni.
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4.1.2. A Tarsasag banktitkot a jogszabdlyban meghatarozott eseteken kiviil csak akkor ad ki harmadik személynek, ha
az Ugyfél vagy torvényes képviselsje a ra vonatkozé kiszolgaltathaté banktitok-kért pontosan meghatirozva,
koézokiratba vagy teljes bizonyité ereji maganokiratba foglaltan kéri vagy erre a Tarsasignak felhatalmazast ad. Nem
jelenti a titoktartasi kotelezettség megsértését, ha a Tarsasdg jogi képviselGje vagy a Tarsasag dltal igénybe vett
megbizott, képvisel6 részére nyujt tajékoztatast azzal, hogy az igy igénybe vett megbizott illetbleg képvisel6
titoktartasaért felelds.

4.1.3. Az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasagot, hogy a ra irdnyulé — egyébként banktitoknak mindsiilé — adatokat, tényeket
bir6sag el6tt felfedje, ha a Tarsasignak a birdsig elétt az Ugyfél részére teljesitett megbizas teljesitésének tényét,
tartalmat, helyességét kell igazolnia.

4.1.4. A Térsasag jogosult az Ugyféltsl a szerz6désekben foglalt szolgaltatasok ellatasa, az Ugyfél kotelezettségeinek
ellenérzése, a Tarsasag vallalasainak teljesitése céljabdl a személyi, hitel, és kockazati adataira vonatkozé tajékoztatast,
és ilyen informacidkat tartalmazé dokumentumokat —akar elektronikus uton vagy telefonon- bekérni, ellenérizni és
tarolni. A szolgaltatott dokumentumoknak — kivéve az elektronikus ton tovabbitott dokumentumokat — eredetinek
vagy koézjegyz6 éltal hitelesitettnek kell lenniiik. Amennyiben az Ugyfél harmadik személyt érinté6 dokumentumot,
igazolast nytjt be (pl. mis nevére kiallitott koziizemi szamla), az Ugyfél kételes gondoskodni arrél, hogy az
adatkiaddshoz a harmadik személy megfelel6 hozzajarulasat beszerezze.

4.1.5. A Tarsasag az Ugyfél altal részére atadott adatokat nyilvantartja, kezeli és feldolgozza kockazatkezelési (elemzés,
értékelés és mérséklés) és piackutatasi célokra, elszamolas céljabol, a szerzédéses kotelezettségek és jogosultsagok
igazolasara, valamint frasbeli hozzajarulas esetén és marketing célokra, ezzel azonban banktitkot nem sérthet.

4.1.6. A Tarsasig az Ugyfél személyes adatait a jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének eléviiléséig, a Hpt.-ben,
a KHR Tv-ben, illetSleg az informaciés 6nrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL
térvényben foglalt hataridbig tartja nyilvan és kezeli.

4.1.7. Jelen pont értelmében Ugyfél az olyan személy is, akinek kérelmét a Térsasig barmely ok miatt elutasitotta, de
akinek a kérelmének benyujtisa minden esetben egyben hozzajarulast is jelent ilyen jellegli adatkezeléshez valamint az
olyan Ugyfél is, akinek kapcsolata a Tarsasaggal mar megsz{int.

4.1.8. Az Ugyfél irasbeli kérésére a Tarsasig minden, az Ugyfél személyére vonatkozdan nyilvantartott, kezelt és
tovabbitott adatot {risban kézél az Ugyféllel a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen.

4.1.9. A Tarsasig a telefonon megbizast ad6 vagy informaciot kéré Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetést, illetSleg a
Tarsasag altal kezdeményezett barmely telefonhivast jogosult hangfelvételen régziteni, és az ilyen hangfelvételt
elszamolasi és biztonsagi célbdl jogosult tarolni és felhasznalni.

4.1.10. Az Ugyfél hozzijarul, hogy a Tarsasig a hiteltermékei igénylése esetén arcképes személyazonosité
igazolvanyarol masolatot készitsen. Az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasdgot, valamint az e célbdl igénybe vett, titoktartasi
kotelezettség alatt all6 megbizottjat, hogy az altala k6z6lt adatokat, benyujtott és bemutatott okmanyokat, tovabba
arcképét és alairasat a dokumentumot kidllité hivatal nyilvantartasaban ellendrizze. Jelen pont vonatkozasaban

Ugyfélnek min6sil az Igényld, a bankszamla felett rendelkezésre jogosult személy és a meghatalmazott is.

4.1.11. A Tarsasag az Ugyfelekrsl tudomasara jutott adatokat — beleértve az Ugyfél személyes és pénziigyi adatait,
valamint a kotelezettségeinek teljesftésére, fizetSkészségére vonatkozé informacidkat — az Ugyfél felhatalmazasa
alapjan jogosult a refinanszirozdst nyujté hitelintézet részére a Tarsasag jogszabaly alapjan vallalt feladatai, fennallo
kotelezettségei teljesitése céljabol, tovabba konszolidacios, kockazatelemzési célokbdl dtadni.

4.2. Uzleti titok. Az Ugyfelet terhel§ titoktartasi kotelezettség.

Az Ugyfél kételezi magat, hogy a Tarsasiggal valé tizleti kapcsolata soran a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolédo tényt,
informaciét, megoldast vagy adatot, melyek a Tarsasaggal val6 kapcsolata soran tudomasara jutottak, zleti titokként
kezeli és id6beli korlatozas nélkil meg6rzi. Ezen kotelezettségének megszegésével a Tarsasagnak okozott kar
megtéritéséért felelds.

5. ATARSASAG FELELOSSEGE

5.1. A Tarsasag pénziigyi szolgaltaté tevékenysége soran - az adott korilmények kozott lehetséges mértékben - a
pénziigyi vallalkozastdl elvarhaté gondossaggal jar el a Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrél szol6 térvény és
mas, a pénziigyi vallalkozasokra vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelGen.
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5.2. A Tarsasag valamely kotelezettsége vétkes megszegésével az Ugyfélnek okozott kozvetlen karokért felel6sséggel
tartozik. Az Ugyfél az altalaban elvirhaté médon kételes kirenyhitési kotelezettségének eleget tenni.

5.3. A Tarsasag nem felel az olyan karokért, amelyek a Tarsasagon kivil allé és el nem hérithaté okbol — igy kiillénosen
természeti katasztrofa, habord, terror jellegl cselekmények, belfoldi vagy kilfoldi jogszabdly, illetve hatdsagi
rendelkezés, sziikséges hatdsagi vagy barmilyen egyéb felhatalmazas, engedély vagy egyéb szikséges dokumentum
megtagadasa vagy késedelmes megadasa, illetve hidnya folytan — kovetkeztek be. Ugyanez érvényes arra az esetre is, ha
a Tarsasag vagy a Tarsasdg valamely a kolcsont refinanszirozo vagy garantal6 szerzédéses partnere beszlnteti vagy
korlatozza mukoédését a Tarsasag vonatkozasaban Amennyiben a Tarsasag valamely szerzédéses partnere jelentGs
okbdl ideiglenesen kénytelen sziineteltetni tevékenységét, akkor a Tarsasag hirdetményben értesiti az Ugyfelet arrol,
hogy a Tarsasag szolgaltatisai nem érhetdk el.

5.4. Nem felel a Tarsasag a mikodésének megzavarasabdl ered6 karért, ideértve a karban- és fenntartasaval kapcsolatos
korlatozott mikodést, valamint, ha a Tarsasag jelentSs ok miatt meghatirozott napon vagy ideig besziinteti, vagy
korlatozza mikédését, amennyiben ezen ok szamara fel nem réhaté.

5.5. Amennyiben Tarsasig az Ugyféltél kapott meghizas teljesitése érdekében harmadik személy kézremiikédését veszi
igénybe és a harmadik személy felel6sségét jogszabaly, Uzletszabdlyzat, nemzetkézi szerz6dés, szabalyzat, szokvany
vagy a kozremutkodés feltételeit szabalyozé szerzédés kotlatozza, a Tarsasag felel6ssége is azokhoz igazodik.

5.6. Nem felel a Tarsasag az altala véllalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha az eljarast az Ugyfél és harmadik
személy k6z6tti jogvita vagy harmadik személy felréhaté magatartasa akaddlyozza.

5.7. A Tarsasig nem felel azért a karért, ami abbol keletkezik, hogy az Ugyfél megtéveszti vagy tévedésben tartja jogi
statusza és cselekvOképessége tekintetében, avagy nem tdjékoztatja kell6 idében, {rasban a cselekvéképességében
id6kozben beallott valtozasokrol.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

6. ALTALANOS SZERZODESKOTESI FELTETELEK

6.1. frasbeliség

6.1.1. A Tarsasag a pénziigyi szolgaltatasok nyujtasara iranyul6 szerz6déseket csak irasban vagy mindsitett elektronikus
alafrassal ellatott elektronikus okirati formaban két.

6.1.2. Mind a Tarsasag, mind az Ugyfél az egymasnak sz6l6 értesitéseket, megbizasokat, lizeneteket, valamint a
szerzbdéseket koteles irasba foglalni, illetve frasban megerdsiteni. A nem irasbeli formaban tett kézlések az {rasbeli
megerGsitéssel valnak hatalyossa. A Tarsasdg megerSsités nélkili, nem {rasbeli kézlések alapjan — kivéve ha a felek
irasos megéllapodasa eltéréen nem rendelkezik — nem teljesit az Ugyfél részére.

6.1.3. A Térsasig kozléseit arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél megadott részére, az Ugyfél 4ltal hibasan megjelslt cim
miatti karok, koéltségek az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél kozléseit a Tarsasag szerzGdésben megjeldlt szervezeti
egységéhez koteles kildeni.

0.1.4. A felek tartoznak egymast kélcsondsen, haladéktalanul irdsban értesiteni arrél, hogy ha a telefonon vagy mas
nem {rasos formaban kapott kézlés irasbeli visszaigazolasa esetén a kozlés és az irasbeli visszaigazolas kozott eltérés
van. Amennyiben a Feleknek nem sikeril megallapodniuk, ugy a jogvitdk eldontésére vonatkoz6 rendelkezések az
iranyadok.

6.1.5. A telefaxon és e-mailen érkezett és teljesitett megbizasokat a Tarsasdg minden esetben az Ugyféltél szarmazonak
tekinti.

0.1.6. A szerz6dés létrejottének helye a Tarsasag székhelye.

6.2 Ugyfelek azonositasa, képvisel6k

6.2.1. A Tarsasag az iizleti kapcsolat biztonsaga érdekében, az Ugyfél megbizasainak teljesitését, illetve szolgéltats
nyujtasat megelézéen a pénzmosas megel6zése és megakadalyozdsa targydban mindenkor hatalyos jogszabalyban
megjeldlt személyekre vonatkozéan azonositast végez, illetve meggyéz6dik az Ugyfél, illetSleg a képviseletében eljard
személy(ek) képviseleti jogosultsagardl.
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6.2.2. A Tarsasag az azonositds soran csak azokat az adatokat és dokumentumokat vizsgalja, melyek vizsgalatat a
vonatkozé jogszabalyok és hat6sagi rendelkezések el6irjak, valamint amelyek vizsgalata a Téarsasag belatisa alapjan a
Tarsasag és az Ugyfél kéz6tti kapesolat biztonsaga érdekében indokolt.

6.2.3. A Tarsasig a pénzmosis megel6zése és megakadalyozasa targyaban mindenkor hatalyos jogszabalynak
megfeleléen jogosult és koteles az Ugyfél (meghatalmazottja, képvisel6je, a rendelkezésre jogosult) azonositishoz
szitkséges adatait a hivatalos szervek altal kidllitott okiratok alapjan rOgziteni, az tgylet tényleges tulajdonosara
vonatkozéan az Ugyféltél nyilatkozatot kérni. A Tarsasdg az Ugyfél-dtviligitas szabalyairdl az tigyfelet killon
kiadvanyban, {rasban tajékoztatja.

6.2.4. Amennyiben az iigyleti megbizast az Ugyfél harmadik személy szamara kivanja bonyolitani, tigy a T4rsasag koteles
az ugyletben szereplé minden fél személyazonossagat, illetve azonosit6 adatait megallapitani. Az azonositas soran az
Ugyfél koteles a Tarsasag részére arra a személyre vonatkozo frasbeli nyilatkozatot tenni, akinek a nevében, illetéleg
javara vagyonkezelési, képviseleti vagy mas megallapodas (megbizas) alapjan vagy anélkil eljar (tényleges tulajdonos).

6.2.5. Az azonositas soran megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintéen bekovetkezett
valtozasokat az Ugyfél kételes a Tarsasignak a tudomasszerzéstsl szamitott 6t munkanapon beliil bejelenteni.

6.2.6. A Tarsasag az Ugyféllel torténé kapesolattarts és a kiilénbéz6 szolgaltatdsok magasabb szinvonalon térténd
nyujtasa érdekében a pénzmosis megel6zésérdl és megakadalyozasardl szl jogszabalyban el6irt tgyféladatokon tal
az egyedi szerz6désekben jogosult tovabbi azonosité adatok megadésat kérni az Ugyféltdl, illetve azok igazolasira
felhfvni az Ugyfelet.

6.2.7. Amennyiben az Ugyfél e kételezettségének a Tarsasg altal meghatarozott médon és hataridében nem tesz eleget,
a Térsasag jogosult megtagadni, illetve felfiiggeszteni a szolgaltatds nyujtasat vagy a megbizas teljesitését.

6.2.8. A Tarsasag a képviseleti jog megbizasok korére vagy 6sszeghatarra vonatkozo korlatozasat nem fogadja el.

6.2.9. A képvisel6 bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagat abban az esetben gyakorolhatja, ha a meghatalmazasat
hitelt érdemlé moédon igazolja. Ha a képvisel6 megbizatisa megsziinik, az éltala bejelentett alairok rendelkezését a
Tarsasag mindaddig érvényesnek tekinti, amig az 4j vagy mas vezeté masként nem rendelkezik.

6.2.10. A képviselSk személyében tortént valtozasok késedelmes vagy nem megfelel6 modon t6rténd bejelentésébdl
szarmazo esetleges karokért a Tarsasagot felel6sség nem terheli.

6.2.11. A Tarsasig jogosult az Ugyfél 4ltal hozza bejelentett képviselket, illetve azok alafris mintdit mindaddig
érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog, illetve rendelkezési jog visszavondsardl szolo hiteles, {rasos értesités az
Ugyféltdl a Tarsasaghoz nem érkezik meg. Amennyiben az Ugyféltél szarmazé dokumentumon aldirasra jogosulatlan
vagy a bejelentett aldirds mintatdl eltéréen alairé személy alairdsa van, a Tarsasdg a dokumentumot - az ok
megjel6lésével — visszakiildi a benyujténak.

6.2.12. Amennyiben az Ugyfél képviseletében eljard személy képviseleti jogosultsaga barmely okbél nem egyértelmien
tisztazott, a Tarsasag az Ugyfél megbizasat nem teljesiti, illetve ideiglenesen felfiiggeszti a szolgaltatas nyujtasat. Az
ebbdl eredé karokért a Tarsasag nem vallal felelGsséget.

6.2.13. A Térsasag az Ugyfél, illetve a képviselS alairdsat a nala bejelentett alafris mintdval valé 6sszehasonlitas Gtjan
azonositja. A Tarsasag a t6le elvarhaté gondossagon tdl az alairas valédisagaért felelGsséggel nem tartozik.

6.2.14. Az iizleti targyalasok soran az Ugyfél a Tarsasig képvisel6jének tekintheti azokat a személyeket, akiket az Ugyfél
részére az ugyvezet6 vagy annak megbizottja képvisel6ként bemutat. Egyéb esetekben irasbeli meghatalmazas
szitkséges.

6.2.15. A Tarsasag tzleti helyiségeiben dolgozé alkalmazottait — ide nem értve a biztonsagi szolgalat tagjait vagy
amennyiben jogszabdly eltéréen nem rendelkezik vagy a kérilményekbél mas nem kovetkezik (pl. belsé épitési,
karbantartasi munkalatokban résztvevék esetében) — a Tarsasag képvisel6jének lehet tekinteni.

6.2.16. A Tarsasag nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagadasara a Tarsasag képviseleti rendje szerint
cégalafrisra felhatalmazottak jogosultak, amelyet az Ugyfél kérésére a Tarsasag igazolni koteles.
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6.3. Szerz6désszegés

6.3.1. A Tarsasag jogosult a kolesonszerzédést sulyos szerz6désszegés esetén az egyedi szerz6désben meghatirozott
felmondasi okokon kiviil, az alabbi esetekben is azonnali hatéllyal felmondani, a kéleson folyositasat megtagadni:

1. ha az Ugyfél barmely szerz6désben foglalt lényeges kételezettségét — killondsen a fizetési kotelezettségét —
megszegi. Ezen jogaval a Tarsasag csak azt kdvetSen élhet, ha a kélesonszerz6dés felmondasat megel6zGen a Tarsasag
a fogyasztonak, a kezesnek és a személyes adésnak nem mindsilé zalogkotelezettnek kildott frasbeli fizetési
felszolitasban felhivija a fogyasztd, a kezes, illetve a zalogkotelezett figyelmét a teljes fenndlld és a lejart tartozas
Osszegére, a fizetendé kamat és késedelmi kamat mértékére, valamint a nemfizetés esetén teljesitendé tovabbi
kamatteherre és a tartozas rendezésének elmaradasa esetén a varhaté jogkévetkezményekre.

2. Ptk. 6:387. §-ban foglalt, barmely alabbi felmondasi ok bek&vetkezik:

a) az Ugyfél kériilményeiben lényeges kedvezétlen viltozas allt be, és az Ugyfél felszolitis ellenére nem ad megfelels
biztositékot;

b) a kélcsénnek a szerz6désben meghatirozott célra valé forditasa lehetetlen, vagy az Ugyfél a kéleséndsszeget nem
erre a célra hasznalja fel;

c) az Ugyfél a Tarsasdgot megtévesztette, és ez a szerz6dés megkdtését vagy annak tartalmat befolyasolta;

d) az Ugyfél a fizetSképességére vonatkozé, valamint a kélesén fedezetével, biztositékdval vagy céljanak
megval6sulasaval kapcesolatos vizsgalatot akadalyozza;

€) az Ugyfél fedezet elvonasira irinyulé magatartasa veszélyezteti a kéleson visszafizetésének lehetéségét;

f) a kélcsénre nytjtott biztositék értéke vagy érvényesithetSsége jelentSsen csokkent, és azt az Ugyfél a Tarsasg
felszélitasara nem egésziti ki; vagy

g) az Ugyfél a kélcsonszerz6dés alapjan fennalls fizetési kotelezettsége teljesitésével késedelembe esik, és mulasztasat
felszélitasra sem poétolja.

A Tarsasag jogosult a kélcsdnszerz6dést az Ugyfél megfelels biztositék adasara torténd felszolitasa nélkiil felmondani,
ha nyilvanval6, hogy az Ugyfél megfelel$ biztositék nytjtisara nem képes.

3. Ha az Ugyfél vagyoni helyzetében, likviditisaban, hitelképességében, gazdasigi helyzetében ill. ezek varhatd
alakulasaban a szerz6dés megkotését kovetben a Tarsasag megitélése szerint olyan jelentSs valtozas kovetkezik be,
amely a koleson visszafizetését veszélyezteti,

4. Ha az Ugyfél a Tarsasagot valétlan tények kézlésével, lényeges tények elhallgatisaval, a valésagnak nem
megfelel6 adatok szolgaltatasaval, megtéveszti vagy tévedésben tartja.

5. Ha a Tarsasag el6zetes irasos tajékoztatasa nélkill mas hitelintézetnél tovabbi bankszamlat nyit, vagy tovabbi
hiteltartozast vallal.

6. Ha az Ugyfél a hitel/kélcson fedezetét a Tarsasag el6zetes {rasos hozzajarulisa nélkiil elvonia, gy killéndsen
o elidegeniti, megterheli, apportalja, bérbe-, hasznalatba-, haszonbérletbe adja vagy a szerz6dés biztositékanak
létrehozasara, fenntartasara, biztositasara, kiegészitésére vonatkozé kotelezettségének nem tesz eleget.

o ha a hitel/kélesén fedezetétl szolgalé barmely ingatlanra a Térsasag el6zetes irdsos hozzédjarulasa nélkil olyan

jogot, vagy tényt jegyeznek be - vagy a foldhivatali nyilvantartasban széljeggyel igazolhatéan ilyennek bejegyzése
idSpontjat a Tarsasag szamara kedvezStlentl befolyasolhatja (pl.: végrehajtasi jog, tovabbi jelzalogjog, perfeljegyzés
stb.).

7. Ha az Ugyfél az egyiittmiikddési, az adatszolgaltatasi vagy a tajékoztatasi kotelezettségének a Szerzédésben
meghatdrozott médon és hatarid6ben nem tesz eleget.

8. Ha az Ugyfél hitellképességének megitélése soran a Tarsasig ltal figyelembe vett és kiszamitott mutaték a
szerz6dés megkotését kovetSen negativ iranyba véaltoznak és ez az Ugyfél / hitelkockazatot érdemben noveli.

9. Ha az Ugyfél mas hitelintézettel, pénziigyi véllalkozassal szemben szerzédésben vallalt birmely lényeges
kotelezettségét vagy a Tarsasaggal szemben mas szerz6dés szerinti lényeges kotelezettségét - ezen szerzédések
felmondasara okot adé médon - megszegi.

10. Ha a hitel/kolcsontgylet fedezetéil szolgdlé vagyontirgyra kotott biztositdsi szerz8dés barmely okbdl
megszinik, illetve, ha a biztositas dijat az arra kGtelezett nem, vagy csak részben fizeti meg, vagy a biztositasi szerz6dést
valamely lényeges részében (pl.: kedvezményezetti vagy kockazati kor, biztositasi 6sszeg) a Tarsasagra hatranyos médon
modositja.

11. a jelen Uzletszabalyzatban ilyenként megjelSlt egyéb esetekben

6.3.2. Az azonnali hatalyu felmondas jogkévetkezménye, hogy a Tarsasagnak a szerz6dés alapjan fennallé valamennyi
kovetelése az Ugyféllel szemben egyidejileg esedékessé valik, és ezen id6ponttél kezd6édéen beallnak a késedelem
jogkovetkezményei.

6.3.3. A Tarsasag jogosult a kdlcsénszerzédések alapjan még nem folyodsitott kdleséndsszegek folydsitasat megtagadni
az Ugyfél egyidejl értesitése mellett, mindazon esetben, ahol a Tarsasagot megilleti az azonnali hatalyd felmondasi jog.
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6.4 A szerz6dés megsziinése

6.4.1. A szerz6dés a kévetkez6 esetekben és modon szlinhet meg:

- a szerz6désben foglaltak teljesiilésével;

- a felek k6z6s megegyezéssel t6rténé megszintetésével,

- barmely fél rendes felmondasaval;

- sulyos szerzGdésszegés esetén a Tarsasag részérdl azonnali hatalya felmondassal.

6.4.2. Az Ugyfélnek az Uzletszabalyzatbdl, illetve a szerz6désbél ereds kételezettségeit harmadik személy kizardlag a
Tarsasag el6zetes irasbeli hozzajarulasival vallalhatja 4t. Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Tarsasiggal szemben
fennallé kovetelés harmadik személyre érvénytelen vagy érvénytelenné térténé engedményezése nem mentesiti az
Ugyfelet a jelen Uzletszabélyzatbdl vagy a szerz6désbdl eredd kotelezettségeinek a teljesitése all.

7. ATARSASAG ALTAL NYUJTOTT PENZUGYI SZOLGALTATAS TELJESITESENEK SZABALYAI

7.1 Kapcsolattartas a Tarsasag és az Ugyfél kozott, egyiittmiikodési kotelezettség

7.1.1. A Tarsasag és az Ugyfél az iizleti kapcsolataikban kélesénésen egyiittmiikédve, egymas érdekeit is figyelembe
véve kotelesek eljarni. Kotelesek egymast késedelem nélkil értesiteni a kozottik 1évé tzleti kapesolattartas
szempontjabdl jelentSs korulményekrdl, tényekrdl.

7.1.2. Az egymashoz intézett, az tgylettel Osszefliggs kérdésekre - ha az tigy jellegébdl vagy a rendelkezésre allé
iratokbdl kitinéen mas nem kovetkezik - haladéktalanul valaszolnak, valamint haladéktalanul felhivjak a figyelmet az
esetleges valtozasokra, tévedésckre és mulasztasokra. Személyesen vagy telefonon érkezs kérdésekre a Tarsasig
azonnal, de legkésébb 3 munkanapon belil személyesen vagy telefonon vilaszol. Irasban érkezé kérdésekkel
kapcsolatosan a Tarsasag az indokolassal ellatott irasos valaszat a kérdés kozlését kévetS legkésébb 8 napon beliil
megkiildi az tgyfélnek.

7.2 Tajékoztatas, ellenbrzés

7.2.1 Az Ugyfél koteles 15 naptiri napon beliil frisban értesfteni a Tarsasagot, amennyiben a részére kézbesftett
dokumentum nyilvanvaléan eltér az altala megkotott szerzédésben foglaltaktdl. E kotelezettség elmulasztasanak
kovetkezménye az Ugyfelet terhelik. A Tarsasag jogosult gy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az
értesitésben foglaltakat, ha arra a kézhezvételtSl szamitott 15 naptari napon belil nem érkezett irasos észrevétel vagy
kifogas.

7.2.2. Az Ugyfél kételes megadni minden, a kozottiik 1étrejove jogligylettel Ssszefiiged adatot és felvildgositast, amelyet
a Tarsasig dontéséhez, a jogiigylet vagy az Ugyfél megitéléséhez sziikségesnek tart.

7.2.3 Az Ugyfél levelezési, illetve értesitési cime, illetve telefonszama megvaltozasakor tovabba az azonositdsahoz
szitkséges adataiban tortént véltozasokat a tudomasszerzéstdl szamitott 5 munkanapon belil kételes a Tarsasagnak
bejelenteni, s egyuttal tdjékoztatni a Tarsasagot az Uj levelezési és értesitési cimrdl, és arrdl, hogy a valtozas mikor
kovetkezett be.

7.24. A Felek kotelesek tovabba egymast haladéktalanul {rasban értesiteni minden, a szerz6dés teljesitése
szempontjabdl 1ényeges kortilmény — gy kilénésen az értesitési cim, a képviseld, a jogi statusz, a fizet6képesség,
vagyoni helyzet stb. — véltozasardl. E kotelezettségek elmulasztasabdl eredé kar a mulaszté felet terheli.

7.2.5. A Tarsasag jogosult — az ﬂgyfél hozzajarulasa nélkil — az Ugyféllel kotott szerzédések alapjan fennalld
koveteléseit harmadik személy részére atruhazni, mely dtruhdzasrol az Ugyfelet haladéktalanul értesiteni kell.

7.2.6. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasdg altal végzett pénziigyi szolgiltatisbol eredd kételezettségei teljesitéséhez a
koltségvetés alrendszereitdl, illetve barmely mas olyan szervezettdl vesz tamogatast igénybe, amellyel szemben a
Tarsasagnak adatszolgaltatasi kotelezettsége all fent, illetve az adott pénziigyi szolgiltatashoz harmadik fél a
Tarsasagnak forrast (refinanszirozas) biztosit, igy a Tarsasag az Ugyfél altal a jelen 7. pont szerint szolgaltatott adatokat
a timogatast vagy refinanszirozast nytjté rendelkezésére bocsithatja. Az Ugyfél kételes a tdmogatist vagy a
refinanszirozast nyujté szervezet képvisel6jének ellendrzés elvégzését lehetévé tenni.

7.2.7. Az Ugyfél haladéktalanul kételes tajékoztatni a Tarsasigot a biztositékok értékében, értékesithetéségében
bekovetkezett, illetve bekdvetkez6 valtozasrol. A Tarsasag - vagy megbizottja - barmikor jogosult ellenbrizni - akar a
helyszinen is a biztositékok meglétét és azt, hogy az Ugyfél a biztositékkal kapcsolatos kételezettségeinek eleget tesz-
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e. Az ellenbrzés soran az Ugyfél kételes a Tarsasaggal mindenben egyiittm(ikédni és az ellendrzéshez minden szitkséges
tajékoztatast megadni és az okmanyokba betekintést engedni.

7.2.8. A tajékoztatasi kotelezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsil.

7.2.9. Az Ugyfél kifejezetten kételezettséget vallal arra, hogy

1. a Kolcson fennallasa alatt - a Kolesonszerz6dés megszinésének id6pontjaig — a Tarsasagnak haladéktalanul
bejelenti, ha a Tarsasagnak bejelentett szamlavezetd bank(ok)on kiviil mas banknal ujabb bankszamlat nyit, és kételes
ezen szamlara vonatkozé azonnali beszedési megbizasok benyujtisira szol6 meghatalmazast haladéktalanul a
Tarsasagnak megkildeni. E kotelezettség megszegése a kolesonszerzédés szempontjabol fedezet elvonasara iranyuld
magatartasnak mindsiil.

2. a felhaszndlasi célhog kotitt szerzidések esetében a koleson felhasznalasabdl szarmazé aruk, vagyontargyak és
szolgaltatasok nyilvantartisara a mindenkor hatdlyos jogszabalyoknak megfelel$ nyilvantartast vezet.

3. Rendelkezésre bocsatja a biztositékul lekoétott vagyontargyak 1ényeges adatait, azok valtozasait, a biztositasi
dij megfizetésének teljesitését igazolé dokumentumo(ka)t,

4. Haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon értesiti a Tarsasigot barmely olyan tény és esemény
bekévetkezésérdl, kériilményrél, mely az Ugyfél kolesonszerzédésben vallalt kételezettségeinek teljesithet6ségét, vagy
fizetGképességét érintheti (kiilonos tekintettek peres, peren kivili eljarasok, végrehajtasi és hatdsagi eljarasok, stb.).

7.2.10. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
1. a Tarsasag jogosult a Kolesonnek a kolesonszerzédésben foglalt célra torténd felhasznaldsat —
szabadfelhasznalasu kolcson esetét kivéve - ellenérizni, ennek keretében jogosult téle adatokat kérni.

2. A Tarsasaggal kotott kolesonszerz6dés fennallasa alatt mas hitelintézett6l vagy pénziigyi vallalkozastol csak a
Tarsasag el6zetes, irasbeli hozzajarulasaval vehet igénybe hitelt, kdlcsont, vallalhat garanciat vagy kezességet, kothet
pénziigyi lizingszerz6dést vagy vallalhat mas kételezettséget.

7.2.11. Az Ugyfél villalja tovabba, hogy azokat a jogosultsigokat, amelyeket mas hitelez6i szamara biztosit - és amelyek
a Tarsasaggal kotott szerz6désekben nem szerepelnek - a Tarsasag szamara is egyidejiileg megadja.

7.2.12. Fentiek megszegése az Ugyfél részérél silyos szerz8désszegésnek mindsiil, melynek alapjan a Tarsasag jogosult
a kolcsonszerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

7.3 KozremiikodSk

A Tarsasag jogosult a szolgaltatasok nyujtasakor, illetve a megbizasok teljesitésekor harmadik személy kézremkodését
igénybe venni, ha ez a legjobb belatasa szerint vagy a sajat kovetelése biztonsaga és érvényesitése érdekében sziikséges.
A Tarsasag a harmadik személyért Ugy felel, mintha sajat maga jart volna el. Ha a kézremikods felelGsségét jogszabaly
vagy szerzGdés korlatozza, a Tarsasag felel6ssége is ehhez igazodik. Az [jgyfél altal kivélasztott kozremiikodd
eljarasaért a Tarsasag nem vallal felel6sséget.

7.4. Kézbesités
7.4.1. A Tiarsasdg az Ugyfél részére s20l6 szerzédéses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéseket, okmanyokat
(tovabbiakban egyiittesen: iratok) arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél e célbdl megadott a részére.

7.4.2. Tlyen cim hidny4ban a Tarsasag az Ugyfél altala ismert lakéhelyére kiildi az iratokat. A Tarsasig nem felel azért,
ha az Ugyfél altal megadott név, cim vagy a kézbesités szempontjabdl jelentds egyéb adat pontatlansiga, megvaltozasa
miatt vagy mas a Tarsasagon kivil 4ll6 okbdl a kézbesités elhuzodik vagy eredménytelen.

7.4.3. Az Ugyfél altal kéz6lt hibds cim miatt téves postizasbol eredd karok és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik. Az
Ugyfél koteles bejelenteni cimének megvaltozasat. Az ennek elmulasztasabol eredé kar az Ijgyfelet terheli.

7.4.4. A Tarsasag az Ugyfél részére vagyoni jogot megtestesité okmanyt kizardlag annak frisbeli utasitdsara és csak
értéklevélben kiild meg postai kézbesités Gtjan. A kézbesités kéltségei és veszélye minden esetben az Ugyfelet terhelik.

7.4.5. A Tarsasag az Ugyfél részére sz616 iratokat koteles ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni. Az elkiildést
megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat masolati kézjeggyel ellatott példanya a Tarsasag birtokaban van és a
kildeményt a Tarsasdg postakényve tartalmazza és a posta az atvételt kbrbélyegzével vagy egyéb médon igazolta vagy
az elkiildést postai alkalmazott kézjegyével ellatott feladojegyzék vagy feladévevény igazolja.
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7.4.6. A Tarsasag altal kiildott frasos értesitéseket - ellenkezé bizonyitasig - a postara adast kévet6 6t6dik munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni.

7.4.7. Amennyiben a Térsasig valamely kildeményt tértivevénnyel vagy ajanlottan ad postira, a kildeményt a
kézbesités masodik megkisérlésének napjat kévets 6tddik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ha a kézbesités
azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette 4t (pl.: ismeretlen helyre kolt6z6tt vagy a kildemény nem
kereste jelzéssel érkezett vissza). A kézbesités megkisérlésének napjan kell kézbesitettnek tekinteni, ha a kézbesités
azért volt eredménytelen, mert a cimzett az atvételt megtagadta.

7.4.8. A Tarsasagnak felréhaté okok kivételével a Tarsasag nem felel a postai aton térténd kézbesités hibaibol eredé
karért.

7.4.9. A telefax és e-mail utjan elkildott értesités a visszaigazolas megérkezése id6pontjaban, a személyesen atadott
értesités pedig az atadassal tekintendd kézbesitettnek. A kildemény elektronikus dton torténé megkiildése esetén a
Tarsag olyan zart, automatikus és utélagos modositas elleni védelemmel ellatott naplézé rendszert miikodtet, amely —
a kildeményt tartalmazé elektronikus levelére vonatkozéan — rogziti azelektronikus levél kikildésének tényét,
idépontjat, cimzettjét és tartalmanak elektronikus lenyomatat (hash-ét).

7.4.10. A Hirdetmény utjan kozolt értesitéseket azon a munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely napot
megel6z6 munkanapon az tzleti 6rak alatt a Hirdetmény a Tarsasdg tgyfélforgalomra nyitva 4ll6 tzleti helyiségében
kifuggesztésre kertlt.

7.5. A kapcsolattartas formaja, irasbeliség

7.5.1. A Térsasag az Ugyféllel killénbéz6 médokon keresztill tart kapcsolatot, melyek jelenleg a kovetkez6k: irdsbeli-,
személyes-, telefonos-, telefaxos-, elektronikus (kézvetlen szamitogépes, illetve internetes), illetSleg e-mail és
Hirdetmény utjan. A Tarsasdg a kozléssel kapcsolatos kotelezettségeinek Hirdetmény (igyfelek részére nyitva allo
helyiségeiben/ugyféltermeiben) utjan vagy postai uton tesz eleget, illetve kozleményeit a honlapjan teszi kozzé. A
kapcsolattartas hivatalos nyelve — eltéré megallapodas hidnyaban — a magyar.

7.5.2. Mind a Tarsasig, mind az Ugyfél az egymasnak sz6l6 értesitéseket, megbizasokat, iizeneteket, valamint a
szerzGdéseket koteles irasba foglalni, illetve irasban megerdsiteni. Az irasbeli visszaigazolas esetén a madsik fél
haladéktalanul kételes jelezni a szébeli kozlés és az irasbeli visszaigazolds kozotti eltérést.

7.5.3. A telefonon, vagy mas nem irasos formaban kapott szerzédéses ajanlatokat, kozléseket és szerzédések
teljesitésével kapcsolatos értesitéseket a Felek tartoznak utdbb irasba foglalni, illetve irasban megerdsiteni.

7.5.4. A Tarsasag a védendd adatokat (banktitok, tizleti titok) is tartalmazé kildeményeket titkositast kévetSen és az
tgyfél altal —elektronikus kapcsolattartas céljabol —korabban megadott és a Tarsasag altal nyilvantartott elektronikus
levelezési cimre tovabbitja, vagy a kildemény hozzaférhet6ségét az Tarsasag altal mikodtetett —jelszéval vagy mas
biztonsagi elemmel védett feliletre torténd belépést igényl6—elektronikus tgyfél-postafiokba térténé kézbesitéssel
biztositja. Az elektronikus levél megkiildésének sikertelenségét jelzé tzenet esetén a Tarsasag megvizsgalja, hogy a
kézbesités meghitsuldsa a Tarsasag érdekkdrébe tartoz6 ok miatt tértént-e (pl: hibdse-mail cimre kildés). Amennyiben
a Tarsasag érdekkorébe tartozé ok miatt hitsult meg a tovabbitas, Ggy szitkséges a hiba kijavitasat kévetSen az
elektronikus levélhaladéktalan ismételt megkuldése.

8. KAMATOK, DIJAK, JUTALEKOK, KOLTSEGEK, UZLETSZABALYZAT MODOSITAS, TELJESITES
HELYE ES IDEJE
8.1. Kamatok, dijak, jutalékok, koltségek

8.1.1 Az Ugyfél a Tarsasag altal végzett egyes szolgaltatisokért a Tarsasagnak kamatot, jutalékot, dijat (tovabbiakban
ellenérték) fizet.

8.1.2. A Tarsasag az altala nyujtott szolgaltatasok (értékesitett termékek) ellenértékét Hirdetményben teszi kozzé, az
egyes szolgaltatdsok ellenértékének mértékét, esedékességét illetve szamitasanak modjat elsGsorban az egyedi
szetzédések, ill. az Altalanos Szerzédéskotési Feltételek tartalmazzak.
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8.1.3 Az Ugyfél késedelmes teljesitése esetén — a késedelem idészakara - a Tarsasdgnak késedelmi kamatot kételes
fizetni. A késedelmi kamatot a Hirdetmény szerinti, ill. az egyedi szerz6désben rogzitett mértékben és esedékességi
idépontokban kell megfizetni.

8.1.4. A szolgiltatas teljesitése soran a Tarsasag jogosult az ellenértéken feltl az Ugylettel kapcsolatban felmeriilt
koltségeit (postakoltségek, strgdsségi dijak, tigyvédi dij, értékbecslés dija, illetékek, kozjegyz8i, hatosagi és egyéb eljaras
kéltségei stb.) illetve dfjait az Ugyfélre terhelni.

8.1.5. Az Ugyfelet terhelik tovibb4 mindazon igazolt kéltségek, amelyek az Ugyfél nem szerz6désszerd magatartasabol
szarmaznak vagy a Tarsasigot az Ugyféllel fennalls jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik beleértve az Ugyfél elleni
esetleges eljarasok koltségeit is.

8.1.6. A Tarsasag altal felszamolt dfjak:

- El6torlesztési dij: Amennyiben az Adoés hatralévd tSketartozasat a szerz6dés futamideje alatt csdkkenteni
szeretné, lehetsége van el6torlesztésre. Eltorlesztés esetén az Ados - ha a kélesonszerz6dés masként nem rendelkezik
- a kondicios listaban meghatirozott el6torlesztési dijat koteles fizetni.

- Rendelkezésre tartasi jutalék

- Kezelési koltség (egyes konstrukcioban, adott esetben)

- Folyositasi jutalék (egyes konstrukciéban, adott esetben)

- Hitelbiralati dij (egyes konstrukcioban, adott esetben)

- Szerzédésmodositasi dij (prolongalas)

- Kulon dokumentumok készitése, masolatok kiadasa;

- Fizetési felszolitas dija;

- Ugyvédi felszolitas dija;

- Fizetési késedelem miatt inkasszo kibocsatas dija;

- Jogi képvisels igénybevételének dija kbvetelésbehajtas esetén.

8.2. Médositas nem fogyasztok esetén

8.2.1. A Tarsasag jogosult az Uzletszabilyzatat és a szerzédést, illetSleg a Hirdetményt egyoldaltian, az tigyfél szamara
kedvezétleniil médositani, jelen Uzletszabélyzatban és a szerzddésben részletesen meghatirozott feltételek, illetve
korulmények esetén.

8.2.2. A Tarsasag az Ugyfelet az Uzletszabalyzat médositasardl a hatalybalépés el6tt legalabb 60 nappal, 2 médositas
tervezett szévegének postai dton megkiildésével, valamint a Tarsasig Ugyfélforgalom el6tt nyitva 4ll6 helyiségeiben
torténd kifliggesztés utjan és a Tarsasag honlapjan valé kozzététellel értesiti.

8.2.3. A Tirsasag kamatot, dfjat vagy egyéb szerz6dési feltételt csak akkor jogosult egyoldaluan, az tgyfél szamara
kedvez6tlenil médositani, ha a szerz6dés ezt a pénzigyi intézmény szamara - kilén pontban - egyértelmien
meghatarozott feltételek, illetve korilmények esetére lehetévé teszi. A szerzédés kamatot, dijat érintS - az tgyfél
szamara kedvez6tlen - médositasat a modositas hatalybalépését tizenot nappal megel6zGen, hirdetményben kézzé kell
tenni, elektronikus kereskedelmi szolgiltatas nyujtisa esetén az tgyfelek szamara folyamatosan és konnyen
hozzaférheté mdédon, elektronikus dton is elérhet6vé kell tenni.

Nem fogyaszt6 esetén az alabbi esetekben moédosithatéd egyoldaldan az tigyfél szamara nem kedvez&en a kamat, dij
vagy egyéb szerz8dési feltétel:

a) A belfoldi vagy nemzetkdzi pénz- és tékepiaci feltételek, a makrogazdasagi kérnyezet valtozasa, melyet jellemz6en
az aldbbi feltételek befolyasolhatjak:

- a jegybanki alapkamat, illetve a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa,

- a pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa,

- a bankkézi pénzpiaci kamatlabak valtozasa,

- a Magyar Allam vagy a Tarsasag altal kibocsatott kotvény és SWAP hozamgorbék egymashoz képest térténd
elmozdulisa,

- a Tarsasag részére hitelt nydjté altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak valtozasa, az éven tuli
lejaratd allampapirok hozamanak valtozasa,

- az orszag kockazat valtozasa (credit default swap),

- Magyarorszag hitelbesorolasanak véltozasa,

- a Tarsasag kockazati megitélésének valtozasa (credit default swap),

- a forint vagy barmely deviza konvertibilitasaban bekovetkezett valtozas,

- a forint vagy barmely deviza fel, illetve leértékelése,
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- nemzetkozi pénz- és tékepiaci tranzakcidkban vald részvételi jogosultsag korlatozodasa, szikilése,

- mas Tarsasag altal refinanszirozott hitelek esetében a refinanszirozé Tarsasag altal felszamitott
refinanszirozasi kamatlab, hiteldfj médosulasa, illetve a refinanszirozo6 Tarsasag kockazati megitélésének valtozasa, vagy
annak mikodésében bekévetkez jelentbs valtozas,

- a Tarsasag részére nyujtott kezesség-, vagy garanciavallalas, illetve hitelbiztositas dijanak valtozésa,

- pénz- és tékepiacok teljes vagy részleges lefagyasa, likviditas id6leges vagy tartés megszinése (piaci zavar
esemény),

- pénz-, t6ke-, és ingatlanpiaci arazasi torzulasok kialakulasa,

- hazai vagy kilféldi bankok ellen indult felszamolasi vagy csédeljaras,

- hazai és/vagy nemzetkozi fizetési rendszer atmeneti vagy tartos leallasa.

b) A Tarsasignak a Térsasig és Ugyfél kozétt 1étrejove szerzédés megkdtésével, illetve a szerzédésbél eredd
kotelezettségek vallalasaval, fenntartisaval vagy teljesitésével Gsszefiiggésben, vagy a szerz6dés szerinti szolgaltatas
nyujtasaval és/vagy fenntartisival kapcsolatos koltségei valtozdsa. A Térsasig koltségeinek megvaltozasit jellemz8en
az alabbi feltételek befolyasolhatjak:

- a fogyasztdi arindex valtozasa,

- a Tarsasag kozteher- (pl. ado-, jarulék) fizetési kotelezettségének valtozasa,

- a Tarsasag altal 3. személlyel kotott szerz6désben meghatarozott vagy jogszabalyban megallapitott dijak,
koltségek mértékének, vagy Osszegének megvaltozasa (pl. a Tarsasag részére kiszervezett tevékenységet végzé
vallalkozasok dfjainak valtozasa)

¢) A Tarsasag kockazatvallalasi mértékének megvaltozasa A Tarsasag kockazatvallalasat jellemzben az alabbi tényez6k
befolyasolhatjak

- az ados altal nyujtott biztositékok értékében bekdvetkezett valtozas,

- az Ugyfél szerz6désszegd magatartasa, ideértve a szerz8désben villalt fizetési kételezettség elmulasztasat vagy
késedelmes teljesitését,

- egyes ugyfélszegmensek vagy termékcsoportok kockazatanak, illetve kockazati tényezbinek véltozasa,
figyelemmel az adott termékcsoportba vagy Ugyfélszegmensbe tartozé szerzédések szerzédésszerd és nem
szerzbdésszerd teljesitésének aranyara,

- Ugyfél koriilményeiben bekévetkezett valtozas, amely vagyoni helyzetét, fizetSképességét negativan
befolyasolja.

d) A Térsasag tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozo vagy azt érinté jogszabalyvaltozas, jegybanki
rendelkezés, illetve kormanyzati, feliigyeleti vagy jegybanki intézkedések bevezetése, vagy a Tarsasagra kotelez egyéb
szabdlyozok megvaltozasa.

e) A Tarsasag dltal nyujtott kolesonhoz kapesolddd allami taimogatdsok valtozasa és/vagy megsziinése. A Tarsasag dltal
ayyjtott hitelekhez kapcsoldédod, jogszabalyban meghatirozott referencia hozam, hiteldfj korlat valtozasa vagy
megsziinése.

f) A szolgaltats nyujtasaval kapcsolatban, a Tarsasdg miikodési feltételeinek biztositasaban bekdvetkezett valtozas, igy
kiléndsen:

- szamitastechnikai illetve adatvédelmi alkalmazasok kévetelményeinek valtozasabdl eredd koltségek hatranyos
valtozasa,

- a Tarsasag altal nyyjtott szolgaltatdsokra vonatkoz6 kiilsé és belsé folyamatokban, eljarasokban,
szolgaltatdsok igénybevételében, valamint informatikai és biztonsagtechnikai feltételekben térténd valtozas,

- kils6 szolgaltat6 altal biztositott szolgaltatasok elvégzéséért felszamitott, tovabbterhelt dfjak, jutalékok,
koltségek hatranyos valtozasa,

- a bankkoézi elszamolasokhoz kapcsolodo dijak, jutalékok, koltségek hatranyos valtozasa.

8.2.4. A Tarsasig jogosult érvényesiteni az Ugyféllel szemben a Tarsasig refinanszirozasi hiteleinek (kéleséneinek,
egyéb refinanszirozasi forrasainak) kamatlababan bekévetkezett azon valtozasokat, melyeket Tarsasag refinanszirozéja
(a Tarsasag kolcson (hitel)szerz6dés keretében vagy mas moédon finanszirozé harmadik személy) a Tarsasaggal
szemben érvényesit.

A Tarsasag tobbletkoltséggel ardanyos kamatnévekedés formdjaban, a szerzédésmodositast kovetd elsé torleszto

részletben érvényesiti. A Tarsasig kételes kimutatni az Ugyfél kérésére az Ugyféllel szemben az ilyen médon atharitott
refinanszirozasi (kamat) koltséget.
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8.2.5. Az Uzletszabalyzat és a szerz6dés egyoldalian nem médosithaté 6j dfj vagy koltség bevezetésével. Az egyes
kamat, dfj, vagy kéltségelemek Uzletszabélyzatban vagy szerz6désben meghatirozott szamitasi médja egyoldaldan, az
Ugyfél szamara kedvezétleniil nem médosithatok.

8.2.6. Az tigyfél hirdetményben t6rténd tajékoztatisa soran biztositani kell, hogy megallapithaté legyen, melyik kamat,
dij vagy koltségelem milyen mértékben valtozik. Az tgyfél szamara elérhetévé kell tenni a modositas okait.

8.2.7. A Tarsasag az ugyfél szamara nem kedvezétlenil egyoldalian moédosithatja az tgyféllel kotott szerzédés
feltételeit. Az Ugyfél szamara kedvezétlen valtozast nem jelentd médositasokrol a Tarsasag az Ugyfelet a hatalyba 1épés
napjat megel6z6 banki munkanapon értesiti a Tarsasag tgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben kiftiggesztés
utjan és a Tarsasag honlapjan valé kézzététellel.

8.3. A teljesités helye, ideje
8.3.1. A teljesités helye a Tarsasag és az Ugyfél kapcsolatiban a Tarsasdgnak székhelye, illetve az a hely, melyet a
teljesités alapjaul szolgalo szerzédésben akként megjeldltek.

8.3.2. A Tarsasag javara torténé barmely fizetés teljesitésének id6pontja az a nap, melyen a fizetés Osszegét a Tarsasag
altal megadott bankszamlan jovaitjak.

8.3.3. A Tarsasag szamara készpénzben teljesitett fizetést akkor kell teljesitettnek tekinteni, amikor a készpénzt a
Tarsasdg pénztiriba, a Tarsasdg szdmlavezetd bankjinil a Tarsasdg szamldjara vagy postin befizették. Az Ugyfél
koteles fizetési kotelezettségeinek teljesitése soran a kélesonszerz6dés szamara hivatkozni.

8.3.4. Amennyiben az Ugyfél valamely fizetési kotelezettségét az esedékesség idSpontjaban nem teljesfti, a TArsasdg
jogosult késedelmi kamatot is felszamolni.

8.3.5. Ha az Ugyfél részére elbirt fizetési teljesités hatarnapja munkasziineti napra esik — és jogszabaly vagy a szerzédés
masként nem rendelkezik — a késedelemmentes teljesités utolsé napja az azt megel6z6 munkanap. A bankszinnap a
fizetési hatarid6 szamitasa szempontjabol munkasziineti napnak tekintendo.

8.3.6. Ha az Ugyfél torlesztése / fizetése a teljes esedékes tartozast nem fedezné, a Tarsasig a torlesztést az aldbbi
sorrendben szamolja el: kéltségek, dijak, jutalékok, késedelmi kamat, tigyleti kamat, t6ketotlesztés.

8.3.7. RészOsszeg el6torlesztése esetén az elStorlesztés az esetlegesen meg nem fizetett koltségek, dijak, késedelmi
kamat, kamat, majd a soron kévetkezé torlesztd részlet(ek) Gsszegét csokkenti(k).

9. AFOGYASZTOKRA VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

9.1. Altalanos rendelkezések fogyasztok esetén

9.1.1. A 9. pont alkalmazasa szempontjabol fogyasztonak mindsil az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenysége
korén kiviil eljaré természetes személy. Fogyaszté esetében az Uzletszabalyzat rendelkezéseit a 9. pontban szabilyozott
eltérésekkel kell alkalmazni.

9.1.2. A Tarsasag a jelzalog-hitel szerz6dés tervezetének egy példanyat (mintaszerz6dés) a honlapjan kézzéteszi,
valamint a fogyasztd részére dij-, koltség-, vagy egyéb fizetési kotelezettségmentesen kénnyen hozzaférheté médon
rendelkezésre bocsatja, kivéve, ha a fogyasztoval nem kivan szerzédést kotni.

9.1.3. A hitel igénylése esetén az ajanlati kotottség beallta elStt a Tarsasag a fogyaszto altal megadott adatok alapjan a
2009. évi CLXII. torvény 2. melléklete szerinti személyre szo6l6 tajékoztatist nydjtja a fogyasztd részére. Jelzaloghitel
igénylése esetén a 3/2016. (1. 7.) NGM rendelet 2. melléklete szerint sziikséges a fogyasztonak a személyre s30l0 tajékoztatdst nydjtani.

9.1.4. A Tarsasag az MNB altal kézzétett referencia kamathoz kotott hitelkamat esetén a fogyasztét a referencia
kamatlab valtozasardl rendszeresen tajékoztatja a honlapjan és az tgyfélfogadasra nyitva all6 helyiségben kifiiggesztett
tajékoztaté hirdetményen.

9.2. ElStorlesztés

9.2.1. A Fogyaszt6é minden esetben élhet a hitel részleges vagy teljes el6torlesztésével. El6torlesztés esetén a Tarsasag
csokkent a hitel teljes dfjat az el6torlesztett részlet vonatkozasaban a hitelszerz6dés eredeti lejarata szerint fennmarado
id6tartamara vonatkoz6 hitelkamattal, és hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatassal.
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9.2.2. Fogyasztdi hitel el6torlesztése esetén a Tarsasag jogosult az el6torlesztéshez kézvetlenil kapesolédo, esetleges,
méltanyos és objektive indokolt kdltségeinek megtéritésére, ha az el6torlesztés olyan idGszakra esik, amikor a hitelkamat
rogzitett.

9.2.2.1. A koltségek mértéke nem haladhatja meg az elGtorlesztett Gsszeg egy szazalékat, ha az el6torlesztés idépontja
és a hitel hitelszerz6dés szerinti lejaratanak idépontja kézotti idétartam meghaladja az egy évet.

9.2.2.2. A koltségek mértéke nem haladhatja meg az el6torlesztett Gsszeg fél szazalékat, ha az el6torlesztés idépontja
és a hitel hitelszerz6dés szerinti lejaratanak idépontja kézotti id6tartam nem haladja meg az egy évet.

9.2.2.2.3. A koltségek nem haladhatjak meg az el6torlesztés idépontja és a hitel hitelszerz6dés szerinti lejaratanak
idépontja kozotti idStartamra fizetendS hitelkamat Osszegét az el6torlesztés idSpontjaban érvényes feltételek
figyelembevételével.

9.2.3. Nem illeti meg a Tarsasagot a koltségtérités, ha tizenkét honap alatt egy alkalommal a fogyaszté altal teljesitett
el6torlesztés Gsszege nem haladja meg a kétszazezer forintot.

9.2.4. Jelzaloghitel el6totlesztése esetén a Tarsasag jogosult az elStorlesztéshez kézvetlentl kapesolddd, esetlegesen
felmertlt, méltanyos koltségeinek megtéritésére. Az érvényesitett koltségek 6sszege nem haladhatja meg a Tarsasag
pénziigyi veszteségét és mértéke nem haladhatja meg az elStorlesztett Gsszeg 1,5 szazalékat. Ezen koltségen felil a
Térsasag az el6torlesztés soran semmilyen tovabbi fizetési kotelezettséget nem irhat el6.

9.2.5. Nem illeti meg a Tarsasagot a 9.2.4. szerinti koltségtérités, ha az elGtorlesztés visszafizetési biztositékként kotott
biztositasi szerz6dés alapjan tértént.

9.2.6. Ha a fogyaszté jelzi el6torlesztési szandékat, a hitelez6 koteles papiron vagy mas tartés adathordozén a fogyaszto
rendelkezésére bocsatani az el6totlesztésre vonatkozé informacidkat, annak kévetkezményeinek szamszerlsitését és a
kovetkezmények megallapitdsanal alkalmazott ésszerti és indokolhato feltételezéseket, ideértve a 9.2.2 pont vagy 9.2.4
pont szerint érvényesithetd koltségeket és azok megallapitdsinak modjat is.

9.2.7. Jelzaloghitel esetén nem illeti meg a Tarsasagot a koltségtérités a fogyasztd részleges vagy terjes el6torlesztése
(végtotlesztése) esetén, ha a fogyasztd fennall6 tartozasa nem haladja meg az egymillié forintot és a megel6z6 tizenkét
hénap alatt el6torlesztést nem teljesitett.

9.3. A kélcson tigyleti kamatanak meghatarozasa és szamitasi médja
9.3.1. A kamat kiszamitisa - az éves kamatldb alkalmazdsival - napi kamatszamitassal 365/360 nap figyelembevételével
a kovetkez6 képlet alapjan torténik:

Toke * futamid6 naptari napokban * kamat éves, %-ban kifejezett mértéke
360 * 100

A Tarsasag a koleson Osszege utan a folydsitas napjatol az Ados fizetési kotelezettsége teljesitésének idépontjat
megel6z6 napig terjedd id6szakra szamit fel kamatot. A fenti kamatszamitdis nem fogyaszté esetén is alkalmazando.

9.3.2. A koleson tgyleti kamata a koleson kamatozasa modjatdl fiiggben, a kolesénszerzédésben meghatarozott
kamatperiédusonként valtozé. Az tigyleti kamat a kblesonszerzédésben rogzitett kamatperiédus idGtartama alatt nem
valtoztathaté. Nem mindstl kamatvaltoztatdsnak, ha az Ugyleti kamat részét képez6, Magyar Nemzeti Bank honlapjan
kozzétett referencia kamat mértéke a referencia kamat futamidejének megfelel6 id6k6zonként megvaltozik.

A Tarsasag az tgyleti kamat mértékét és annak valtozasat a szerz6désben hatarozza meg.

9.4. Hitelkamaton kiviili dijak és koltségek médositasa

9.4.1. A Tarsasag a kamaton kivil dij fizetését - ide nem értve a hitel folydsitasahoz, a hitelkeret rendelkezésre
tartasahoz, valamint a fogyaszté altali el6torlesztéshez kozvetlentl kapesol6do koltségei fejében megallapithaté dfjat -
a hitelszerz6désben tételesen régzitett modon, a szerz6déskotéssel, a szerz6dés modositasaval és megsziintetésével,
valamint tgyviteli koltségeivel Gsszefiiggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb a Koézponti Statisztikai Hivatal 4ltal
kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével emelheti.
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9.4.2. A Tarsasiag a kamaton kivil a fogyaszté terhére csak olyan koltséget allapithat meg és modosithat - annak
névekedésével aranyosan - a fogyasztd szamara hatranyosan, amelyet a szerzédésben tételesen meghatarozott, és amely
koltség a szerz6dés megkotése, modositdsa és a fogyasztéval vald kapesolattartas soran kozvetlentl a fogyasztd
érdekében, harmadik személy szolgaltatisaval 6sszeflggésben a fogyasztéra atharithaté médon meriilt fel.

9.4.3. A Tarsasag a koltséget annak felmeriilésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal, 4prilis 1. napjaval hatalyos
idéponttal médosithatja

9.5. A teljes hiteldij mutatd
9.5.1. A hitel teljes dija a Tarsasag altal ismert minden olyan - a teljes hiteldfj mutaté szamitisanal a kiilén jogszabaly
szerint figyelembe veendé - ellenszolgaltatds, amelyet a fogyaszto a hitelszerz6dés kapcsan megfizet.

9.5.2. A teljes hiteldij mutaté (a tovabbiakban: THM) a hitel teljes dfjanak aranya a hitel teljes Osszegéhez éves
szazalékban kifejezve. A hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacioban a teljes hiteldij mutat6 értékét feltinéen, a
révidités feltintetésével, egy tizedesjegy pontossaggal minden esetben feltiinteti..

9.53. A jelen Uzletszabalyzat hatilya ali tartozé fogyasztéi iigyletek tekintetében — a teljes hiteldfj mutaté
meghatirozasardl, szamitdsardl és kozzétételérdl sz6lé 83/2010. (I11.25.) Korm. rendeletbdl és a Fogyasztonak nyujtott
hitelrél sz6l6 2009. évi CLXII. torvénybdl (Fnyht.) eredd jogszabalyi kotelezettségének eleget téve a Tarsasig
hirdetéseiben, nyilvanos tdjékoztatdiban, ajanlattételeiben, tovabba a megkdtendS koélesonszerzédésekben kozli
fogyasztéival a THM éves szazalékos mértékét.

9.5.4. A THM szamitasanal figyelembe vett Gsszes dfjat (kamat, dij, jutalék, koltség, add, egyéb), azok mértékét a
vonatkozé Hirdetmény tartalmazza.

9.5.5. A THM az egyes szerz6désekben az adott jelzaloghitel-ligyletre vonatkozéan — a szerz6déskotés idépontjaban
fenndll6 kérillmények és ismert adatok jogszabalyban el6irt médon térténd figyelembe vételével kertil meghatarozasra.
Az egyéb — fent felsorolt — helyeken kozzétett THM-et a Tarsasdg egy, a vonatkozé jogszabalyban meghatirozott
kolesondsszeg valamint futamidé és szamitdsi modszer figyelembe vételével, altalanos tajékoztatd jelleggel hatirozza
meg.

9.5.6. A THM meghatarozasa mindig az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével torténik,
igy a feltételek valtozasa esetén a THM mértéke moédosulhat. A THM mértéke egyetlen esetben sem titkrézi a valtozo
kamatozasu hitelek kamatkockazatat.

9.5.7. A THM kiszamitdsanal figyelembe kell venni a fogyasztd dltal a kolcsonszerz6dés kapesan annak alafrasa
idépontjara vonatkoztatva fizetendé 6sszes esetlegesen felmertil6 dij (kamat, dij, jutalék, koltség, add, egyéb), valamint
a kolesonh6z kapesolddoé esetlegesen felmeriilé jarulékos szolgaltatasok koltségeit (ingatlan fedezet értékbecslési dija,
helyszini szemle dija, hitelkzvetitének fizetendé dfj, ingatlan-nyilvantartasi eljarasi dij a Lakas-takarékpénztar részére
az El6takarékossag alapjan torténd fizetések, a Lakas-takarékpénztarnak fizetendd szamlanyitasi dijnak a megtakaritasi
részre es6 Osszege, a szerz6déskotési dij, egyéb), ha azok a hitelez6 szamara ismertek, tovabba ha a szolgaltatas
igénybevételét a kolesonszerz6dés megkotéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez a hitelezé el6itja.

9.5.8. A THM szamitasa soran nem vehet6 figyelembe a kélesonszerz6dés kotelezb kdzjegyzbi ok iratba foglalasa miatt
felmeril6 kozjegyz6i dij tovabba az ingatlanfedezet(ek)re vonatkozéan megkdtendd vagyonbiztositasi dij, valamint a
prolongalasi (futamidé hosszabbitasi) koltsége, a késedelmi kamat, egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a
szerz6désben vallalt kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik.

9.6. Engedményezés
9.6.1. A Tarsasag jogosult az ingatlant terhel6 6nallé zalogjogot alapitd szerz6désbél eredd jogait és koveteléseit
harmadik személyre atruhazni.

9.6.2. A Tarsasag a hitel- illetve kélcsonszerz6dés futamideje alatt barmikor jogosult a hitel- illetve kélesonszerzédés
alapjan a fogyasztéval szemben fennallé kéveteléseit, illetve azok barmely részét az Ugyfél erre vonatkozé tovabbi
nyilatkozata nélkil részben vagy egészben harmadik személyre engedményezni, illetve lejart kovetelését annak
érvényesitése érdekében kovetelés behajtasaval tizletszertien foglalkozé személynek kiadni.

9.6.3. Ha a Tarsasag a fogyasztéval szembeni kdvetelését harmadik személyre ruhazza at, a fogyaszté a Tarsasdggal
szembeni kovetelése tekintetében a harmadik személy ellen jogosult keresetet benyujtani.
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9.7. Elallasi jog

9.7.1. A fogyaszt6 a hitelszerz6déstdl a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beltl indokolas nélkiil
elallhat, ha a hitel folyositisira még nem kertlt sor. A fogyaszto a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon
beliil dijmentesen felmondhatja a hitelszerz&dést, ha a hitelt mar folydsitottak.

9.7.2. A fogyaszto az elallasrdl (felmondasrol) szol6 nyilatkozatanak elkildését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb
harminc napon belul kételes a felvett hitelosszeget és a hitel lehivasanak idépontjatél a visszafizetés idépontjdig
felszamithatd, a szerz6dés szerint megallapitott hitelkamatot a hitelezének visszafizetni.

9.8. A hitelszerz6dés felmondasara vonatkozé egyéb rendelkezések

9.8.1. Ha a hitelszerz6désben meghatarozott kamatperiodus lejarta utin a kamat, illetve a kamatfelar mértéke az Gjabb
kamatperiédusban a fogyasztéra hatranyosan valtozik, a fogyasztd a hitelszerz6dés koltség- és dijmentes felmondasara
jogosult. Az e pont szerinti felmondast a fogyasztonak a kamatperiddus lejartat megel6z6 60 nappal — illetve a viltogdsrol
trténd tnudomasszerzést kivetden — kell kozolnie a Tarsasaggal, és annak érvényességéhez az is sziikséges, hogy a fogyaszto
a fennall6 tartozasat legkés6bb a kamatperiédus utolsé napjan a Tarsasdg részére teljesitse.

9.9. T4jékoztatas a kamatvaltozasrol
99.1. A hitel kamatfeltételeinek modositasa esetén a Tarsasag - a torvényben meghatarozott kivétellel - a kamatperiodus
lejartat megel6z6 legalabb 90 nappal kételes papiron vagy més tartds adathordozon tajékoztatni a fogyasztot:

a) az 1j kamatperiédusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértékérdl, valamint
b) a médositast kévetden fizetendd torlesztérészletek varhatd Osszegérdl, és ha ennck kapcesan a torlesztérészletek
szama vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényérdl.

9.1.2. A kamaton kivili dij vagy kéltség médositisa esetén — a térvény szerinti kivétellel - a médositas hatalybalépését
megel6z6 legalabb 30 nappal kell a fogyasztoval kéz6lni a mddositas tényét, a dij vagy koltség Gj mértékét és a térvény
szerinti tajékoztatast.

10. ASZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

10.1 Biztositéknyujtas

10.1.1. Az tzleti kapcesolat létesitésekor, illetve fennalldsa alatt a Tarsasag barmikor, barmely kévetelése tekintetében
jogosult megfelels biztositékok nytjtisit vagy a mér adott biztositékok kiegészitését (potfedezetet) kérni az Ugyféltsl
olyan mértékben, amilyen mértékben az a kévetelései megtérillésének biztositasahoz sziikséges, még akkor is, ha az
Ugyfél tartozasai feltételhez, vagy id6héz kététtek, illetve még nem esedékesek.

10.1.2. Az Ugyfél részére a Tarsasig csak abban az esetben nyujt hitelt, ha az Ugyfél vagy a Tarsasag 4ltal elfogadott
harmadik személy megfelel6 biztositékot tud nyudjtani.

10.1.3. Az Ugyfél a biztositéki szerz6dések megkdtéséig kételes frasbeli nyilatkozatot tenni arra nézve, hogy az altala
felajanlott biztositék mas jogligylet kapcsan mar milyen mértékben van lekotve.

10.1.4. A Tarsasag jogosult eldonteni, hogy a konkrét tigy kapcsan milyen biztositékot kévetel és ezt milyen értékben
fogadja el fedezetként.

10.1.5. Az Ugyfél mas hitelintézetnél vezetett bankszamlaja terhére a jogszabaly alapjan biztositott azonnali beszedési
megbizason kiviil a Tarsasig csak az Ugyfél felhatalmazasa alapjan élhet ezzel a jogaval.

10.1.6. A biztositékok érvényesitésének modjat és kovetkezményeit az alapugyletre vonatkoz6 szerzédés
elvalaszthatatlan mellékletét képezé biztositéki szerz6dések tartalmazzak.

10.1.7. Az Ugyfél kételes a zalogtargyakra vagyonbiztositast kétni igy, hogy a biztositas Kedvezményezettje a tirsasig
legyen. A biztositas koltségei az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél a biztositast a szerz6dés fennéllasa alatt nem sziintetheti
meg és barmely biztositasi esemény bekdvetkeztekor kételes a Tarsasagot haladéktalanul irasban értesiteni.

10.2 Biztositékok kezelése

10.2.1. Az Ugyfél koteles gondoskodni a Tarsasag kévetelésének biztositékaul szolgalé valamennyi vagyontargy, jog és
kovetelés fenntartasardl, értéke megbrzésérdl, a biztositékul szolgald kévetelések érvényesithet6ségérdl, tovabba, hogy
azok teljesitése a Tarsasag részére esedékességkor megtdrténjen. Az Ugyfél kételes tovabba a hasznalatdban 1évé, a
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Tarsasag javara biztositékul lek6tott vagyontargyakat rendeltetésszertien hasznalni, kezelni, Gzemeltetni, meg6rzéstikrl
gondoskodni.

10.2.2. A biztositék értékében, értékesithetGségében és érvényesithetGségében bekovetkezett és el6re lathatéan vagy
varhatéan bekovetkezdé valtozasokrél az Ugyfél kételes a Tarsasigot haladéktalanul, {rasban tijékoztatni. Ha a
biztositék értéke és az Ugyfél tartozdsa kézotti ardny a szerz6déskétés idépontjaban fennalls arinyhoz képest a
Tarsasig hatranyara megvaltozik, az Ugyfél kételes az eredeti aranyt — a biztositékok kiegészitésével vagy mas médon
— helyreallitani. A biztosftékok felilvizsgilatinak koltségei az Ugyfelet terhelik. A biztositékok nyujtasaval,
modositasaval, regisztralasaval, fenntartasaval, ellenérzésével, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden
felmeriils koltség, illetve dfj az Ugyfelet terheli.

10.3 A biztositékok ellenérzése, érvényesitése

10.3.1. A Tarsasag vagy annak megbizottja barmikor jogosult — akar a helyszinen is — ellendrizni a biztositékok meglétét,
értékét, valamint, hogy az Ugyfél a biztositékok nydjtasival és kezelésével kapcsolatos kotelezettségeinek eleget tesz-e.
Az Ugyfél koteles az ellendrzés soran a Tarsasaggal egylittmiikédni és az ellendrzéshez szitkséges tajékoztatist megadni
és az okmanyokba betekintést engedni.

10.3.2. Ha az Ugyfél a szerz6désben kikotstt hataridSig a szerz8désbél ered barmely fizetési kotelezettségét
maradéktalanul nem teljesiti, gy a Tarsasg jogosult a hatdlyos jogszabalyi el6irasoknak megfelel6 médon kovetelését
barmely biztositékbdl kielégiteni, valasztasa szerinti sorrendben.

10.3.3. A Tarsasag jogosult a Kolesonszerz6dés alapjan fennallé mindenkori kévetelésének megtéritését kévetelni az
Ugyféltsl — a biztositékok érvényesitésétsl fiiggetlenill is — az Ugyfél pedig nem tagadhatja meg a teljesitést arra
hivatkozassal, hogy a Tarsasagnak lehetSsége van a kovetelését a biztositékok terhére érvényesiteni. Amennyiben a
Tarsasag a biztosftékot érvényesiti és ennek soran kévetelése nem tériil meg, ez nem mentesiti az Ugyfelet a fennmaradt
tartozasanak megfizetése alél.

10.4.Egyedi biztositékok

10.4.1 Készfizet6 kezesség

A Térsasag az Ugyfél tartozasai megfizetésének biztositékaként egy vagy tébb készfizetd kezes (a tovabbiakban: Kezes)
bevonasat igényelheti. A Kezes olyan nagykord, cselekvéképes természetes személy, illetve olyan jogi személy,
aki/amely

- vallalja, hogy az Ugyfél helyett esedékességkor az Ugyfél tartozasat (beleértve a jarulékokat is) megfizeti,
tekintet nélkil arra, hogy a Tarsasig megkisérelte-e a kdvetelését érvényesiteni az Ugyfé]lel szemben,

- a Tarsasag 4ltal elfogadott igazolt vagyonnal vagy jovedelemmel rendelkezik, és megteszi mindazokat a
nyilatkozatokat, amelyek a kovetelés érvényesitése érdekében, mint kezest6l a Tarsasag megitélése szerint elvarhatok.

Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Tarsasdggal szemben fenndll6 fizetési ktelezettségét, a Tarsasig
az Ugyfél értesitése nélkiil jogosult a Kévetelést a Kezessel szemben érvényesiteni.

Fogyaszto altal vallalt kezesség esetén a Tarsasag a fogyasztot a kezességl szerz6dés létrejottét megel6zGen tajékoztatja
a) a kezes jogairdl és kotelezettségeirdl; és
b) a koételezett helyzetébdl vagy a kételezettség természetébdl fakado, a hitelezé el6tt ismert killénleges kockazatokrél.

A Tarsasag a szerzédésben meghatirozza azt a legmagasabb Osszeget, amelynek erejéig a kezes felel a jogosult
tartozasaért.

10.4.2 Ovadék

Ha a Tarsasig kovetelésének fedezetéiil az Ugyfél vagy javara kételezettséget vallalé 3. személy tulajdonaban 4ll6 és a
Tarsasagnak atadott pénz vagy értékpapir szolgdl (tovabbiakban: 6vadék), az 6vadék az Ugyfél Tarsasiggal szemben
fennall6 tartozasai (beleértve azok jarulékait is) megfizetését biztositja.

Az Ugyfél, illetve az 6vadékot nytjté 3. személy hozzajarul ahhoz, hogy a Tarsasig az Ugyféllel szembeni kéveteléseit
az 6vadékbol kozvetlenil kielégitse.

Az 6vadéki célu visszatartasok utin a Tarsasdg hozamot nem fizet, ettdl eltér6 6vadékok esetében az 6vadékba
beleszamit az évadék haszna is.
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Ertékpapir 6vadékba helyezése esetén, ha az Ugyfél a Tarsasiggal szemben barmilyen jogcimen fennalld
kotelezettségének nem tesz eleget, a Tarsasag jogosult az 6vadékot akar értékesiteni, akar pedig megtartani, és annak a
piaci 4r alapulvételével megallapitott ellenértékét az Ugyfél tartozasinak csékkentésére, illetve kiegyenlitésére forditani.

Ertékpapir 6vadékként torténé elhelyezésére az erre vonatkozé megallapodas alapjan, az értékpapiroknak a Téarsasag
értékpapirszamlajara torténé transzferalasaval kertlhet sor.

Készpénz évadékként torténé elhelyezésére az erre vonatkozé megallapodas alapjan, a Tarsasag elkulonitett szamlajara
torténd atutaldssal, vagy készpénzben atvételi elismervény ellenében keriilhet sor.

Az évadék akkor szlinik meg, ha az Ugyfél a Térsasiggal szemben barmilyen jogcimen fennallé tartozasat, annak
jarulékait teljes egészében megfizette. A Tarsasag az 6vadék megsziinésekor kételes azt az Ugyfélnek visszaadni.

10.4.3 Engedményezés

Amennyiben a Tarsasignak az Ugyféllel szemben fennalls kévetelése fedezetéiil az Ugyfél 3. személlyel szemben
fennall6 kovetelése szolgal, a Tarsasag igényelheti, hogy az Ugyfél a 3. személlyel szembeni kévetelés alapjaul szolgalé
vagy azt tantsité minden eredeti okiratot adjon it a Tarsasag részére. Az Ugyfél koteles a Tarsasag kérésére a 3. személyt
(kotelezettet) az engedményezéstdl értesiteni azzal a hatallyal, hogy az értesités kézhezvételétdl kezdve a tartozast a
kételezett csak a Tarsasag részére teljesitheti.

Az Ugyfél tartozasanak lejartaig, az engedményezett kovetelésbsl befolyé Gsszegeket a Térsasag valasztasa szerint
jogosult a tartozas kiegyenlitésére forditani, vagy az Ugyfél részére — feltéve, hogy az Ugyfél a Tarsasig szamara
elfogadhaté djabb koévetelést engedményez — kifizetni. Az Ugyfél tartozésanak lejarta utin befolyé 6sszegeket a
Tarsasag minden esetben a még fennallé tartozas torlesztésére forditja.

10.4.4 Bankgarancia
A Tarsasag az Ugyféllel szemben keletkezb kovetelése fedezetéul feltétlen, visszavonhatatlan és a biztositott kovetelés
lejarati idejéhez igazodé érvényességi ideji bankgaranciat fogad el.

10.4.5 Valt6 (valtomegallapodas)

A Tarsasag — jelen pontban foglalt valtémegallapodas (a tovabbiakban valtémegallapodas) alapjan — az Ugyfél tartoz4sai
megfizetésének biztositékdul an. 6vas nélkili bianko sajat valt6 kiallitdsat igényelheti. A valté kidllitasara jogosult az
Ugyfél, illetve azon nagykoru és cselekvSképes természetes személyek (e pont vonatkozasaban , kiallit6”), akik vallaljak
a valto alairasat az Ugyfél tartozasainak biztositékaul. A valtdért barki kezességet vallalhat.

Jelen valtémegallapodas alapjan a kiallité a valtora ravezeti a valté elnevezést az okirat sz6vegében, (éspedig az okirat
kiallitasanak nyelvén); az esedékesség megjel6lését; annak a nevét, akinek részére vagy rendelkezésére kell a fizetést
teljesiteni; a valt6 kiallitisi napjanak és helyének megjelélését; ,,OVAS NELUL” nyilatkozatot, valamint a valt6t
cégszerlen vagy a személyes okmanyaban foglaltakkal egyezé médon alairja. A valt6 valamennyi egyéb adatat Tarsasig
tolti ki.

Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Tarsasdggal szemben fennallé fizetési kotelezettségét, ugy
Tarsasag jogosulttd valik a bianké véltd érvényesitésére, beleértve a valté hidnyzo kellékeinek poétlasat, annak
leszamitolasat, fedezethiany miatt valtéper meginditasat. A valton szereplé fizetend6 Osszeg meghatarozasakor a
Tarsasag jogosult az Ugyfél még esedékessé nem vilt teljes tartozasat a hirdetményben szerepld késedelmi kamatokkal
és dfjakkal, illetSleg a kdveteléskezelés teljes varhato koltségeivel (killondsen de nem kizardlagosan, tigyvédi dij, fizetési
meghagyasos eljaras és per koltsége, végrehajtasi eljaras dija, stb) novelt Osszegben meghatarozni, és a valtot ilyen
moédon megtekintésre bemutatas el6tt kitdlteni.

A Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy a valtot kizardlag a jelen megallapodasban meghatarozott médon és célra
hasznalja fel, tovabba, hogy a kiallitbnak vagy a valtéadésoknak a jelen szerzédésbe foglalt kételezettségeinek
maradéktalan teljesitését kéveten a valtot haladéktalanul visszaszolgaltatja.

A Szerz6dé felek megallapodnak, hogy amennyiben a valté 6sszege megfizetésre keril, ugy az Ugyfél jogosult a
Tarsasaggal szemben fennallé tartozasba beszamitani. A Tarsasag koteles kiegyenlitett valtét a fizet6 fél tulajdonaba

adni.

A kiallité buntet6jogi felel6ssége tudatdban kijelenti és szavatolja, hogy vagyona és rendszeres jovedelmei megfeleld
fedezetet nydjtanak a valt6 teljesitésére. A kiallité kijelenti, hogy rendelkezik, és a valtomegallapodas hatalya alatt
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folyamatosan rendelkezni fog a valtémegallapodasban tett kotelezettségvallalisanak maradéktalan teljesitéséhez
szitkséges pénziigyi fedezettel.

A jelen pontban nem szabdlyozott kérdésekben elsésorban a valtéjogi szabalyokrél sz616 2017. évi CLXXXV. t6rvény,
a pénzforgalom lebonyolitasardl sz6l6 35/2017. (XII. 14.) MNB rendelet, valamint a mindenkor hatdlyos magyar
jogszabalyok vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

10.4.6. Zalogjog

A Térsasag zalogtargyként az Ugyfél vagy az Ugyfél érdekében zalogkételezettséget vallalé 3. személy tulajdonaban 4llo
ingatlant, ingét, illetve az Ugyfelet vagy 3. személyt megillet jogot vagy kévetelést fogad el. A zilogjog biztositasa
érdekében a zalogtargyra elidegenitési és terhelési tilalom feljegyzésére is sor keriil. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal
szembeni, zalogjoggal biztositott fizetési kotelezettségének esedékességkor nem tesz eleget, ugy Tarsasag jogosult a
zalogjogot birésagi végrehajtas atjan érvényesiteni.

10.4.7. Vételi jog

A Tarsasag a zalogtargyként lekotott ingatlanra az egyedi kdlesonszerz6désben, az ott régzitett id6tartamra vételi jogot
alapithat. A vételi jog gyakorlasara a kielégitési jog megnyilasat kévetSen kertilhet sor, a jelzalogjog érvényesitése helyett.
A vételi jog gyakorlasa esetén a Tarsasig az egyedi kolesonszerz&désben rogzitett vételaron jogosult a ingatlan
tulajdonjogat megszerezni. A Tarsasag a vételi jogat a zalogkotelezetthez intézett egyoldalt nyilatkozattal gyakorolhatja.

10.4.8. Azonnali beszedési megbizas és negativ pledge

Az Ugyfél biztositja a Térsasag, valamint a Tarsasdg szamlavezet6 Bankja szamara azt a jogot, hogy e
Kolesonszerz6désbdl fakadd koveteléseinek Gsszegével barmely hitelintézetnél vezetett bankszamlajardl a jogszabaly
szerint elénybsen rangsorolt megbizasokat kovetSen, de minden mas fizetést megel6z6en azonnali beszedési
megbizassal beszedje.

Az Tarsasag kérheti, hogy az Ugyfél a szerz6dés fennallasa alatt, illetve mindaddig, amig a Tarsasaggal szemben fizetési
kotelezettsége all fenn, mas bankkal, illetve hitelezGvel - a tovabbiakban: hitelez6k — ne késsén olyan megallapodast,
amely a nyujtott kéleson fedezetéiil kikotott biztositékok mértékét, illetSleg érvényesithetSségét korlatozza, vagy a
Tarsasag forrasabol nyujtott kdlesont mas kotelezettségvallaldsokkal szemben alarendelt pozicidba helyezi.

10.4.9. A Tarsasig az Uzletszabalyzat 10.4. pontjdban meghatirozott biztositékokon kiviill mas biztositékot, illetve
tobbféle biztositékot egyidejlileg is kérhet, amelyek mindegyike a Tarsasag teljes kovetelésének fedezetéil szolgal.

11. ADATVEDELEM ES ADATKEZELES
11.1. Az adatkezeléshez valé hozzajarulast az Ugyfél kiilon nyilatkozatba foglaltan teszi meg. Az adatkezelés
megkezdése elStt k6zolni kell, hogy az adatkezelés hozzdjarulason alapul vagy kételezo.

11.2. Ezcket az adatokat a Tarsasag jogosult felhasznalni kockdzatelemzési és kockazatmérséklési célokra, tovabba az
Ugyféllel térténd elszamolas céljabol, és a szerz8désben az Ugyfél részérdl felmeriils kotelezettségek és jogosultsagok
igazolasara.

11.3. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Tarsasag az egyes szerzédések megsziinése utin 5 évig az Ugyfél személyes
ill. hiteladatait altalanos kockazatértékelési célbol nyilvantartsa és kezelje. Az érintett a fenti idStartam alatt is
kérelmezheti a Tarsasagnal

a) tajékoztatdsat személyes adatai kezelésérol,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

¢) személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

12. KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER A TOVABBIAKBAN: KHR)
12.1. Kézponti Hitelinformaciés Rendszer fogalma

12.1.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a KHR tv. rendelkezéseinek megfeleléen jogosult az tigyfél adatait
megkiildeni a kézponti hitelinformaciés rendszer, illetve az azt kezel6 pénziigyi vallalkozas — KHR - részére.

12.1.2. A Tarsasag felhivja Ugyfelei figyelmét a kbvetkezokre:

A Kozponti Hitelinformdciés Rendszer (a tovabbiakban: KHR) olyan zart rendszer adatbazis, amelynek célja a
hitelképesség differencialtabb megitélésének, és ezaltal a pénziigyi szolgaltatasok szélesebb kort lehet6vé tétele,
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valamint a referenciaadat-szolgaltatok biztonsiagosabb mutikodése érdekében a hitelezési kockazat csokkentésének
el6segitése. A KHR-ben kizarélag a térvényben meghatarozott referenciaadatok kezelhetdk.

12.2. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank engedélyével végzi,
tizletszabalyzatanak elfogaddsihoz a MNB jovahagyasa sziikséges.

A KHR kizarélag a térvényben meghatirozott referenciaadatot veheti at, és kizarélag az dltala kezelt referenciaadatot
adhatja 4t a referenciaadat-szolgaltatonak, egyéb adat nem adhato at.

A KHR nyilvantartja a referenciaadatot tovabbité referenciaadat-szolgaltaté nevét, székhelyét, telephelyét, fidktelepét
és a kapcsolattartasra jogosult személy nevét

KHR részére torténd adatatadas és a KHR-ben torténd adatkezelés altalanos szabalyai

12.3. Természetes személy referenciaadataira vonatkozo adatkérési igény kizardlag a hitel- és pénzkdleson nydjtasara
vonatkozé szerz6dés megkotését megalapozé dontés meghozatalahoz illetve az Ugyfél altal kért tajékoztatas
megaddsanak céljara hasznalhat6 fel.

12.4. A referenciaadatok KHR-be térténé 4tadasat megel6z6en a Tarsasag beszerzi a természetes személy tgyfél
irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy hozzajarul-e az adatai KHR-b6l t6rténd, mas referenciaadat-szolgaltatd
altali atvételéhez, mely hozzajarulast a nyilvantartas idGtartama alatt barmikor megadhatja. Nem sziikséges az tigyfél
hozzijarulasa a KHR tv-ben meghatarozott adatok atvételéhez.

12.5. A Tarsasag a hitel vagy kolesén megkotését kovetSen irasban atadja a KHR részére a természetes személyek
alabbi azonosit6 adatait:

a) név,

b) szliletési név,

9) sziiletési id6, hely,

d) anyja sziiletési neve,

e) személyi igazolvany (atlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok személyi adatainak

és lakcimének nyilvantartasardl szol6 1992. évi LXVI. t6rvény szerint alkalmas igazolvany szama,
f) lakcim,
2) levelezési cim,

h) elektronikus levelezési cim.

2) a természetes személlyel megkotott szerzodésre vonatkozoé adatok kozul:

) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszinésének idépontja,

9) tgyfél minbség (ados, adostars),

d) a szerz6dés Osszege, a szerzGdéses Osszeg, torlesztd részleteinek Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés

modja és gyakorisdga,

e) a szerz6déses Osszeg torlesztd részletének Osszege és devizaneme.

3) A Tarsasag a hitel vagy kdlcsén megkotését kovetSen atadja a KHR részére a vallalkozasok alabbi azonosité adatait:
a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,

d) adészam.

4) a vallalkozasok altal kezdeményezett szerz6désre vonatkozé adatok kozil:

a) a szerzOdés tipusa és azonositoja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszinésének idépontja,

©) a szerz6dés megszinésének modja,

d) a szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,
e) a szerzGdéses 6sszeg torleszto részletének Gsszege és devizaneme.

5) A Tarsasag a targyhot kévetd 6t6dik munkanapig atadja a KHR részére az alabbi adatokat:

- fenndll6 t6ketartozas Gsszege és pénzneme,
- a szerzbdéses Osszeg torleszté részletének Osszege és devizaneme.
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Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6dés hatalya alatt el6torlesztést teljesit, a
Tarsasag az elStorlesztést kovetd 6t munkanapon beltl atadja a KHR részére az alabbi adatot:
- el6torlesztés ténye, ideje, az el6totlesztett 6sszeg és a fennalld téketartozds Gsszege, pénzneme

12.6. A KHR a referenciaadatokat a KHR tv-ben meghatarozottak szerint 6t évig kezeli. Az 6t év letelte illetve az
adatkezeléshez val6 hozzajarulds visszavonasa esetén a KHR a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté
modon t6rli.

A KHR a természetes személyek referencia adatait a szerzédéses jogviszony megszinését kévetéen haladéktalanul
véglegesen és vissza nem allithaté médon torli. A természetes személy kérésére a KHR a referencia adatokat a
szerzbdéses jogviszony megszinését kovetd legfeljebb 6t évig kezeli.

A KHR az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédésbdél eredé késedelmes tartozas teljesitése esetén a késedelmes
tartozas teljesitésétdl szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem allithaté médon térli a referenciaadatokat.

Természetes személyekre vonatkozo6 adatok kezelésének killonds szabalyai
12.7. A KHR a nyilvantartott adatokat a szerz6déses jogviszony megsziinését kovetSen — a a lent foglalt kivétellel —
egy munkanapon beltil véglegesen és vissza nem allithaté médon torli.

A Térsasag az adatszolgaltats targyat képez6 szerz6dések megkétésével egyidejiileg a természetes személy Ugyfelet
irasban tajékoztatja arrdl a lehetSségrél, hogy adatait a KHR a nyilvantartott természetes személy kérésére a szerz6déses
jogviszony megszinését kbvetden is kezelheti. A nyilvantartott természetes személy a szerz6dés megkotésekor vagy a
szerz6dés fennallasa soran - a Tarsasag utjan - {rasban kérheti a KHR-tdl, hogy adatait a pénziigyi vallalkozas a
szerzbdéses jogviszony megszinését kévetSs legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megszinését kévetd
adatkezeléshez val6 hozzajarulas a szerzédéses jogviszony megsziinéséig a Tarsasag utjan, azt kovetéen a KHR-nal
kozvetlentl, irasban barmikor visszavonhaté.

A kolesonszerzédés megkotését megel6z6en a Tarsasag a természetes személlyel - a megalapozott dontés érdekében -
megismerteti a KHR-b6l atvett adatokat és az abbdl a természetes személy hitelképességére vonatkozéan
megallapithaté koévetkeztetéseit, valamint sziikség esetén figyelmezteti a természetes személyt a hitelfelvétel
kockazataira.

A Tarsasag a KHR részére atadja annak a természetes személynek a referencia adatait,

- aki hitelszerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tett eleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes legkisebb 6sszegl havi minimalbért
és ezen minimalbérdsszeget meghaladé késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztil fennall, vagy

- a szerz6dés megkotéséhez valotlan adatot k6zolt ha mindez okirattal bizonyithaté, vagy

- hamis vagy hamisitott okiratot hasznalt, és ezzel Osszefiiggésben a birdsig jogerds hatirozataban
blncselekmény elkévetését allapitja meg.

Az adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal megel6z6en a Tarsasag irasban tdjékoztatja a természetes
személyt arrél, hogy Khrtv-ben meghatarozott adatai bekertilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerz6désben foglalt
kotelezettségének.

A vallalkozasokra vonatkozo6 adatok kezelésének kiilénoés szabalyai

A Tarsasag a KHR részére irasban atadja annak a vallalkozasnak Khrtv-ben meghatirozott adatait, aki
kolesénszerz6désben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasa tobb mint harminc napon keresztil fennallt.

A Tarsasag a vallalkozasok részére - az adatatadas céljanak, az atadandé adatok korének, valamint annak a
megjelolésével, hogy a KHR-be tortént adatatadast kdvetéen a referenciaadatokat a KHR a térvényben célbdl tovabbi
Tarsasagok részére is atadhatja - a szerz6dés megkotését megel6z6en irasbeli tajékoztatast koteles adni arrdl, hogy a

Khrtv-ben meghatarozott esetben referenciaadataik bekertilnek a KHR-be.

Ugyfélvédelem

20

Hitel és Pénzkélcsén nyujtasi Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzédési Feltételek (HASZF-V2) — 2022. jalius 20.



SKYCREDIT ZRT.

12.8. A kolcsonszerz6dés el6készitése soran a Tarsasag irasban tajékoztatja a szerz6dés megkotése tgyében eljard
természetes személyt a KHR-re irdnyadé szabalyokrél, a nyilvantartas céljarél, a nyilvantartott személyt megilleté
jogokrdl, arrol, hogy a KHR altal kezelt adatokat csak a térvényben meghatirozott célra lehet felhasznalni, arrél, hogy
adatai ataddsra kertlnek, valamint atadasra keriilhetnek. A természetes személy a szerz6dés megkotésekor alairasaval
igazolja, hogy a részére nyujtott tajékoztatast tudomasul vette.

A Tiarsasaig a KHR részére torténé adatatadast kovetd legfeljebb 6t munkanapon belil irdsban tdjékoztatja a
nyilvantartott természetes személyt az adatatadas megtorténtérol.

12.9. Barmely Tarsasagnal barki jogosult tdjékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen
adatait mely Tarsasag adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrdl sz6l6 informaciot, hogy ki,
mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkil megismerheti, ezért
koltségtérités és egyéb dij nem szamolhat6 fel.

12.10. A Tarsasag a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-nak haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil
tovabbitja, amely harom napon beldl a kért adatokat zart médon megkiildi a Tarsasagnak. A Tarsasdg az adatokat a
kézhezvételt kbvetSen ugyancsak zart médon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkésSbb két munkanapon belil eljuttatja a kérelmezdnek.

Kifogas

12.11. A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR részére tortént dtadasa, azoknak a KHR
altal t6rténd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését. A nyilvantartott személy a kifogast
a Tarsasagndl illetve a KHR-hez nyujthatja be.

A KHR a kifogast - a nyilvantartott személy egyideja értesitése mellett - annak kézhezvételét kévets két munkanapon
beliil kételes ahhoz a Tarsasaghoz megkiildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot a KHR-nak 4tadta (a KHR tv-ben
foglaltak kivételével).

12.12. A Tarsasag, illetSleg a KHR kételes a kifogast annak kézhezvételét kévets 6t munkanapon belil kivizsgalni, és
a vizsgalat eredményérdl a nyilvantartott személyt {rasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat forméjaban
haladéktalanul, de legkésSbb a vizsgalat lezarasat kovetd két munkanapon belil tajékoztatni.

12.13. Ha a Tarsasag a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon beliil kételes a helyesbitett
vagy torlendé referenciaadatot - a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett - a KHR részére atadni, amely a
valtozast két munkanapon beliil kételes atvezetni.

A KHR-t kezel$ pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrdl vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon
belil kbteles értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatét, amely a nyilvantartottrdl a helyesbitést vagy torlést
megel6zGen referenciaadatot tovabbitott.

Jogorvoslat

12.14. A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetSleg azok helyesbitése vagy
torlése céljabol a Tarsasag és a KHR ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a tdjékoztaté kézhezvételét kévetd
harminc napon belil a nyilvantartott személy lakohelye szerint illetékes jarasbirdsaghoz kell benyujtani vagy ajanlott
kildeményként postara adni. E hataridé elmulasztdsa miatt igazolasnak van helye.

Az tgyfél keresetinditasi joga abban az esetben is fennall, ha a Tarsasag, illet6leg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas
tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyudjtisara nyitva 4llé6 hataridét ez esetben a
tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridé leteltétdl kell szamitani.

A KHR a per meginditasat az eljaras jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyiitt kételes nyilvantartani.

12.15. A Tarsasag a szerz6dés el6készitése soran (ligyletkotés el6tt) kilon kiadvanyban is tajékoztatja a szerz6dés
megkotése tigyében eljaré természetes személy tgyfeleket az Sket megilleté jogokrol és a KHR-rel kapcsolatos
szabalyokrol. A kiadvany elektronikus uton elérheté a

https://www.mnb.hu/letoltes /khr-mintatajekoztato-140124.pdf

oldalon, illet6leg azt a Tarsasag honlapjan is elérhet6vé teszi. A KHR rendszerrel kapcsolatban tovabbi informaciokat
olvashat a Magyar Nemzeti Bank honlapjan is:
https://www.mnb.hu/archivum/Felugyelet/root/fooldal/fogyasztoknak/fizetesi nehezsegek/KHR
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12.16. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:
neve: BISZ Ké6zponti Hitelinformacios Zrt.

cime: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.
honlap: www.bisz.hu

telefon: +36-1-421-2505

13. JOGVITAK RENDEZESE, ALKALMAZANDO JOG
13.1 A jelen Uzletszabalyzatban, szerz6dés(ek)ben, biztositéki szerzédés(ek)ben és azok mellékleteiben nem
szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

13.2 A szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a szerzédéssel kapcesolatban felmeriilt vitas tgyeket elsésorban békés uton
probaljak rendezni, ebbe beleértve valamely kézésen valasztott szakérté vagy mas egyeztetd forum koézremikodésével
valé megegyezést is Az tigyfél vallalja, hogy a Tarsasag felhivasara 15 napon belil egyeztetésre a Tarsasag székhelyén
megjelenik.

Az egyeztetés sikertelensége esetén a szerz6do felek — a pertargy értékétdl fliggben — a jogvita elbiralasa targydban a
mindenkor hatalyos jogszabalyok szerinti bir6sag az illetékes.

Amennyiben a panaszkezelési eljaras eredménytelenil zarul, a szerz6dés 1étrejottével, érvényességével, joghatdsaival és
megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén az Ugyfél — peren kiviili
eljarasban — a Magyar Nemzeti Bank mellett mikodé Pénziigyi Békéltets Testilet (levelezési cim: H-1525 Budapest
BKKP Pf.: 172., https://www.mnb.hu/bekeltetes) ingyenes eljrasit is kezdeményezheti, mely alternativ vitarendezési
férumként mikodik.

14. KISZERVEZES

14.1. A Tarsasag pénzugyi szolgiltatasi tevékenységéhez kapcsol6dd, illetve jogszabaly éltal végezni rendelt olyan
tevékenységét, amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattarolas valésul meg, az adatvédelmi el6irasok
betartasa mellett kiszervezheti.

14.2. Az Ugyfél a fentiek ismeretében tudomasul veszi, hogy a Tarsasig a kiszervezéssel 6sszefiiggésben jogosult arra,
hogy a nyilvantartott adatait a kiszervezett tevékenységet végzének atadja, az adatvédelmi szabalyok betartasaval és
biztositasaval.

14.3. A Tarsasag biztositja, hogy a kiszervezett tevékenységet végz6 rendelkezik mindazon személyi, targyi és biztonsagi
feltételekkel, melyeket jogszabaly a kiszervezett tevékenységet illetéen a Tarsasagra vonatkozéan el6ir.

14.4. A kiszervezett tevékenységek végzoi:

- Szerveriizemeltetés: Barakuda Zrt. (1024 Budapest, Rozsahegy utca 1.)

- Hardvertizemeltetés, rendszergazdai tevékenység: Barakuda Zrt. (1024 Budapest, R6zsahegy utca 1.)
- Konyvelés: Zigos Bt. (3713 Arnét, Esze T. u. 12.)

14.5. A fogyasztévédelmi kapcesolattartd személye: Luptak Norbert

15. PANASZKEZELES

15.3. A Tarsasag biztositja, hogy az tigyfél a Tarsasag magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasira vonatkozo
panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai Gton,
telefaxon, elektronikus levélben) kézolhesse.

15.4. A Tarsasag panaszkezelésére vonatkozé tajékoztatéjat a Panaszkezelési Szabalyzat tartalmazza, amely a Tarsasag
székhelyén irasban folyamatosan és kénnyen hozzaférheté médon rendelkezésre 4ll. A Térsasag az Ugyfél kivinsagara
azt ingyenesen rendelkezésre bocsatja, tovabba elektronikus uton a Tarsasag honlapjan folyamatosan elérhet6vé teszi.

15.5. Az tgyfél a fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszinésével, tovabba a
szerzbdésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésdghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltets
Testilet eljarasat kezdeményezheti.

- Magyar Nemzeti Bank (levelezési cime: 1535 Budapest BKIKP Pf.: 777)
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- A szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén:

° Tlletékes birosag (illetékességi tertletek és elérhetéségek a birosag.hu cimen)
° Pénzligyi Békéltets Testiilet (1133 Budapest, Vaci ut 76., levelezési cim: 1525 Budapest BKIKP Pf.: 172)

16. HATALYBALEPES
Jelen Uzletszabalyzat és Altalanos szerzédési feltételek hatalyba 1épésének napja az alairisanak napja.

Miskolc, 2022. jalius 20.
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