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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A SKYCREDIT Pénziigyi Zirtkoriien Miik6d6 Részvénytarsasdg, (székhely: 3527 Miskolc,
Zsigmondy utca 2., a tovabbiakban Tarsasag) a magyar jogszabilyok szerint megalakult, és a Miskolci
Torvényszék Cégbirdsiginil a cégjegyzékbe 05-10-00065 szimon bejegyzett, részvénytarsasagi formaban
miikéds pénziigyi intézmény, mely a Magyar Nemzeti Bank (tovibbiakban: MNB) H-EN-I-520/2020
szamu hatarozata (kelte: 2020. augusztus 14.) alapjan &ovetelésvdsdrlsi tevékenység folytatasara jogosult:

A Tirsasag a tevékenységét a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVIIL
torvény (a tovabbiakban Hpt.) és az egyéb jogszabalyok alapjan végzi.

Az Uzletszabalyzat a Tarsasig kapcsolédé tajékoztatéival, az tigyfélkdre szamara nydjtott szolgaltatdsokra
vonatkozé egyéb izletszabalyzatokban és hirdetményekben, valamint az Ugyféllel kotdtt szerz8désekben
rogzitett kiulon egyedi feltételekkel egylitt, a mindenkori hatilyos jogszabalyok keretein belill, azok
figyelembevételével egyiitt érvényes.

UZLETSZABALYZAT

2. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA

2.1 Az Uzletszabalyzat targyi hatélya

Az Uzletszabalyzat a Tarsasdg és Ugyfelei kozott 1étrejovd pénziigyi szolgiltatasok (ezen belill
kovetelésvasirlasi tevékenység) jogligyleteinek feltételeit tartalmazza.

Jelen Uzletszabalyzat és Altalanos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: Ugzletszabalyzat) a Tirsasig és
Ugyfelei koézott létrejové ligyletek altalinos feltételeit tartalmazza. Amennyiben az Adés jelen
Uzletszabélyzatot és Altalinos Szerzédési Feltételeket megismerte, és kifejezett nyilatkozatdval
elfogadta, annak rendelkezései mind a Tarsasagra, mind a vele szerz6déses kapcsolatba keriils Ugyfelére
kotelezGen érvényesek, de azoktdl a felek megillapodisa alapjan az egyes szerzédésekben irottan
eltérhetnek.

Az Uzletszabalyzat a Tarsasdg kapcsolédé tajékoztatéival, az tigyfélkére szdmara nyijtott szolgaltatisokra
vonatkozé egyéb iizletszablyzatokban és hirdetményekben, valamint az Ugyféllel kétott szerz8désekben
rogzitett kilon egyedi feltételekkel egyitt, a mindenkori hatilyos jogszabalyok keretein beliil, azok
figyelembevételével egylitt érvényes.

2.2 Az Uzletszabalyzat személyi hatilya

2.2.1. Jelen Uzletszabilyzat személyi hatalya az Ugyfélre, valamint a Tarsasagra tetjed ki. Az Uzletszabélyzat
rendelkezéseitdl az Ugyfél és a Tarsasig a jogszabalyok keretein beliil kéz6s megegyezéssel irasban
eltérhetnek a kozottik 1étrejott egyedi szerzdédésekben.

2.2.2. Ugyfél: az a devizabelfsldi vagy devizakilfoldi természetes személy, jogi személy vagy személyes joga
szetint jogképes szervezet, akinek a részére a Térsasdg pénziigyi szolgaltatast nydjt. A Tarsasag tigyfele jelen
Uzletszabalyzat és Altalanos Szerz8dési Feltételek tekintetében a megvasarolt kévetelés eladja, a kovetelés
engedményezdje, illetleg a kivetelés jogosultja. Ugyfél tovabba az a harmadik személy is, aki az Ugyfél
szerzGdésszerd teljesitésének biztositékaként a Tarsasiggal szemben kotelezettséget vallal.

2.3 Az Uzletszabalyzat idébeli hatalya
Az Uzletszabalyzat rendelkezései a szerz8dés megkétésétd] a jogviszony megsziinését kovetd elszamolds
lezdrtaig iranyadéak a Felekre.

3. NYILVANOSSAG, AZ UZLETSZABALYZATTAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

3.1. Az Uzletszabilyzat nyilvinos, barki megtekintheti és megismetheti, az a Tirsasig székhelyén
rendelkezésre 4ll. A Tarsasig az Ugyfél kivansigira azt ingyenesen rendelkezésre bocsitja, tovabbai
elektronikus uton a Tarsasag honlapjan folyamatosan elérhetvé teszi.

3.2. Amennyiben a jelen Uzletszabalyzat és a vonatkozé Altalinos Szerz8dési Feltételek kozott eltérés van,
akkor az Altalénos Szerz3dési Feltételek rendelkezései az irinyadok. Az Altalanos Szerzédési Peltételek és
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az egyedl szerz6dés kozotti eltérés esetén az egyedi szerz8dés rendelkezéseit kell alkalmazni. Abban az
esetben is az egyedi szerz8dés rendelkezés irdnyado, ha a termékhez nem kapcsolodik Altalinos Szerzédési
Feltételek.

3.3. Az Utzletszabalyzat 4ltal nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag mindenkor hatalyos
jogszabalyainak vonatkozd rendelkezéseit kell alkalmazni, melyek kiilénésen a Polgiri Térvénykényvrdl
52616 2013. évi V. térvény (Ptk.), valamint a Hpt., a kézponti hitelinformacios rendszerrdl sz616 2011.évi
CXXIL térvény (KHR.tv.), illetve az egyes pénziigyi szolgéltatdsokra irinyadd nemzetkdzi szabalyzatok,
szabvanyok és szokvanyok.

4. Az UZLETSZABALYZAT MODOSITASA

4.1. A Tirsasig jogosult az Uzletszabalyzatit és a Kondiciés Listit egyoldalian, az tgyfél szamara
kedvezétlenill mbdositani, jelen Uzletszabalyzatban részletesen meghatirozott feltételek, illetve
koriilmények esetén.

4.2. A Tarsasag az Ugyfelet az Uzletszabalyzat médositasarél a hatilybalépés el6tt legalabb 15 nappal, a
médositis tervezett szovegének a Tarsasig Ugyfélforgalom eldtt nyitva 4llo helyiségeiben torténd
kifiiggesztés utjan és a Tirsasig honlapjan val6 kozzététellel értesiti.

4.3. A Tirsasig az aldbbi esetekben jogosult a kamatot, dfjat, koltséget egyoldalian médositani, a lenti
feltételek valamelyikének bekovetkezése esetén

a) A belféldi vagy nemzetkozi pénz- és tSkepiaci feltételek, a makrogazdasigi kérnyezet valtozasa, melyet
jellemz&en az alabbi feltételek befolyasolhatjak:

- ajegybanki alapkamat, illetve a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa,

- apénzpiaci forrasszerzési lehetGségek valtozasa,

- a bankkézi pénzpiaci kamatlabak valtozasa,

- a Magyar Allam vagy a Tarsasag altal kibocsatott kétvény és SWAP hozamgdrbék egymashoz képest
torténd elmozdulisa,

- aTarsasag részére hitelt nytijto 4ltal nyilvinosan kibocsatott értékpapir hozamanak valtozisa, az éven
tali lejaratd allampapirok hozamanak viltozasa,

- az orszag kockazat véltozasa (credit default swap),

- Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

- aTarsasag kockizati megitélésének viltozasa (credit default swap),

- a forint vagy barmely deviza konvertibilitisiban bekévetkezett valtozas,

- a forint vagy barmely deviza fel, illetve leértékelése,

- nemzetkdzi pénz- és t8kepiaci tranzakcidkban vald részvételi jogosultsag korlitozodasa, szikiilése,

- mas pénziigyi intézmény altal refinanszirozott hitel vagy pénzkolcson esetében a refinanszirozo
Tarsasag altal felszimitott refinanszirozasi kamatlib, hiteldij médosulasa, illetve a refinanszirozoé
Tarsasag kockdzati megitélésének valtozisa, vagy annak mikodésében bekévetkezd jelentds valtozas,

- a Tarsasig részére nydjtott kezesség-, vagy garanciavillalds, illetve hitelbiztositas dijanak viltozasa,

- pénz- és tékepiacok teljes vagy részleges lefagyasa, likviditas id6leges vagy tartés megsziinése (piaci
zavar esemény),

- pénz-, t6ke-, és ingatlanpiaci arazasi torzuldsok kialakulasa,

- hazai vagy kiilf6ldi bankok ellen indult felszamolast vagy csédeljaras,

- hazai és/vagy nemzetkozi fizetési rendszer dtmeneti vagy tartds leAllasa.

b) A Tirsasagnak a Tarsasag és Ugyfél kozott 1étrejove szerzbdés megkotésével, illetve a szerz6désbol ereds
kotelezettségek vallalisaval, fenntartisival vagy teljesitésével Gsszefiggésben, vagy a szerzédés szerinti
szolgaltatds nyujtasaval és/vagy fenntartisival kapcsolatos koltségei viltozasa. A Tirsasigi koltségek
megvaltozasat jellemzéen az alabbi feltételek befolyasolhatjak:

- a fogyasztoi arindex valtozasa,

- a Tarsasag kozteher- (pl. add-, jarulék) fizetési kotelezettségének valtozasa,
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- a Térsasig altal 3. személlyel kotott szerz6désben meghatarozott vagy jogszabalyban megallapitott
dijak, koltségek mértékének, vagy Osszegének megviltozasa (pl. a Tarsasag részére kiszervezett
tevékenységet végzd vallalkozasok dijainak valtozasa)

c) A Tirsasigi kockazatvillalis mértékének megviltozasa A Tarsasagi kockazatvallalast jellemzden az aldbbi
tényezok befolyasolhatjak
- a fedezet vagy az ugyfél altal nyGjtott biztositékok értékében bekovetkezett valtozas,
- az Ugyfél szerzOdésszegd magatartisa, ideértve a szerz8désben vallalt fizetési kotelezettség
elmulasztisat vagy késedelmes teljesitését,
- Ugyfél koriilményeiben bekdvetkezett valtozas, amely vagyoni helyzetét, fizetSképességét negativan
befolyasolja.

d) A Térsasag tevékenységére, mitkodési feltételeire vonatkoz vagy azt érintd jogszabalyvaltozas, jegybanki
rendelkezés, illetve korméinyzati, vagy jegybanki intézkedések bevezetése, vagy a Tarsasagra kotelezd egyéb
szabilyozok megvaltozasa.

€) A Tirsasag altal nydjtott pénziigyi szolgiltatishoz kapcsolédé allami tamogatasok valtozasa és/vagy
megszlinése. A Tarsasag altal nygjtott faktoringhoz kapcsolédd, jogszabalyban meghatarozott referencia
hozam, hiteldij kotlat valtozasa vagy megsziinése.

f) A szolgaltatis nyQjtasival kapcsolatban, a Tarsasag mGkodési feltételeinek biztositisiban bekovetkezett
valtozis, igy killonosen:

- szdmitastechnikai, illetve adatvédelmi alkalmazisok kovetelményeinek valtozasabdl eredé koltségek
hatranyos viltozasa,

- a Tirsasag altal nydjtott szolgaltatisokra vonatkozd kilsé és belsé folyamatokban, eljarisokban,
szolgaltatisok igénybevételében, valamint informatikai és biztonsigtechnikai feltételekben torténd
valtozas,

- kulsé szolgiltaté iltal biztositott szolgiltatisok elvégzéséért felszamitott, tovabbterhelt dijak,
jutalékok, koltségek hatranyos valtozasa,

- a bankkozi elszamolasokhoz kapcsolédé dijak, jutalékok, kSltségek hatranyos valtozasa.

4.4. A Tarsasig jogosult érvényesiteni az Ugyféllel szemben a Tarsasig refinanszirozasi hiteleinek
(kdlcsdneinek, egyéb refinanszirozasi forrasainak) kamatlabiban bekovetkezett azon valtozasokat, melyeket
Tarsasdg refinanszirozdja (a Tarsasag kolcson (hitel)szerz8dés keretében vagy mas médon finanszirozd
harmadik személy) a Tarsasaggal szemben érvényesit.

4.5. A Tirsasag tobbletkoltséggel arinyos kamatndvekedés formdjaban, a szerz6désmodositast kévetd elsé
totlesztS részletben érvényesiti. A Tarsasig koteles kimutatni az Ugyfél kérésére az Ugyféllel szemben az
ilyen médon atharitott refinanszirozasi (kamat) koltséget.

4.6. Amennyiben az Ugyfél a médositis ellen annak hatalyba 1épésig nem tiltakozik, azt 4ltala elfogadottnak
kell tekinteni. Az Uzletszabalyzat moédositasa a hatilyba 1épéstdl kezdve vonatkozik a hatilyban 1évd
szerzGdésckre is.

4.7. Amennyiben az Ugyfél a tervezett médositist nem fogadja el, Ggy a Tirsasag jogosult az Ugyféllel
koribban megkotott szerz8déseit, ha azok feltételei a modositassal Ssszefiiggésben jelentds mértékben
valtoznanak, az egyes szerz8désben meghatirozott hataridével, illetve ilyen szerzédéses rendelkezés
hianyaban 15 napos hataridével felmondani.

4.8. Az Ugyfél az Uzletszabalyzat szaimara kedvezdtlen egyoldali médositasinak hatilybalépéséig jogosult
felmondani a TArsasaggal kotott szerz8déseit. A Tirsasdg ebben az esetben a felmondas miatt nem jogosult
dij felszamitasira. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasig és az Ugyfél kozott 1étrejstt szerz6dés
felmondasa nem érinti e jogviszonybdl szarmazé fizetési vagy egyéb kotelezettségét.
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4.9. Az Uzletszabalyzat egyoldalian nem médosithaté Gj dij vagy koltség bevezetésével. Az egyes kamat, d1],
vagy koltségelemek Uzletszabalyzatban meghatirozott szamitasi médja egyoldalian, az Ugyfél sziméra
kedvezGtleniil nem moédosithatok.

4.10. Az tgyfél hirdetményben torténd tdjékoztatasa soran biztositani kell, hogy megallapithaté legyen,
melyik kamat, dij vagy koltségelem milyen mértékben viltozik. Az tigyfél szamara elérhet6vé kell tenni a
mobdositis okait.

4.11. Az Ugyfél szaméra kedvezétlen viltozast nem jelent§ médositisokrél a Tarsasag az Ugyfelet a hatalyba
lépés napjit megeléz6 banki munkanapon értesiti a Tarsasig tugyfélforgalom szimara nyitva 4llo
helyiségeiben kiftiggesztés utjan és a Tarsasag honlapjan val6 kozzététellel.

5. UGYFELKAPCSOLAT, KEPVISELET

5.1, Altalanos szabalyok

5.1.1. A Tarsasig a pénzmosis megelSzése és megakadilyozasa tirgydban mindenkor hatalyos jogszabalynak
megfeleléen jogosult és koteles az Ugyfél (meghatalmazottja, képviselje, a rendelkezésre jogosult)
azonositashoz sziikséges adatait a hivatalos szervek dltal kidllitott okiratok alapjan rogziteni, az tgylet
tényleges tulajdonosara vonatkozéan az Ugyféltdl nyilatkozatot kérni. A Térsasag az lgyfél-dtvilagitas
szabalyairdl az tgyfelet killon kiadvanyban, irasban tajékoztatja.

A Térsasag az azonositds soran csak azokat az adatokat és dokumentumokat vizsgalja, melyek vizsgalatat a
vonatkozé ]ogszabalyok és hatésagi rendelkezések eléitjak, valamint amelyek vizsgalata a Tarsasag belatdsa
alapjan a Térsasag és az Ugyfél koz6tti kapcsolat biztonsaga érdekében indokolt.

5.1.2. A Tarsasag a pénzmosas megelzése és megakadalyozasa tirgydban mindenkor hatalyos jogszabalynak
megfelelen jogosult és kételes az Ugyfél azonositashoz sziikséges adatait a hivatalos szervek altal kidllitott
okiratok alapjén rogziteni, az tigylet tényleges tulajdonosira vonatkozéan az Ugyfélté] nyilatkozatot kérni.

Amennyiben az tigyleti megbizast az Ugyfél harmadik személy szimira kivinja bonyolitani, (gy a Térsasig
kételes az tigyletben szerepld minden fél személyazonossigit, illetve azonosité adatait megallapitani. Az
azonositas soran az Ugyfél koteles a Tarsasag részére arra a személyre vonatkozo irasbeli nyilatkozatot tenni,
akinek a nevében, illet8leg javira vagyonkezelési, képviseleti vagy mas megallapodas (megbizas) alapjan vagy
anélkil eljar (tényleges tulajdonos).

Az azonosits sorin megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintden bekovetkezett
valtozasokat az Ugyfél koteles a Tarsasignak a tudomisszerzést6l szamitott 6t munkanapon beliil
bejelenteni.

5.1.3. A Tarsasag az Ugyféllel torténd kapcsolattartas és a kiilonbozd szolgiltatisok magasabb szinvonalon
torténé nyijtisa érdekében a pénzmosis megelSzésérdl és megakadilyozasardl szolo jogszabalyban elbirt
tigyféladatokon til az egyedi szerzédésekben jogosult tovabbi azonosité adatok megadisat kérni az
Ugyféltél, illetve azok igazolasara felhivni az Ugyfelet.

Amennyiben az Ugyfél e kotelezettségének a Tarsasag altal meghatarozott médon és hataridSben nem tesz
eleget, a Tirsasig jogosult megtagadni, illetve felfiiggeszteni a szolgaltatds nyGjtisat vagy a megbizis
teljesitését.

5.1.4. A Tarsasig a keépviseleti jog megblzasok korére vagy Osszeghatarra vonatkozéd korlatozasat nem
fogadja el. Amennyiben az Ugyfél jogi formajat szabilyozo jogszabalybol az kévetkezik, hogy a szervezetnek
t6bb képviselSje van, a Tarsasag barmelyik képviselS bejelentését érvényesnek fogadja el.

Amennyiben az Ugyfél, alapité okiratiban/szetrz8désében a képvisel§ személyek koziil a bejelentésre egy
vagy tobb személyt kizardlagosan jogositottak fel, a Tarsasag az ekként feljogositott képvisel6(k) bejelentését
fogadja el érvényesnek.
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A képvisel6 bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagit abban az esetben gyakorolhatja, ha a
megvalasztisit, valamint alairasat, hitelt érdemlé modon igazolja. Ha a képviselé megbizatasa megszinik, az
altala bejelentett aldirok rendelkezését a Térsasig mindaddig érvényesnek tekinti, amig az Gj vagy mas vezetd
masként nem rendelkezik. A Tirsasdg a képviseleti jogosultsagot a cégkivonat lekérése titjan ellendrzi.

5.1.5. A képvisel6k személyében tortént valtozisok késedelmes vagy nem megfelelé médon térténd
bejelentésébdl szarmaz6 esetleges karokért a Tarsasagot felel6sség nem terheli.

5.1.6. A Tirsasig jogosult az Ugyfél altal hozza bejelentett képviselSket, illetve azok alifrds mintéit
mindaddig érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog, illetve rendelkezési jog visszavonisarél szolo
hiteles, irisos értesités az Ugyfélté] a Tirsasighoz nem érkezik meg. Amennyiben az Ugyféltsl szirmazé
dokumentumon aliirisra jogosulatlan vagy a bejelentett alairis mintatol eltérGen alaird személy aldirdsa van,
a Tarsasag a dokumentumot - az ok megjelolésével — visszakiildi a benydjtonak.

5.1.7. Amennyiben az Ugyfél képviseletében eljiré személy képviseleti jogosultsdga barmely okbdl nem
egyértelmilen tisztazott, a Tirsasig az Ugyfél megbizisit nem teljesiti, illetve ideiglenesen felfiiggeszti a
szolgiltatas nyujtasat. Az ebbdl eredd karokért a Tarsasig nem vallal felelGsséget.

5.1.8. A Tarsasdg az Ugyfél, lletve a képviseld alairasit a nala bejelentett aliiras mintéval val6 6sszehasonlitas
tjan azonositja. A Térsasig a tOle elvarhaté gondossigon tul az alairas valodisagaért felelésséggel nem
tartozik.

5.2 A Tarsasag képviselSi

5.2.1. Az iizleti targyalasok soran az Ugyfél a Tarsasig képvisel6jének tekintheti azokat a személyeket, akiket
az Ugyfél részére az iigyvezetd igazgat6 vagy annak megbizottja képvisel6ként bemutat. Egyéb esetekben
irasbeli meghatalmazds sziikséges.

5.2.2. A Tarsasig Uzlet helyiségeiben dolgozé alkalmazottjait — ide nem értve a biztonsagi szolgalat tagjait
vagy amennyiben jogszabily eltéréen nem rendelkezik, vagy a korilményekbdl mas nem kovetkezik (pl.
belsd épitési, karbantartisi munkalatokban tésztvevdk esetében) — a Tarsasag képviselSjének lehet tekinteni.

5.2.3 A Tirsasig nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagadasira a Tarsasag képviseleti rendje
szerint cégalairasra felhatalmazottak jogosultak, amelyet az Ugyfél kérésére a Thrsasig igazolni kételes.

5.3 Egyiittmiikodési kételezettség
5.3.1. A Tarsasig és az Ugyfél iizleti kapcsolataiban kélcséndsen egytittmikddve, egymads érdekeit is
figyelembe véve kotelesek eljarni.

5.3.2. Ennek keretében az adott jogligylet szempontjabdl jelentSs tényekrdl, illetve az azokban bekévetkezd
valtozasokrol késedelem nélkil, maximum 5 munkanapon belill kotelesek egymast értesiteni. Jelentos
ténynek tekinti a Tarsasig kiilonosen az Ugyfél személyét, jogi helyzetét érintd véltozasokat, cimének,
értesitési cimének viltozasit, bankszamldk nyitdsit vagy megsziintetését, a jegyzett tSke mértékének
viltozisat, a tulajdonosi szerkezetben legaldbb 10%-ot elérd valtozast, a vezetd tisztségviselOk valtozasat és
a bejelentett képviseld személyének valtozasat.

5.3.3. Az egymashoz intézett, az tigylettel 6sszefiiggd kérdésekre - ha az tigy jellegébdl vagy a rendelkezésre
all6 iratokbdl kitlinden mas nem kovetkezik - haladéktalanul valaszolnak, valamint haladéktalanul felhivjak
a figyelmet az esetleges valtozasokra, tévedésekre és mulasztasokra. Személyesen vagy telefonon érkezd
kérdésekre a Térsasig azonnal, de legkésébb 3 munkanapon beliil személyesen vagy telefonon valaszol.
Irasban érkez6 kérdésekkel kapcsolatosan a Térsasag az indokolassal elldtott irdsos valaszat a kérdés kozlését
kovetd legkésdbb 8 napon beliil megkiildi az tigyfélnek.

5.4. A kapcsolattartas formaja, irasbeliség

5.4.1. A Tarsasag az Ugyféllel kiillénbéz6 médokon keresztill tart kapesolatot, melyek jelenleg a kovetkezdk:
irisbeli-, személyes-, telefonos-, telefaxos-, elektronikus (kézvetlen szamitogépes, illetve internetes), illetSleg
e-mail és Hirdetmény atjan. A Thrsasig a kozléssel kapcesolatos kotelezettségeinek Hirdetmény (iigyfelek
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részére nyitva allohelyiségeiben/iigyféltermeiben) tjan vagy postai uton tesz eleget, illetve kézleményeit a
honlapjin teszi kozzé. A kapcsolattartis hivatalos nyelve — eltéré megallapodas hidnyiban — a magyar.

5.4.2. Mind a Tarsasig, mind az Ugyfél az egymasnak sz616 értesitéseket, meghizasokat, izeneteket, valamint
a szerzbdéseket kételes irasba foglalni, illetve irdsban megerSsiteni. Az irasbeli visszaigazolds esetén a masik
fél haladéktalanul kételes jelezni a szobeli kozlés és az irasbeli visszaigazolas kozotti eltérést.

5.4.3. A telefonon, vagy mas nem irdsos formiban kapott szerz3déses ajanlatokat, kozléseket és szerz6dések
teljesitésével kapcsolatos értesitéseket a Felek tartoznak ut6bb irisba foglalni, illetve irisban megerdsiteni.

5.44. A Tarsasag a védendd adatokat (bankiitok, izleti titok) is tartalmazé kildeményeket titkositast
kovetSen és az ligyfél altal —elektronikus kapcsolattartas céljabol —korabban megadott és a Tarsasag altal
nyilvintartott elektronikus levelezési cimre tovibbitja, vagy a killdemény hozzaférhetGségét az Tarsasag altal
mikédtetett —jelszoval vagy més biztonsigi elemmel védett feliletre torténd belépést igénylé—elektronikus
ligyfél-postafidkba torténé kézbesitéssel biztositja. Az elektronikus levél megkiildésének sikertelenségét
jelz lizenet esetén a Thrsasag megvizsgilja, hogy a kézbesités meghitsulasa a Tarsasig érdekkorébe tartozo
ok miatt tdrtént-e (pl: hibdse-mail cimre kiildés). Amennyiben a Tarsasag érdekkorébe tartozé ok miatt
hitisult meg a tovabbitas, Gigy sziikséges a hiba kijavitisat kovetGen az elektronikus levél haladéktalan ismételt
megkiildése.

5.5. Kézbesités

5.5.1. A Térsasag az Ugyfél részére sz0l6 — nem védett adatokat tartalmazd — szerzédéses ajanlatokat,
nyilatkozatokat, értesitéseket, okméanyokat (tovabbiakban egytittesen: iratok) arra a cimre kildi, amelyet az
Ugyfél e célbdl megadott a részére.

5.5.2. Ilyen cim hianyaban a Tarsasag az Ugyfél Altala ismert lakOhelyére/székhelyére, illetve telephelyére
killdi az iratokat. A Tarsasig nem felel azért, ha az Ugyfél iltal megadott név, cim vagy a kézbesités
szempontjabol jelentds egyéb adat pontatlansiga, megviltozdsa miatt vagy més a Tarsasagon kiviil all6 okbol
a kézbesités elhizodik vagy eredménytelen.

5.5.3. Az Ugyfél altal kézolt hibds cim miatt téves postazasbol eredé karok és tobbletkoltségek az Ugyfelet
terhelik. Az Ugyfél koteles bejelenteni cimének megviltozasat. Az ennek elmulasztasibol eredé kir az
Ugyfelet terheli.

5.5.4. A Tarsasag az Ugyfél részére vagyoni jogot megtestesitd okményt kizdrdlag annak irasbeli utasitisara
és csak értéklevélben kiild meg postai kézbesités utjan. A kézbesités koltségei és veszélye minden esetben az
Ugyfelet terhelik.

5.5.5. A Tirsasag az Ugyfél részére sz616 iratokat koteles ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni. Az
elkilldést megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat mésolati kézjeggyel ellitott példinya a Téarsasag
birtokaban van és a kiildeményt a TArsasig postakonyve tartalmazza és a posta az atvételt korbélyegzével
vagy egyéb médon igazolta vagy az elkildést postai alkalmazott kézjegyével ellatott feladdjegyzék vagy
feladévevény igazolja.

5.5.6. A Tarsasig altal kiildott irdsos értesitéseket - ellenkezd bizonyitdsig - a postra adast kovetd dtodik
munkanapon kézbesitettnek kell tekintent.

5.5.7. Amennyiben a Tirsasig valamely kildeményt tértivevénnyel vagy ajanlottan ad postara, a kiildemeényt
a kézbesités masodik megkisétlésének napjit kovetd Stddik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
kézbesités azért volt eredménytelen, mett a cimzett az iratot nem vette 4t (pl.: ismeretlen helyre kéltézott
vagy a killdemény nem kereste jelzéssel érkezett vissza). A kézbesités megkisérlésének napjin kell
kézbesitettnek tekinteni, ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az atvételt megtagadta.

5.5.8. A Térsasig nem felel a postai uton torténd kézbesités hibaibol eredd karért.
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5.5.9. A telefax és e-mail utjan elkildott értesités a visszaigazolas megérkezése idSpontjaban, a személyesen
atadott értesités pedig az dtaddssal tekintendd kézbesitettnek. A kildemény elektronikus dton térténd
megkildése esetén a Tarsasig olyan zirt, automatikus és utdlagos mddositis elleni védelemmel ellitott
naplézé rendszert mikodtet, amely — a killdeményt tartalmazé elektronikus levelére vonatkozéan — régziti
az elektronikus levél kikiildésének tényét, idSpontjat, cimzettjét és tartalmanak elektronikus lenyomatat
(hash-ét).

5.5.10. A Hirdetmény utjan kozolt értesitéseket azon a munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely
napot megelz6 munkanapon az tizleti 6rak alatt a Hirdetmény a Tarsasag ligyfélforgalomra nyitva ll6 tzleti
helyiségében kifiiggesztésre keriilt.

5.6. Definiciok

Fafktoring szeriddés a Ptk sserint: Faktoring szerz6dés alapjan a faktor meghatarozott pénzdsszeg fizetésére, az
Ugyfél harmadik személlyel szembeni kovetelésének a faktorra engedményezésére koteles; ha az
engedményezett kovetelés esedékességekor a kotelezett nem teljesit, az Ugyfél a kapott 6&sszeg
visszafizetésére és kamat fizetésére, a faktor a kovetelés visszaengedményezésére koteles.

Faktoring szersddés jelen dizletszabdlyzar szerint: Faktor és az Ugyfél kozott faktoring szolgaltatis nytjtasara
létrejott - Uzletszabilyzatot, Hirdetményt, Keret - vagy Egyedi Szerz6dést is magaban foglalé - hatirozott
id6tartama olyan megillapodis, amelyben meghatirozasta keriilnek a szolgaltatas részletes feltételei.

Térsasdg/ Faktor: Az Uzletszabalyzat 1. pontjaban meghatarozott pénziigyi szolgaltatisi tevékenységet végzd
olyan pénzigyi intézmény, amely rendelkezik az ilyen irinyd tevékenység folytatisihoz sziikséges
valamennyi a MNB (Magyar Nemzeti Bank) altal eloirt feltétellel, illetve engedéllyel.

Ugyfél/ Kovetelésengedményezé: A Tarsasaggal szerzbdéses jogviszonyban 4ll6 2.2.2. pontban meghatirozott
jogalany.

Kovetelés Addsa | Kotelezettje: A Tarsasag altal megvasarolt kovetelés visszafizetéséért felelés személy, aki a
megvasirolt kdvetelés alapjat képezd szerz&désben szerepel. Ilyen az adés, adoéstars(ak), kezes(ek), akik teljes
vagyonukkal felelnek a kovetelés kielégitéséért, és a dologi adds(ok), akik az altaluk tulajdonolt ingatlan vagy
mas biztositék erejéig felelSsek a kovetelés visszafizetéséért. Adods/Kotelezett a fedezeti ingatlan
haszonélvezdije is, aki a kielégitési jog megnyilta (azaz a szerzédés felmondasa) utan koteles tirni az ingatlan
vagy mis dologi biztositék értékesitését.

Szdllirs: A Tarsasag azon szerzédéses jogviszonyban allé Ugyfele, aki az adott 4ruszallitds vagy szolgaltatis
nyljtdja, aki a Vevdvel szemben fennallé kovetelését a Tarsasdgra atruhdzza és a Tarsasagtol pénziigyi
szolgaltatist vesz igénybe.

Vevd: Az Ugyfél aruszallitasabol, vagy szolgaltatisnyijtisabél ereds, halasztott fizetéssel teljesitendd, nem
készpénzfizetésen alapulé szamlaba foglalt szamlakévetelés kotelezettje.

Faktordlt sgdmiaf Kivetelés: Olyan Ugyfél altal killitott, Vevé altal befogadott (elismert) fizetési haladékkal
rendelkez8, nem készpénzfizetésen alapulé kereskedelmi szimla, amely alapjan a Tarsasig az Ugyfél szimira
faktoring szolgaltatast nyujt.

Faktorkeret/ S yillitd-limit: A Tarsasag altal keretszerzédésben meghatirozott olyan keretdsszeg, mely 6sszegen
beliil az Ugyfél faktoring szolgaltatis igénybevételére jogosult. A faktorkeret rulirozé jellegt, a kifolyésitott
- az egyszeti dijakkal még nem csokkentett — elSlegek terhelik, mig a Vevé pénziigyi teljesitése Gjra feltolt
azt. Az egyidejlleg igénybevett szolgiltatds elSlegeinek Osszege nem haladhatja meg a mindenkort
faktorkeret Gsszegét.

Vevs-limit: A Tirsasag maximilis kockazatvallalisanak értékhatira az adott VevSvel szemben, amennyiben
kockazati limitet alkalmazza.
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Kegesséy/ Készfigetl kezesség: Az Ugyfél, szerz6désben arra villal kételezettséget, hogy amennyiben a Térsasig
kovetelését a Vevs nem teljesiti, Ugy maga fog helyette a Téirsasignak teljesiteni. Készfizeté kezesség
szerzGdésben valb kikbtése esetén a kezes nem kovetelheti, hogy a Tarsasag a Kovetelést el6szor a Vevotdl
hajtsa be.

Vissgkeresetes faktoring (hitelbistosttdssal nem fedezert): Tarsasag a Vevs nem vagy nem-szerzGdésszer( teljesitése
esetén jogosult az Ugyféllel szemben érvényesiteni a faktoring jogligyletbdl eredd kévetelését.

Kockdzat megosztdsos faktoring (bitelbiztositdssal résghen fedesett): Az Ugyfél és a Tarsasig egymas kozott
megosztjik a Vevd nem-teljesitésébdl fakadd kockazatot, oly médon, hogy a kévetelés megvasarlasakor
folyésitott ellegen tilmenden a Tarsasdgnak tovibbi pénziigyi teljesitési kotelezettsége nem all fenn.

Vissskereser nélkili (Kockdzardtvdllalisos) faktoring: A Tirsasag teljes egészben (100 %-ban) atvillalja a Vevé
nem, vagy nem szerz&désszeri teljesitésébdl ered6 kockazatot.

Viételir: A faktoralt kovetelés lejaratkor esedékes - levonisokkal, beszamitasokkal, visszatartasokkal
csokkentett - bruttd 6sszege. A vételir elSlegbdl és maradvanybdl all.

1V ételir elbleg: Vételar elSleg a vételar azon része, amelyet a Térsasag a jogiigylet létrejottét kovetSen az Ugyfél
részére pénzkoleson formdjaban elSfinanszitoz. Az elSlegbél az Ugyféllel megkétott szerzddésekben
meghatirozott kdtelezd és/vagy eseti jellegii dijak keriilnek vagy kertilhetnek levonasra.

Maradviny: A vételir és a vételar eléleg killonbozete, amelybdl az Ugyféllel megkdtott szerzédésekben
meghatirozott kételezd és/vagy eseti jellegl dijak keriilnek vagy keriilhetnek levonasra.

Minimdl-dij: Olyan, az Ugyféllel megkétott szerzédésben rogzitett mértékid garantilt szolgiltatasi dij,
amelynek teljesitésére elsddlegesen az Ugyfél altal a keretszerz6dés hatalya alatt fizetett faktoring dij(ak)
megfizetésével keriil sor. Amennyiben faktorilisi dijak egylittes Gsszege a keretszerz6dés hatalya alatt nem
éri el a minimal-dfj Gsszegét, Ggy az Ugyfél a felszamitott faktoraldsi dijak és minimal-dij kiilonbozetét koteles
megfizetni Tarsasig részére meghitsuldsi kotbér jogcimén. A minimil-dfj megfizetése a Keretszerzodés
barmely jogcimen térténd megsziinésekor, illetve a KeretszerzGdésben megjeldlt hatirozott id6 lejaratakor
valik esedékessé, fliggetleniil attdl, hogy a felek a KeretszerzGdést moédositjak-e a szerz6dés hatilya
vonatkozasaban.

Faktoring diji: A Tarsasig a Kovetelés elSfinanszirozdsa és e pénziigyi szolgaltatisival Osszefiiggd
kockazatvallalasa ellenértékeként faktoring dijat szamit fel, amely az alkalmazas médja szerint lehet:

a) egyszeti fix (a Kovetelés Atruhazasatol a megtérilésig megillapitott),

b) egyszeri minimum (a Ko6vetelés atruhdzdsitol a tirelmi id6 utolsé napjaig megallapitott), majd azt
kovetSen az esetlegesen felmeriils fizetési késedelem id8szaka alatt (a tiirelmi id6 utols6 napjatél a Kovetelés
hidnytalan megtériilésig) periddusonként jelentkezd,

¢) az eléleg folydsitisdnak napjatdl a hidnytalan megtériilésig periddusonként megallapitott.

A dijak — az alkalmazds modjatdl figgetlentil — minden esetben a vételar szazalékiban kerilnek
meghatirozasta. A 4)- ¢) pontok szetinti alkalmazis esetén a Kovetelés részleges teljesitése nem csokkenti a
faktoring dijak vetitési alapjat, amely felszdmitisa véltozatlanul a vételir szdzalékaban és a Kovetelés
hidnytalan megtériléséig terjedGen szamitottan kertil meghatirozasra.

Perigdus: A faktoring dij alkalmazisainak &)- ¢) eseteiben petiddusonként felmerilé dijak szimitasakor
alkalmazott idGegység, naptiri napokban kifejezve.

Tiirelmi id5: Az a szerzddésben meghatirozott idtartam, amely alatt az elSfinanszirozott Gsszeg utan a
késedelem esetén fizetend$ dijak még nem kerilnek alkalmazasra.

Ugylet elskészitési dij- Az Ugyfél ltal a Térsasagnak fizetendd, 1étrejott jogiigyletenként felmerilé egyszeri
szolgiltatasi dij, amely az eléfinanszirozassal egyidejileg a vételar ellegbdl kerill levonasra.
Eléfinanszirozas, mint minimélis szolgaltatisi elem hianyaban a difj nem keriil alkalmazasra.
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Bankkiltség: A faktorszolgiltatishoz szitkséges banki atutaldsok teljesitésekor felmerilé kozvetitett
szolgaltatis koltsége. Késedelmes teljesités esetén a maradviny utalasinak bankkdltsége az a kéltség, amely
a tirelmi id@szak utolsé napjin fennall. A bankkoltséget — mint a pénzforgalom intézése soran a Tarsasagot
kozvetlenil terheld koltséget — a Térsasig a szamlavezetd bankja mindenkori kondiciés listija szerinti
mértékben haritja at az Ugyfél részére. A Tirsasiag bankkoltséget szamit fel kilondsen az elSleg, az
elszamolaskori 6sszeg, a faktorilt szimlak refinansziroz6 bankhoz térténd utalasanak megtorténtekor.

Tovdbbutalisi koltség: Azon nem faktoring jellegh Osszegre felszamitott kdzvetitett szolgaltatas koltsége, amely
a Tarsasig szamlijan a Kovetelés Osszegét meghaladban jovairasra kertilt, és amely Osszeget a Tarsasag az
Ugyfélnek tovabbutal. (nem faktoralt, de a kdtelez§ teljes engedményezés alapjan a Tirsasig bankszdmlajin
atfutd pénzigyi tételek) A tovibbutaldsi koltséget — mint a pénzforgalom intézése soran a Tarsasigot
kozvetlenul terheld adminisztricids és egyéb koltséget — a Tarsasag a Hirdetményben meghatarozott
mértékben haritja 4t az Ugyfél részére. A Tarsasag tovabbutalasi koltséget szamit fel a nem faktoralt
kovetelések jogosult részére torténd tovabbitisin til a téves utalasok jogosult részére torténd
tovabbutalasakor is.

Kamatbizgis: A kamat megallapitasanak napjara vonatkozé MINB altal kozzétett referencia kamat (BUBOR,
MNB alapkamat, stb.).

BUBOR: A Magyar Nemzeti Bank hivatalos honlapjan kézzétett, killonboz6 kamatperiddusokra vonatkozo
Budapesti Bankkézi Forint Hitelkamatlab.

Kamatfeldr: A Kamatbazis hasznalata esetén a Tarsasag altal a referencia-kamaton feliil fizetend6 tébblet
kamat, (a ténylegesen fizetend4 kamat és a referencia-kamat kiilonbségeként meghatarozott kamatrész),
amely éves szazalékban kifejezett értéke egyedi (kockazati) dontéssel keriil a Tarsasag altal meghatarozasra,
és a Szerz&désben rogzitésre keriil.

Viltogd kamatlib: A referencia kamat valtozasait kovetd kamatbazis és a kamatfelir sszege szazalék/évben
megadva.

Fix kamatidh: A teljes futamidé alatt valtozatlan, éves szdzalékban kifejezett érték.

Ugyleti kamar: Az Ugyfél 4ltal igénybevett elSleg hasznalatiért fizetendd idSarinyos pénzodsszeg. A Térsasig
alkalmazasaban az tigyleti kamat lehet:

a) a futamidd alatt valtozatlan (fix),

b) a futamidS alatt valtozd (pénzpiacok fiiggvényében viltozd referencia kamatlab plusz kamatfelar
alkalmazasival szamitott).

Késedelmi kamat: ha a keretszerz6dés alapjan az Ugyfél altal fizetendd Ssszeg nem keriil az esedékesség
idépontjdban megfizetéste, az Ugyfél koteles a keretszerzGdésben meghatarozott tgyleti kamaton feliil
késedelmi kamatot fizetni a meg nem fizetett dsszeg utin, az esedékességtdl a tényleges megfizetésig terjedd
id6szakra.

Ha barmely, a Szerz6dés alapjan a Vevd altal fizetendd Osszeg nem keriil az esedékesség idépontjaban
megfizetésre, vagy a Vevs tévesen az Ugyfél felé teljesiti a megvasarolt vagy faktoralt kévetelést és az Ugyfél
a keretszerzGdésben meghatirozottak szerint nem teljesit a Tarsasag részére, az Ugyfél koteles a
keretszerz&désben meghatirozott tgyleti kamaton feliil késedelmi kamatot fizetni a meg nem fizetett 6sszeg
utin, a kovetelés végsS lejaratatdl a tényleges megfizetésig tetjedS idSszakra, illetéleg faktoring esetén a
kovetelés Ugyfélre torténd visszaengedményezésig.

A késedelmi kamat mértéke —a Tarsasag és az Ugyfél eltérd megallapodisa vagy jogszabily kételezd specialis
eléirdsa hidnydban - mindenkor a keretszerzédés megkotésekor hatilyos Ptk. alapjan a gazdilkodo
szervezetek kozotd kapesolatokra megallapitott, altalinos késedelmi kamatmérték, kivétel, ha a
Hirdetményben Tarsasdg ettél eltér.
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Szerxbdésmidosirasi dj: Az Ugyféllel megkétott egyes szerezédések modositisa alkalmaval felmerils és a
médositas napjaval esedékessé valo koltség, E tekintetben médositisnak szamit a szerz8dés megujitasa, a
faktorkeret és minden egyéb olyan adat véltoztatasa, amely az adott szerz6dést érinti.

Egyedi jellegti megvisdrlds: A Trsasag egyedi elbirildsa és szempontrendszere alapjan torténd kovetelésvasarlas.

Keret jellogii megvdsdrlis: Az Ugytél - a Tarsasag altal elfogadott - VevGjével szembeni, egy meghatarozott
idészak alatt keletkezett Kovetelésének folyamatos megvasarlisa, amely soran meghatirozasra kertil a
Térsasig kockazatvallalisanak nagysagrendje, feltétel rendszere, mind az Ugyfél, mind a Vevé
vonatkozasaban.

Biztositasi dij: Az adott tigylet kapcsin igénybevett hitelbiztositasbdl, mint kézvetitett szolgaltatasbol adédd
dij.

Work out faktoralastra vonatkozé specialis definiciok:

Work ont faktoring szerzodés: Az Ugyfél koveteléseinek a Tarsasag részére valé atruhdzisirdl és megvasarlasarol
52616 kovetelésvasatlasi (engedményezési) szerzGdések alapjan a Tarsasig megvasarolja a koveteléseket,
atvallalja a kotelezettek (a tovabbiakban: Adés/Kotelezett) fizetésképtelenségével kapcsolatos kockazatot,
valamint ellitja a kovetelések tovabbi nyilvantartasat és érvényesitését.

Adébs/Kotelezett: a kolcsén visszafizetéséért felelds személy, aki a megvasarolt kovetelés alapjat képezd
szerzbdésben szerepel. llyen az adds, adbstirs(ak), kezes(ek), akik teljes vagyonukkal felelnek a kévetelés
kielégitéséért, és a dologi ad6s(ok), akik az Altaluk tulajdonolt ingatlan vagy mas biztositék erejéig felelések
a kovetelés visszafizetéséért. Adds/Kotelezett a fedezeti ingatlan haszonélvezdje is, aki a kielégitési jog
megnyilta (azaz a szerzédés felmondisa) utin koteles tirni az ingatlan vagy més dologi biztositék
értékesitését.

6. A FOLYO FAKTORALAS ALTALANOS FELTETELEI
6.1. A Vevé alanyisaga
A megvisarolhaté Kévetelések killénosen, de nem kizardlagosan az alibbiakban felsorolt Vevékkel
szemben fennalls pénzfizetésre szol6 Kovetelések (kizardlagosan forintkévetelések) lehetnek:
minden devizabelf6ldi
- vallalkozds, amely sajit nevében és kockézatira nyereség- és vagyonszerzés céljibol
{izletszeriien, ellenérték fejében termeld vagy szolgiltatd tevékenységet végez (ideértve a
hitelintézetet, a pénziigyi vallalkozist, a befektetési vallalkozast és a biztositointézetet is)
fiiggetleniil attél, hogy tevékenységét gazdasagi tarsasagként (killondsen: részvénytirsasag,
korlatolt felel6sségli tarsasag, betéti tirsasig, kozkereseti tirsasig), vagy mas jogi személyként
gyakorolja,
- az egyesiilés, a vizi tarsulat, az erdS-birtokossagi tarsulat, a végrehajtoi iroda, valamint a
kulfoldi székhelyl vallalkozas fidktelepe,
- egyénivallalkozd, aki villalkozisi tevékenységet végez (ideértve a kiilfoldi allampolgir 6nallo
magyarorszagi vallalkozasat is),
- o6nkormanyzatok, illetve azok intézményei,
- kozponti kéltségvetési szervek, illetve azok intézményei,
- Magyar Allam.

6.2. A faktoralasi szerz6dés targya

6.2.1. Foly6 faktoring

6.2.1.1. Az Ugyfél a TArsasiggal megkotott szerzédés(ek) alapjan egy vagy tébb Vevdjével szemben fennalld,
halasztott fizetési hataridej, nem készpénzfizetésen alapulé Kovetelését részben vagy egészben a Tarsasagra
ruhizza at, amely alapjan a Tarsasag, dijazés ellenében finanszirozd faktoring szolgaltatast nydjt részére.

6.2.1.2. A faktoring szerz6dés targyaul kizirdlag olyan Kovetelések szolgalhatnak, amelyeknek az atruhdzasa
az Ugyfél szimara nincs megtiltva.
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6.3 Jogok és kotelezettségek

6.3.1. A Tarsasig dijak, kamatok és jutalékok ellenében szerzédésben arra villal kotelezettséget, hogy az
itruhazott Kovetelés alapjan — valamennyi szerzGdéses feltétel egyiittes megléte esetén — jelen
Uzletszabilyzatban meghatirozott finanszirozé faktoring szolgiltatist nytjt a Sz4llitd részére.

6.3.2. A folyé faktoring szerzédés alapjan a Tarsasig koteles a meghatirozott elSlegeket az Ugyfél
rendelkezésére bocsatani, az Ugyfél pedig koteles az igénybevett elSleget, annak jirulékaival egylitt a
szerzddésben foglalt feltételek bekovetkezése esetén visszafizetni.

6.3.3. A Térsasag koteles a Kévetelés szerz&désszert teljesitését kovetSen (a hidnytalan Kovetelés Tarsasig
szamljin tortént jovairasa) 3 banki napon belil az Ugyféllel elszimolni, majd - az ezt kévetd 15 napon belil
- az arra vonatkozé bizonylatokat rendelkezésére bocsatani.

6.3.4. A Tarsasag koteles nyilvantartasait naprakészen vezetni.

6.3.5. A Tarsasag tevékenysége sorin koteles mindenkor az Ugyfél érdekeinek — az adott kériilmények
kozott lehetséges — figyelembevételével a téle elvarhaté legnagyobb gondossaggal eljarni.

6.3.6. A Tirsasig az Ugyfél kérelmére kot faktoring szerzédést és létesit ebbdl eredS jogviszonyt,
amennyiben a Tirsasig mind az Ugyfél, mind pedig az iigyletben kételezett Vevd hitelképességét
megfelelének itéli. Az Ugyfél altal a Tarsasig részére nyujtott és altala befogadott iratok (szetz3dések,
szamlik, bizonylatok stb.) Tarsasag részérdl nem jelentenek elkételezettséget a vételirelSleg folyositisara,
csupan az érdemi hitelképesség vizsgalat lefolytatisinak elvallalasat jelenti. A Tarsasdg az Ugyfél/Vevd
hitelképességére vonatkozo vizsgalati szempontjait maga hatirozza meg.

6.3.7. A szerz6déskotést megelzéen az Ugyfélnek ismertetnie kell, illetve adatokat kell szolgaltatnia vagyoni
helyzetére, likviditasara, gazdasigi helyzetének alakulisara, illetve minden olyan kérilményre vonatkozdlag,
amelyek a konkrét szerz8dési feltételeknek a megallapitisdhoz, vagy a faktoring jogiigylet létrejottéhez a
Tarsasag szamara sziikségesek.

6.3.8. A Térsasag az Upvféllel szerz8dést (eavedi és/vagy keret) csak elézetes hitelképesség vizsgalat utan,
‘ g gy gy gy pesseg
pozitiv dontést kévetSen, irasban kot.

6.3.9. A Tarsasag az Ugyfél és a Vevd hitelképességét a szerz8déses kapcsolat fennéllasa alatt is folyamatosan
figyelemmel kiséri. A hitelképesség el6zetes és folyamatos megitéléséhez a Térsasag elsésorban az Ugyféllel
és a Vevdvel kialakitott tizleti kapcsolatai sorin szerzett ismeteteit, a rendelkezésére bocsatott szamszerQ és
egyéb informicidkat (mérlegbeszamoldk, f6konyvi kivonatok, id8kozi adatszolgiltatasok, szdveges
informaciok, stb.) hasznalja fel.

6.3.10. A szerz3dés érvényességéhez a szerz6dés frasba foglalasa, valamint mind a T4rsasig, mind az Ugyfél
részérSl a képviseleti jogosultsig okirati igazolisat koveté cégszert alafrasa szikséges. A szerzédés
mellékletei annak elvilaszthatatlan részét képezik azzal, hogy a szerz8dés a mellékleteivel egyiitt érvényes. A
mellékletben foglaltakra a szerz8désre vonatkozé rendelkezések az iranyadoak. Ha a szerzédés
megkotésekor nem hatirozhaté meg valamennyi lényeges kikotés vagy feltétel, akkor a Felek azokat - az
.alapszerz8dés” rendelkezései alapjan - kilon szerz6désben rogzitik.

6.3.11. A keretszerzédéssel rendelkezé Ugyfél a szerzédés idStartama alatt (amennyiben a Tarsasdg 4ltal
timasztott feltételeket maradéktalanul teljesiti) a rendelkezésre 4llé szabad faktorkeret Gsszegén beliil
barmilyen dsszeget jogosult igénybe venni a faktoring tigyletek keretein beliil, az azokra vonatkozé szabalyok
betartisa mellett. Az Ugyfél ilyen irdny jogosultsiga azonban nem jelenti a Térsasig feltétlen kotelezettségét
az adott tigylet megelGlegezésére.

6.3.12. Az Ugyfél a faktoring szerz8dés (egyedi és/vagy keret) keretében végzett pénziigyi méveletek utan a
szerz&désben, valamint a Kondiciés Listiban meghatirozott mértékd dijat, kamatot, jutalékot és egyéb
koltségeket tartozik fizetni. A Térsasag jogosult az Ggyletek kapcsan alkalmazott kamatait, dijait, jutalékait
és egyéb koltségeit, valamint egyéb szerzédési feltételeit egyoldalian médositani jelen Uzletszabalyzat
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meghatirozott feltételek és koriilmények fennallta esetén. A Tarsasag a kamatok, dijak, jutalékok és
kéltségek, valamint egyéb szerzGdési feltételek modositasardl koteles az érintett Ugyfelet irasban értesiteni.
Amennyiben az Ugyfél a valtozast nem fogadja el, gy a Tarsasag jogosult a szerzédést 15 napos felmondasi
idével, irasban felmondani. Az Ugyfél az egyoldali szerz6désmodositas hatalyba 1épéséig jogosult a
szerzGdést felmondani. Ha 15 napon beliil nem érkezik az Ugyféltdl ellenvélemény, tgy a viltoztatasokat
mindkét résztdl elfogadottnak kell tekinteni.

6.3.13. A Tarsasag sajit belitasa szerint, ha veszélyeztetve litja érdekeit — killonds tekintettel a szerz6désbdl
fakado Kovetelések megtériilésére — jogosult az adott szerzGdést felfiiggeszteni akar azonnali hatillyal 1s. A
felfiiggesztés ideje alatt a Tirsasignak teljesitési kotelezettsége nincs, és a felfiiggesztés tényének
indokolasara sem kotelezhetd.

6.3.14. Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kozott megkotott szerzédés, vagy jelen Uzletszabalyzat masként
nem rendelkezik, Ggy az Ugyfél jogosult sajat belitasa szerint birmikor felmondani a faktoring szerzédést
(egyedi és/vagy keret). A felmondést minden esetben irasban kell kdzdlni a T4rsasaggal. Az Ugyfél rendes
felmondisa a szerz8dést megsziinteti, amely alapjan felek kotelesek egymassal elszamolni jelen
Uzletszabé.lyzat, illetve az adott szerzddés rendelkezései szerint.

6.3.15. A Térsasig jogosult barmikor azonnali hatalyd felmondéssal élni kiilsnésen, ha az Ugyfél stilyos
szerzGdésszegést kovetett el, vagy valdtlan tények kozlésével, adatok eltitkolasival, vagy mas médon a
Tarsasiagot megtévesztette.

6.3.16. Az Uzletszabélyzat és az adott szerz8dés elbirisai felmondis esetén is az elszimolisok teljes
lezarasaig alkalmazandok.

6.3.17 A Tarsasag altal kotott szerz8dések formajuk és fordulataik miatt a Tarsasag szellemi alkotasai és ezért
minden kiilén jogcselekmény nélkiil a szerz8dések alairisival egyidejileg a Tarsasagnak az ezen szellemi
alkotashoz fiiz6d6 vagyoni és személyhez fGz6d6 jogait az Ugyfél elismeri és tiszteletben tartja.

A Tirsasag a fentiek szetinti jogai sérelme esetén a szellemi alkotasok védelmére vonatkozo jogszabalyok
rendelkezéseinek megfelelGen jogosult eljarni.

6.3.18 Az Ugyfél — sajat kdltségére — a kérést megeléz8 5 évben végrehajtott tigyletekrSl kimutatist kérhet.
Az ilyen kimutatist a Tarsasag legkésGbb 30 napon beliil koteles az Ugyfélnek irisban megkiildeni.

6.3.19 A Tarsasig biztositja, hogy az Ugyfél a pénziigyi véllalkozis magatartisira, tevékenységére, vagy
mulasztisira vonatkozd panaszit széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal
itadott irat Utjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) kézolhesse, a Tarsasag altal készitett és
Ugyfél altal Tarsasig székhelyén és hivatalos honlapjin elérhetévé tett Panaszkezelési Szabalyzat
rendelkezései szerint.

6.4. A Kbt. hatélya ala tartozé Ugyfelek esetén alkalmazott specialis szabalyok

6.4.1 Amennyiben az Ugyfél a kozbeszerzések teljesitéséhez kapcsolodéan a kozbeszerzésekrdl szdld
torvény (a tovabbiakban: Kbt.) szetind nyertes ajanlattevé és a Kbt. szerinti alvallalkozok kézott
szerz6dések, valamint minden tovibbi, a polgiti jog szerinti alvallalkozdk kozott megkotott vallalkozasi
szerz6dések alapjan fennalls kovetelését faktorilja, a Vevs, mint a kifizetést teljesité abban az esetben
fizethet a TArsasagnak, ha a kifizetés el6tt a Tarsasdg vagy az Ugyfél rendelkezésére bocsatja az Ugyfélre
vonatkozé egylittes addigazoldst, vagy az Ugyfél szerepel a koztartozismentes adézdi adatbézisban.
Ellenkez6 esetben a kifizetést teljesitd egyetemleges felel6ssége és visszatartasi kotelezettsége fennall.

6.4.2 Fenti feltételek teljesitése érdekében az Ugyfél kiteles:
— a Térsasdg felhivisira koztartozismentes egylttes adbigazolds beszerzésére és Tarsasig
tészére eredetiben torténd ataddsira a felhivistdl szamitott 8 munkanapon belil,
— a kozbeszerzésekhez kapcsolédd valamennyi szerzédésének teljes idGtartama alatt,
valamint a hozzajuk kapcsolédd szamlak Ugyfél altal torténé maradéktalan pénziigyi
teljesitéséig koztartozasait hataridében rendezni.
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6.4.3 Amennyiben az Ugyfél a 6.4.2 pontban vallalt kételezettségeinek nem, vagy csak részben tesz eleget,
az az Ugyfél sdlyos szerzddésszegésének mindsiil, és Tarsasag jogosult a 10. pont rendelkezései szerint
eljarni.

7. A WORK-OUT TEVEKENYSEG ALTALANOS SZABALYAI

7.1. A work-out faktoring targya

7.1.1. A Tirsasig a work-out tevékenység keretében pénzintézetektSl, koziizemi szolgaltatoktol és egyéb
villalkozasoktSl vagy maginszemélyektSl engedményezési szerz6déssel lejart koveteléseket vasarol, és a
kévetelések behajtisara iranyuld tevékenységet folytat, melynek soran a kéveteléskezelési szabalyzataban
foglaltak szerint jar el a megvasarolt kovetelés kotelezettjével szemben.

7.1.2. A Tirsasig a megvasarolt kovetelések tekintetében az engedményezd (a kovetelés eredeti jogosultja)
pozicidjaba 1ép, a koveteléskezelés sorin a kovetelések kotelezettjeivel felveszi a kapcsolatot, és intézkedik
a kovetelések behajtisa irdnt, illetve a behajthatésag fiiggvényében a késébbi behajtas érdekében az
adésokkal megallapodasokat két.

7.1.3. A Térsasig a work-out tevékenység sorin jogosult minden torvényes eszkozt igénybe venni a
koévetelések behajtasa érdekében, gy kiilondsen jogosult:

~ az Adost felkeresni, vele targyalast kezdeményezni,

-~ az Adéssal részletfizetési, fizetési halasztisi, egyéb megallapodast kotni,

- fizetési meghagyisos/birdsigi eljarast inditani,

- végrehajtasi eljarast inditani,

- a kovetelést tovabbértékesiteni,

- kovetelések behajtasaval foglalkozd, kiilsé céget megbizni.

7.1.4. A Tirsasag kilénosen az alabbi eljarast koveti a work-out tevékenysége soran
A kovetelés megvisiarlasat kovetd 30 napon belill a Térsasag munkatirsa (kbveteléskezel5) az Engedményes
(Térsasag) és Engedményezd iltal alairt Engedményezési értesitGt killd minden értesitésre jogosult személy
(adés, zalogkotelezett, adostirs, kezes, felszamold, végrehajtd, haszonélvezd stb.) részére tértivevényes
levélben. Az Engedményezési értesitd tartalmazza:
a) akovetelés atruhdzasanak tényérdl és idépontjardl szolo tajékoztatast,
b) akovetelés jogosultjanak nevét és cimét,
c) akoveteléskezelS elérhetSségeit és tigyfélfogadasi idejét,
d) a tartozis jogcimét, az annak alapjiul szolgild szerz6dés megjellését és—amennyiben az ismert —
megszanésének idépontjat,
€) az atruhazds idSpontjdban nyilvantartott tartozas devizanemét, valamint Osszegét az alabbi
bontasban:
a. tdketartozas,
b. kamattartozas,
c. késedelmi kamat,
d. dijak, koltségek,
f) fennalls teljesitési megallapodds esetén annak tényét, futamidejét, a havonta fizetendd
torlesztorészletek Gsszegét,
g) altalinos tijékoztatast az engedményezéssel atszallo biztositékokrol,
h) a késedelmi kamat, valamint a kéveteléskezel§ altal felszamithat6 koltségek és dijak mértékét,
) ateljesités modjat, és a teljesitéshez szitkséges adatokat,
) teljesitési megdllapodis megkéStésének lehetSségét, az arra vonatkozéd kérelem benyijtisinak
modjat,
k) thjékoztatist artdl, hogy ha az adds a koveteléskezelonél eredménytelen méltanyossagi kérelemmel
él, méltinyossagikérelmet terjeszthet el§ a Pénziigyi Békéltetd Testiletnél,
) tijékoztatast arrdl, hogy az adds kérésére a koveteléskezelé 30 napon beliil tijékoztatast nyujt a
koveteléskezelés allasardl és a fennalld aktualis tartozasrdl,
legalabb az utolsé rendszeres tajékoztatas Ota eltelt idészakban teljesitett befizetések Ssszegét koltség, dij,
kamat és tSke bontisban.
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7.1.5. A Tarsasag a work-out szolgiltatishoz kapcsol6dé dijakat a kovetelés értékesitjével szemben minden
esetben az adott kovetelésvasarlas, illetve a kdvetelés érvényesités sorin megkotott egyedi szerz6dés alapjin
szamitja fel. A kovetelés érvényesitése, mint jogi eljaras lefolytatasa soran felmerilt dijakat és illetékeket a
Tirsasag szintén felszamitja.

7.1.6 A Tarsasig az Adbs részére rendszeres, illetve eseti tdjékoztatist biztosit a koveteléskezelés soran az
alabbi értesitd levelek igazolhaté médon torténd kikiildése atjan:

a) kovetelés atruhazasardl szol6 tajékoztatas,

b) rendszeres tajékoztatas,

€) atartozas rendezését kovetd tajékoztatas,

d) azilogtirgy értékesitését kovetd tajékoztatas,

¢) azadds kérésére torténd tajékoztatis

7.1.7. A 7. pontban nem szabilyozott kérdésekben a foly6 faktoringra vonatkozé rendelkezéseket
értelemszertien kell alkalmazni

8. UGYFELVEDELEM, ADATOK KEZELESE, TITOKTARTAS

8.1 Altalinos szabalyok

8.1.1. A felek kételesek a kozottiik fennallé kapcsolat és jogviszony sorin a masik félré] tudomasukra jutott
valamennyi adatot, informéciét, megoldist, tényt, osszefiiggést, képletet, alkalmazast, eljarast, algoritmust,
valamennyi egyéb informaciét — fiiggetleniil attdl, hogy azok tzleti-, bank- vagy egyéb titoknak, személyes
adatnak mindsiilnek-e — (a tovibbiakban, egyiittesen: informacidk) kotlatlan ideig megérizni. A felek az
informéciokat kizarolag a kéztik fennallé kapcesolat, jogviszony teljesitéséhez hasznalhatjik fel, és kotelesek
minden t8liik elvarhaté intézkedést megtenni az informacidk jogosulatlan tirolisanak, felhasznalisanak,
tovabbitasanak megakadalyozasa érdekében.

8.1.2. A felek az egymissal valé kapcsolatukra és a miasik félre vonatkozd, az izleti kapcsolat sorin
tudomasukra jutott nem nyilvinos informaciékat kotelesek bizalmasan kezelni. A Tirsasag az izlet
kapcsolata sorin tudomasara jutott banktitoknak mindsilé informacidkat a jogszabilyi eléirasoknak
megfeleléen banktitokként kezeli és azokrél az Ugyfél irasbeli meghatalmazisiban megjelolt eseteken és
kereten kiviil csak a jogszabilyban meghatirozott személyeknek, az ott meghatirozott informacidkat
szolgaltatja ki.

8.1.3 A Tarsasag az iizleti kapcsolatok megsz(inése utin is — idébeli kotlatozas nélkil — koteles az iizleti és
a banktitkot megérzi.

8.1.4 Jelen Ugzletszabalyzat elfogadasival egyidejileg Ugyfél visszavonhatatlanul felhatalmazza Tarsasigot
arra, hogy a koztitk fennall6 lizleti kapcsolatbél Tarsasiggal szemben keletkezett valamennyi tartozasinak
teljes rendezéséig az Ugyfél pénzintézetnél vezetett bankszimliirdl és nyilvantartott tartozasair6l — az
egyébként banktitoknak mindsiilé gazdilkodasat érintd adatokrél és tényekrdl is — felvildgositist kérjen a
maga részére.

8.2. Banktitok aloli kivételek
Nem jelenti az tizleti titok, illetve a banktitok sérelmét

— a Hpt. alapjan készilt feliigyeleti, vagy egyéb adatszolgaltatas;

—  egyéb jogszabilyi felmentésbdl, vagy korlatozasbol eredd informacidszolgaltatas;

—  kozremGkods igénybevétele esetén a koézremikodé tudomasira jutott adat, vagy
informici6, ideértve a Tarsasdg, finanszirozé hitelintézetének, hitelbiztositonak - a
Tirsasg 4ltal az Ugyféllel kapcsolatosan - nyujtott adatszolgaltatast;

— a Tarsasig Kézponti Hitelinformacids Rendszernek (KHR) t6rténd adatszolgaltatasa;

—  a Térsasag altal felhatalmazott konyvvizsgilonak, jogi vagy egyéb szakértének, valamint a
pénziigyi intézmény részére biztositasi fedezetet nynjtd biztositéintézetnek a biztositasi
szerzGdés teljesitéséhez sziikséges mértékben torténd adatitadas;

—  valamint minden tovibbi, a Hpt. 161-164.§-aban meghatirozott eset, valamint a Ptk. 2:47
§-ban rogzitett esetek.
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8.3 Kézponti Hitelinformaciés tendszer (a tovabbiakban: KHR)

8.3.1. A Térsasig a mindenkor hatilyos adatvédelmi jogszabalyok és a hitelintézeti térvényre vonatkozo
rendelkezései szerint az Ugyfélnek a Tarsasaghoz benytjtott dokumentumokon, szerzSdéseken,
igazolasokon, nyomtatvinyokon feltiintetett, tovabba minden, barmely forméaban létrejott személyes adatait
nyilvantartja, kezeli, feldolgozza.

Ezcket az adatokat a Tarsasag jogosult felhasznalni kockazatelemzési és - mérséklési célokra, tovabba az
Ugyféllel t6rténd elszamolis céljabél és a szerzdésben az Ugyfél részérd] felmeriils kotelezettségek és
jogosultsagok igazolasara.

8.3.1.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Trsasag a 2011. évi CXXIL t8rvény (KHR tv.) rendelkezéseinek
megfelelSen jogosult az tigyfél adatait megkiildeni a kézponti hitelinformaciés rendszer — KHR - részére.

8.3.1.2. A Tirsasag felhivja tigyfelei figyelmét a kovetkezdkre:

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszert (a tovabbiakban: KHR) olyan zart rendszer( adatbazis, amelynek
célja a hitelképesség differencidltabb megitélésének, és eziltal a pénziigyi szolgaltatasok szélesebb kord
lehetévé tétele, valamint a referenciaadat-szolgaltatok biztonsagosabb mikodése érdekében a hitelezést
kockazat csokkentésének elGsegitése. A KHR-ben kizirdlag a térvényben meghatarozott referenciaadatok
kezelhetdk.

8.3.2. A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas a tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank engedélyével végzi,
lizletszabalyzatanak elfogaddsihoz a Magyar Nemzeti Bank jévahagyasa sziikséges.

A KHR kizirdlag a torvényben meghatirozott referenciaadatot veheti at, és kizardlag az altala kezelt
referenciaadatot adhatja at a referenciaadat-szolgaltatonak, egyéb adat nem adhat6 at.

A KHR nyilvantartja a referenciaadatot tovabbité Tarsasag nevét, székhelyét, telephelyét, fidktelepét és a
kapcsolattartasra jogosult személy nevét.

8.3.3. Természetes személy referenciaadataira vonatkoz6 adatkérési igény kizardlag hitel- és pénzkoleson
nydjtisira, pénzigyi lizingre, elektronikus pénz, valamint készpénz-helyettesité fizetési eszkodz
kibocsatasara, illetSleg ezzel kapcsolatos szolgaltatis nyujtasira, kezesség és bankgarancia villalasira,
valamint egyéb bankari kotelezettség véllalasara iranyuld szerz6dés, vagy befektetSknek nytjtott befektetési
hitelre irinyuld szerzddés, illetSleg értékpapir-kolcsonzéste vonatkozé szerzédés megkotését megalapozé
doéntés meghozatalihoz illetve az tgyfél altal kért tjékoztatis megadasanak céljira hasznalhato fel.

A referenciaadatok KHR-be torténd atadasat megel6z8en a Tarsasag beszerzi a természetes személy tigyfél
irasbeli nyilatkozatit arra vonatkozdan, hogy hozzajarul-e az adatai KHR-b4I torténd, mas referenciaadat-
szolgaltaté altali atvételéhez, mely hozzajarulist a nyilvintarts idStartama alatt barmikor megadhatja. Nem
sziikséges az ligyfél hozzajarulisa a KHR tv-ben meghatarozott adatok atvételéhez.

8.3.4. A Tirsasig a KHR részére itadja annak a természetes személynek a referencia adatait, aki
hitelszerz6désben vallalt fizetési kotelezettségének oly mddon nem tett eleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozasanak Gsszege meghaladja a késedelembe esés idépontjaban érvényes legkisebb 6sszegli havi
minimalbért és ezen minimalbérosszeget meghaladé késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon
keresztiil fennill, vagy a szerz8dés megkotéséhez valdtlan adatot kozolt, hamis vagy hamisitott okiratot
hasznalt, ha mindez okirattal bizonyithaté.

8.3.5. A Tarsasag a KHR részére a természetes személy alabbi adatait adhatja at:
1) a természetes személy, azonositd adatai koziil:

a) név,

b) sziletési név,

c) sziletési id6, hely,

d) anyja sziiletési neve,
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y

g
h)

személyi igazolvany (Gtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossig igazolasara a polgirok személyi
adatainak és lakcimének nyilvantartasardl sz6l6 1992. évi LXVL térvény szerint alkalmas igazolvany
szama,

lakeim,

levelezési cim,

elektronikus levelezési cim.

2) a természetes személlyel megkotott szerzdésre vonatkozo adatok kéziil:

g
h)
i)
)

a szerz6dés tipusa és azonositoja (szama),

a szerz8dés megkotésének, lejaratanak, megszinésének idépontja,

tgyfél mindség (adds, addstars),

a szerz8dés Osszege, a szerz8déses Osszeg, torlesztS részleteinek Gsszege és devizaneme, valamint a
totlesztés modja és gyakorisaga,

az tigyfél 90 napos folyamatos késedelme bekdvetkezésének idépontja,

az iigyfél 90 napos folyamatos késedelme bekovetkezésekor fennall6 lejart és meg nem fizetett
tartozds Osszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozds megsziinésének médja és idépontja,

a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés,
elétorlesztés ténye, ideje, az elStotlesztett Osszeg és a fennallé téketartozas Gsszege, pénzneme,
fennalld toketartozas Gsszege és pénzneme.

3) a természetes személy altal kezdeményezett szerz6désre vonatkozé adatok koziil:

2)
b)

)

az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,

okirati bizonyitékok,

jogerSs birdsagi hatdrozat szdma, az eljard birdsig megnevezése, a hatarozat rendelkez6 részének
tartalma.

8.3.6. A Thrsasig a KHR részére itadja annak a vallalkozasnak a referencia adatait, amely:

a)
b)

)

a Tarsasaggal faktoring-szerzbdést kotott,

a szerzddésben vallalt fizetési kételezettségeinek oly mddon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg
nem fizetett tartozasa tobb mint harminc napon keresztiil fennillt,

fizetési szamldjaval szemben - fedezethidny miatt — harminc napot meghalad6 idészak alatt,
megszakitas nélkiil egymillié forintnal nagyobb 6sszegli sorba éllitott kvetelést tartanak nyilvan.

8.3.7. A Tarsasig a KHR részére a vallalkozasok alabbi adatait adhatja it:
1) a vallalkozasok azonositd adatai kozil:

a)
b)
9
J

cégnév, név,
székhely,
cégjegyzékszam,
addszam.

2) a vallalkozassal megkotott szerz6dés megkotését kovetSen a szerzédési adatok koziil:

2)
b)

o)
d)
€)
f)
g
h)
i)

a szerz8dés tipusa és azonositdja (szama),

a szerz3dés megkotésének, lejaratinak, megszinésének idépontja,

a szerz6dés megsziinésének modja,

a szerz8dés Bsszege a szerzGdéses Osszeg (totlesztd részletének Gsszege) és devizaneme, valamint a
totlesztés modja,

a fennallé lejart és meg nem fizetett tartozas- mely, tartozas t6bb mint 30 napon keresztiil fennallt-
bekovetkezésének idSpontja,

a fennallo lejart és meg nem fizetett tartozas- mely tartozas tobb mint 30 napon keresztiil fennallt-
Osszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és Ssszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas megszinésének idSpontja és modja,

a kovetelés masik referenciaadat-szolgiltatd részére torténd atruhizasara, perre utalé megjegyzés,
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i) elotorlesztés ténye, ideje, az eldtdtlesztett dsszeg és a fennallé tOketartozas Osszege, valamint
pénzneme,
k) fennall6 téketartozas Osszege és pénzneme.

3) a vallalkozé azon bankszamlaival kapcsolatos adatok, amelyeken sorba illitott koveteléseket tartottak
nyilvan:

a) a szerzOdés azonositdja (szama),

b) a2 sorba allitott kévetelések 6sszege és devizaneme,

c) akovetelések sorba allitdsanak kezdd és megszinési idépontja,

d) perre utalé megjegyzés.

8.3.8. A KHR a referenciaadatokat

- akésedelmes tartozas bekovetkezésének idépontjatol,

- az adat atadasanak idSpontjatol,

- akovetelés sorba allitAsanak megszinési idépontjatdl,

- aszerzGdés megsziinésének idépontjatdl
szamitott ot évig kezeli. Az 6t év letelte utan a KHR a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithato
maédon totli.

A KHR a természetes személyek referencia adatait a szerz&déses jogviszony megsziinését kovetGen
haladéktalanul véglegesen és vissza nem allithaté médon térli. A természetes személy kérésére a KHR a
referencia adatokat a szerz8déses jogviszony megszinését kovetd legfeljebb 6t évig kezeli.

8.3.9. A Tirsasig az iigyfelet irisban tdjékoztatja a KHR felé torténd adatszolgaltatas céljardl, az atadhatéd
adatok korérdl, az dtadas eseteirdl, jogorvoslati lehetGségrdl, tovibba arrdl, hogy a KHR részére tortént
itadast kovetden a referenciaadatokat a KHR tovébbi referenciaadat-szolgaltaték részére a KHR tv-ben
meghatirozott célbdl atadhatja.

A KHR tv. szerint referencia-adatszolgaltatonak mindsiil a pénzugyi intézmény, pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsité intézmény, biztositd, koézraktir, Diakhitel Kozpont Zrt., befektetési hitelt
nyjté hitelintézet, befektetési vallalkozas, értékpapit-kolcsonzést végzd befektetési vallalkozas, befektetési
alap, befektetési alapkezeld, elszimolohazi tevékenységet végzb szervezet, dnkéntes kolcsénds biztosito
pénztir, maginnyugdijpénztir, pénzigyi intézmény, kézponti értékraktar, biztosité, hatiron atnydld
szolgaltatast végzd, az EU masik tagillamaban székhellyel rendelkezé KHR-hez csatlakozott hitelezd.

A Tirsasag az Ugyfelet a KHR felé torténd referenciaadat atadis megtorténtérdl - az adatitadist kévetSen
legfeljebb 5 munkanapon belill - az Ugyfél altal megadott e-mail cimre kikiildétt elektronikus levélben
tajékoztatja.

8.3.10. Birmely referenciaadat-szolgaltatondl barki jogosult tdjékoztatast kémi arrdl, hogy milyen adatai
szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgaltaté adta at. A KHR-ben nyilvantartott
sajat adatait, valamint az arrdl sz6lé informacidt, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen
adatokhoz, a nyilvantartott személy, kotlatozas nélkil megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem
szamithat6 fel.

8.3.11. A T4rsasig a tdjékoztatas irinti kérelmet a KHR felé haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon
beliil tovabbitja, amely hirom napon belill a kért adatokat zart médon megkiildi a referenciaadat-
szolgiltatonak, amely azt, a kézhezvételt kévetSen ugyancsak ziart médon, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat formédjaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil eljuttatja a kérelmezének.

8.3.12. A nyilvintartott személy kifogist emelhet referenciaadatainak a KHR részére tortént dtadasa,
azoknak a KHR 4ltal t6rténd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését. A
nyilvintartott személy a kifogist a Tarsasagnal illetve a KHR-t kezel$ pénziigyi vallalkozashoz nydjthatja be.
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8.3.13. A Tarsasag illetSleg a KHR-t kezelS pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast annak kézhezvételét
koveté 6t munkanapon beliil kivizsgalni, és a vizsgilat eredményérdl a nyilvantartottat irisban, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formijaban haladéktalanul, de legkésdbb a vizsgalat lezirasit kovetd két
munkanapon belil tajékoztatni.

8.3.14. Ha a Tarsasag a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon beliil kételes a
helyesbitett vagy totlendd referenciaadatot - a nyilvantartott egyidejli értesitése mellett - a KHR részére
atadni, amely a valtozast két munkanapon belil koteles atvezetni.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds a helyesbitésrGl vagy torlésrSl haladéktalanul, de legkésSbb két
munkanapon beliil kételes értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatot, amely a nyilvintartottrol
a helyesbitést vagy torlést megel6zben referenciaadatot tovabbitott.

8.3.15. Az ligyfél referenciaadatainak jogellenes ataddsa és kezelése miatt, illetGleg azok helyesbitése vagy
torlése céljabol Tarsasag és a KHR-t kezel6 pénziigyi villalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a
tajékoztaté kézhezvételét kévetd harminc napon belil a nyilvantartott lakéhelye szerint illetékes helyi
birbsaghoz kell benytjtani vagy ajanlott kiildeményként postira adni. E hatarid6 elmulasztisa miatt
igazolasnak van helye.

Az ligyfél keresetinditisi joga abban az esetben is fenndll, ha a Tarsasag, illetSleg a KHR-t kezel$ pénziigyi
vallalkozis, tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget.

A KHR a per meginditisit az eljards jogerss befejezéséig a vitatott referenciaadattal egylitt koteles
nyilvantartani.

8.3.16. A Tirsasig a szerz3dés elSkészitése sorin (ugyletkotés el6tt) killon kiadvanyban is tijékoztatja a
szerz6dés megkotése tigyében eljard természetes személy tigyfeleket az Sket megilletd jogokrdl és a KHR-
rel kapcsolatos szabalyokrdl, Az MNB ltal jovahagyott kiadvany elektronikus tton elérhetd a
https://www.mnb.hu/letoltes /khr-mintatajekoztato-140124.pdf

oldalon, illetSleg azt a T4rsasig honlapjan is elérhet6vé teszi. A KHR rendszerrel kapesolatban tovabbi
informacidkat olvashat a Magyar Nemzeti Bank honlapjan is:
https: / /www.mnb.hu/archivam/Felugyelet/root/fooldal/ fogyasztoknak/fizetesi nehezsegek/KHR

8.3.17. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:
neve: BISZ Kézponti Hitelinformacios Zrt.

cime: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.
honlap: www.bisz.hu

telefon: +36-1-421-2505

8.4 A Tarsasag az Ugyfelével létesitett iizleti kapcsolataval, szerzGdéses jogviszonyaval Osszefiiggben
kozremikodoket is jogosult igénybe venni, akiknek tevékenységéért teljes felel6sséggel tartozik. Ha a
kézremiikods felelSsségét jogszabily kotlitozza, a Tirsasig feleldssége a kozremiikédd felelSsségéhez
igazodik.

8.5 A Tarsasig és Ugyfele a Tarsasdg altal készitett szerz8déseket és egyéb iratokat kifejezetten izlet
titokként kételesek kezelni, idébeli korlatozas nélkul.

9. DijAK, KOLTSEGEK
9.1 Az Ugyfél a Térsasag pénziigyi szolgaltatisaiért a Tirsasdg Kondiciés listajaban, illetve a szerz6désben
és annak mellékletében meghatirozott dijakat és koltségeket koteles fizetni.

9.1.2 A Tirsasig pénziigyi szolgiltatisai konkrét ellenértékének mértékét elsésorban a szerzédés és annak
mellékletei tartalmazzik, amely eltérhet a Kondiciés Listaban foglaltaktol.

9.2 A kamatok és mas idStartamhoz kotott dijak kiszamitdsa az aldbbi képletek alapjan torténik:
) ha naptari napokra szamolja:
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ElSleg (egyszeri dijak levonisa el6tt) x "N" x kamatlab %o-ban
360 nap x 100

"N" = azon naptiri napok szamaval, melyek az elSleg folyositasatol a megtériilésig elteltek.
b) ha periédusokra szamolja:

Vételiar x faktoring dij (%o-ban) x megkezdett periédusok szama
100

9.2.1 A kamatszimitis kezdSnapja az a nap, amelyik napon a Tarsasig szimlavezetd bankja a Tarsasig
szamlajit megterhelte, az utolsd nap a Tarsasag szamlajan torténd jovairast megel8z6 naptari nap. A délel6tt
10 orat kovetd jovairdsok csak a kovetkezd banki értéknappal keriilnek figyelembe vételre az elszamolas
soran.

9.3 A dfjak, jutalékok és egyéb koltségek szamitisi moédjat a T4rsasdg mindenkor hatilyos Uzletszabilyzata,
Kondici6s listdja, valamint a vonatkozd szerz8dések tartalmazzak.

9.4. A Tarsasag altal foly6 faktoring keretében Ugﬁlnek/ kovetelés engedményezdiének felszamolt egyéb dijak:
- Faktordij

- Kockazatvallalasi jutalék (egyes konstrukcidban, adott esetben)

- Biztositasi koltség (a kévetelés biztositasanak dija)

- Vevé és szallitomindsités dija (egyes konstrukcidban, adott esetben)

- Szerzédésmodositasi dij (prolongalas)

- Faktoring szolgaltatishoz kapcsolédé dtutalds, dtvezetés dija, szerz&dés szerinti szamlatdl eltérd
utalas dija, tovabbutalas dija

- Kilon dokumentumok készitése, masolatok kiadasa;

- Fizetési felszolitas dija;

- Ugyvédi felszolitas dija;

- Fizetési késedelem miatt inkassz6 kibocsatas dija;

- Viber utalas

9.5. A Tarsasig altal work-out tevékenység keretében az adds/kételezett részére felszamolt egyéb dijak:

- Részletfizetési megallapodas dija;

- A kovetelés érvényesitéséhez szitkséges és a kovetelés mértékével aranyos mbdon megillapitott jogi
és hatdsagi eljarasok dijai (fizetési meghagyisos eljaras, polgari peres eljaras, végrehajtasi eljaras);

- Ugyvédi felszélitas

- Postakéltség

9.6. A Tirsasig az adminisztrativ koveteléskezelési eljardsa soran az Addssal/Kotelezettel szemben a
Tarsasig honlapjan kozzétett Dijjegyzékben meghatarozott dijakat és koltségeket szamithatja fel.

A 7.1.5. pontra tekintettel a Tarsasig a work-out szolgaltatishoz kapcsolédé dijakat minden esetben az adott
koévetelésvasarlas, illetve a kdvetelés érvényesités soran megkotdtt egyedi szerzédés alapjan szamitja fel a
kovetelés értékesitbjével szemben.

10. KESEDELMES VAGY NEM SZERZODESSZERU TELJESITES JOGKOVETKEZMENYEI
10.1 Amennyiben a Vevd a szamla lejarati hatiridején beliil nem vagy nem szerzédésszeriien teljesiti fizetési
kételezettségét, azonnal bedll az Ugyfél készfizetd kezesi felelSssége, amely alapjan

10.1.1. Tarsasag jogosult:
a) a Kévetelést készfizets kezességi felelGssége alapjan az Ugyféllel szemben érvényesiteni.
b) akeretszerz&dések esetében a tovibbi elSlegfizetést felfiiggeszteni.
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g

az Ugyfélnek fizetett elSleget és jarulékait, a Térsasig altal megvasirolt egyéb Kovetelések
teljesitéseként beérkezd vételarral, illetve a Tarsasig dltal fizetendd elleggel szembeni kbzvetlen
beszamitassal torténd elszamolasira.

a Tarsasag altal Ugyféltdl megvisirolt egyéb Kovetelések teljesitéseként beérkezd Gsszege(ke)t a
késedelmes Kovetelés teljes megtériiléséig 6vadékként visszatartani és kezelni.

Kovetelésének behajtasa érdekében felmeriilt koltségeit az Ugyfélre dtharitani és beszdmitasi jogat
ezen koltségek vonatkozésaban is gyakorolni. Ez a jog akkor is megilleti a T4rsasagot, ha a Kovetelés
behajtasara arra szakosodott 3. felet biz meg.

az Ugyfélnek fizetett elGleget és jarulékait az Ugyfél valamennyi bankszamldja terhére azonnali
beszedési megbizas benyujtasaval érvényesiteni.

a rendelkezésére all6 valamennyi biztositékot érvényesiteni, illetve jogi eszkozt igénybe venni a
megtérilés érdekében.

10.1.2 Ugyfél koteles:

3)
b)

9

Tarsasag felhivisira tovabbi, mis Vevd(i)vel szemben fennillo kévetelését biztositéki céllal a
Tarsasagra engedményezni.

Tarsasag felhivisira — leszdmitva a visszkereset nélkilli faktoring esetét - az altala igénybevett
elSleget annak valamennyi jarulékaival egyiitt haladéktalanul a Tarsasagnak visszafizetni.

a Kévetelés érvényesitése érdekében torténd — adott VevGvel szembeni - peres eljiras meginditasa
esetén a peresitésbdl eredd Osszes koltséget és kockdzatot viselni és elSlegezni. A peresitéshez
sziikséges Osszes bizonyitékot a Tiarsasag rendelkezésére bocsitani.

10.1.3 A Térsasig a készfizetS kezesség érvényesitése, vagy a beszamitds soran befolyt Gsszeget - a Ptk.
rendelkezéseivel 8sszhangban - elsésorban a koltségre, azutin a kamatra, és végiil a f6tartozasra szamolja el.

10.2 Felel6sségi szabalyok

10.2.1. Azonnali hatalyt felmondas

A Tirsasig jogosult a faktoring jogiigyletet azonnal hatillyal felmondani az Ugyfél stlyos szerz6désszegése
esetén, igy killénésen, ha

— az Ugyfél esedékessé vilt fizetési kdtelezettségének a Térsasig irdsbeli felhivisa ellenére
sem tesz eleget.

— valétlan tények kozlésével, adatok eltitkolisival, vagy mas moédon a Tarsasagot
megtéveszti, vagy olyan magatartist tanusit, olyan nyilatkozatot tesz, amely alkalmas a
Tirsasig megtévesztésére vagy tévedésben tartisira az adott jogligyletre vonatkozdan.

— az Ugyfél a szamira elbirt egyittmikodési, tajékoztatdsi, adatszolgiltatasi
kotelezettségének nem tesz eleget.

— az Ugyfél vagyoni helyzetének romlisa, vagy a fedezetelvondsira iranyulé magatartasa
veszélyezteti a Téarsasig Kovetelésének megtértilését.

— a faktoting szolgiltatds megtériilése érdekében nydjtott biztositék értéke vagy
érvényesithetSsége jelentSsen csékkent, és azt az Ugyfél a Tarsasag felhivasara sem egésziti
ki.

— az Ugyfél a 10.1.2. pontban véllalt kételezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget.

A Tiérsasag jogosult a faktoring jogiigyletet azonnali hatallyal felmondani meghatirozott Vevével szemben
fennalld Kovetelések tekintetében is, igy kilénésen, ha

—  a fizetésre kotelezett Vevd ellen csGd- vagy felszamolasi eljaras indul.

—  afizetésre kdtelezett Vevd a faktorilt szamla esedékességétSl szamitott 30 napon beliil nem
vagy csak részben teljesiti szamlafizetési kotelezettségét.

— a fizetésre kotelezett Vevd olyan magatartast tanusit, amely a Tarsasig Kovetelésének
megtériilését silyosan veszélyezteti vagy amennyiben a Vevé érdekkérében olyan
korilmény 4ll be, amely a kdvetelés megtériilését jelentGsen befolyasolja.

A Tarsasig azonnali hatilyl felmonddsa esetén a faktoring jogligylet megsziintetésére keriil sor, amelynek
jogkévetkezményeként a 10.1.1, 10.1.2. és 10.1.3. pontban foglalt rendelkezések az irinyadoak.
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10.2.2 Azonnali hatilyi felmondas esetén a TArsasig beszamitassal élhet kozotte és az Ugyfél kozott létrejott
faktorilasi szerzGdés(ek) birmely Vevjével szembeni szimlakovetelésbdl beérkezd Osszeggel, illetve a
Tarsasag altal fizetendd elSleggel szemben.

10.2.3 A beszimitdssal torténd szamlakiegyenlités a végleges — szerz6dés megszinésekor esedékes —
elszamolasig nem tekinthetd a Tarsasag részérdl azonnali hatalyd felmondasnak.

10.2.4 A faktoralasi keretszerzédés az Ugyfél oldalan felmeriilt okbél, vagy az Ugyfélnek felrohaté okbol
sziinik meg, illetve a fenti okbél birmely jelen Uzletszabalyzatban meghatirozott jogérvényesitési eszkéz
igénybe vétele esetén az Ugyfél koteles Tarsasag részére az Uzletszabélyzat minimal-dij definici6ja keretében
meghatarozott mértékd meghiisulasi kétbért fizetni.

10.2.5. Amennyiben a faktorilasi keretszerz3dés a Tarsasagnak felréhatd okbdl, vagy kozos megegyezéssel
sztinik meg, az Ugyfél meghitsulasi kotbért nem koteles fizetni.

11. SZERZODESEK LEJARATA

11.1 Felek a szerz8dést hatirozott idStartamra kotk, amely a szerzddés alairisinak napjatol — eltér
megillapodas hidnyiban — egy évig van hatilyban, amely meghosszabbodik a jelen szerz6dés keretében
faktoralt szamlak teljestléséig azokban az esetekben, ha azok a lejaratig maradéktalanul nem teljesiiltek.

12. FIZETESI BIZTOSITEKOK

12.1. Biztositéknyujtas

12.1.1 A finanszirozd faktoring szolgiltatisok elsédleges fizetési biztositéka az Ugyfél készfizetd
kezességvallalasa.

12.1.2 A jogviszony fennallasa alatt a Tarsasdg felhivasara az Ugyfél koteles megfeleld biztositékot nydjtani,
vagy a mar adott biztositékot kiegésziteni olyan mértékben, amilyen mértékben a Tarsasag allaspontja szerint
a mar fennilld — vagy valamely kotelezettségvillalasra tekintettel a jovSben keletkez6 — kovetelései
megtériilésének biztositékaul sziikséges.

Az Ugyfél fent kotelezettségei birmelyikének megszegése stlyos szerzGdésszegésnek mindsiil és az
Uzletszabalyzat 10.2 pontjaban foglalt jogkévetkezményeket vonja maga utin.

12.1.3 A biztositék nyijtasdig, illetve a nydjtott biztositék Tarsasig dltal igényelt kiegészitéséig a Tarsasig
jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges fizetési kotelezettségei teljesitését felfiiggeszteni.

12.1.4 A biztositék kikotésekor a Tarsasig jogosult meghatarozni, hogy az egyes biztositékokat milyen
értéken fogadja el.

12.1.5 Az Ugyfél koteles a biztositékul lekdtdtt vagyontirgyakat biztositani, és a biztositasi Gsszeget a
Tirsasagra engedményezni. Az Ugyfél a biztositisi szerz8dést a Térsasdg hozzajiruldsa nélkil nem
médosithatja, azt nem szuntethet meg. A biztosité dltal esetlegesen kifizetett 6sszeget a Tarsasag jogosult
az Ugyfél felé fennall6 koveteléseibe beszamitani.

12.2. A biztositékok kezelése

12.2.1 A fedezetet biztosit6 fél koteles gondoskodni a Térsasag szamara biztositékul szolgalé valamennyi
vagyontirgy, jog és kovetelés fenntartisardl és értéke meglrzésérdl, a hasznalatban lévé vagyontargyakat
jogosult és koteles rendeltetésszertien hasznalni, kezelni, iizemeltetni, megSrzésiikrél gondoskodni.

12.2.2 Amennyiben az Ugyfél a fenti kitelezettségének nem tesz eleget, és ezltal a biztositékok fennalldsit,
értékét, érvényesithetOségét veszélyezteti, akkor a Tarsasig — vagy az iltala megbizott személy — jogosult
kozvetlentl eljarni az Ugyfél helyett, illetve kezdeményezni a szitkséges hatosagi vagy birdsagi eljarast.

12.2.3 A Tarsasag feloldhatja a biztositékot, ha gy itéli meg, hogy kovetelésének tovabbi biztositasahoz mar
nem sziikséges.
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12.2.4 Ha valamely biztositékul szolgald jog gyakotlisa, vagy kovetelés érvényesitése a biztositék lekStési
ideje alatt esedékessé valik, akkor a Tirsasig jogosult a jogot gyakorolni, vagy a kévetelést érvényesiteni a
Tarsasag Ugyféllel szemben fennillé kévetelése esedékességének hidnyiban is. Az igy befolyt pénzt a
Térsasag sajat belatisa szerint fordithatja az Ugyféllel szemben fennill6 kévetelése csokkentésére.

12.2.5 Az Ugyfélnek barmely vagyontirgya, joga vagy kévetelése, amely a Térsasaggal fennallé szerzédéses
jogviszony hatalya alatt a Térsasig birtokaba jut, kiilon biztositéki szerzGdés kotése nélkiil is zilogkeént,
6vadékként szolgil a Tarsasagnak az Ugyféllel szembeni kévetelései biztositékaul.

12.3. Biztositas

12.3.1 A Térsasig a faktoring jogligylet alapjin Vevd részérdl fennallé fizetésképtelenség és nemfizetés

biztositisi események kévetkeztében bekévetkezett karokra Hitelbiztositasi Szerzédést kothet, az ltala

kivilasztott Hitelbiztosité Tarsasaggal az alabbiak szerint:

a) Faktoralas biztositasi dij Szallitora torténd atharitisaval
A Faktoraldsi Keretszerz8dés az annak mellékletét képezd ,,Faktorilisi Keretszerz6dés Kiegészitése
Hitelbiztosité Bevonisa Esetén Biztositisi Difj Atharitisval” elnevezési okirat rendelkezéscivel
egylitt kerill alkalmazisra azzal, hogy els6dlegesen a kiegészité mellékletben rogzitett specidlis
szabalyok keriilnek alkalmazasta a Keretszerzédésben rogzitett altalinos szabalyokkal szemben.

b) Faktoralas biztositasi dij atharitasa nélkil
A Tarsasag faktoring keretszerz&dés és az annak mellékletét képezd ,,Faktoralisi Keretszerz6des
Kiegészitése Hitelbiztosité Bevonasa Esetén Biztositisi Dij Athéritisa Nélkil” elnevezés okirat
rendelkezéseivel egyiitt keriil alkalmazisra azzal, hogy elsédlegesen a kiegészité meliékletben
tdgzitett specilis szabilyok kerlilnek alkalmazisra a Keretszerz6désben rogzitett altalanos
szabalyokkal szemben.

A hitelbiztositis megkotése ebben az esetben az Ugyfélre nézve tébbletterheket nem jelenthet,
szerz8désbdl fakado kotelezettségei terhesebbé nem valhatnak. -

12.3.2 A Hitelbiztosité bevonasa esetén a Keretszerz6dés azon rendelkezései, amelyeket nem érint az a)- 4)
pontokban hivatkozott kiegészité melléklet, viltozatlan tartalommal allnak fenn.

12.3.3 A kiegészitd melléklet aldirasira csak és kizarélag abban az esetben keriil sor, amennyiben ténylegesen
Hitelbiztosit keriil bevonisra a faktoring jogtigyletbe.

12.4. A biztositék érvényesitése, ezzel 6sszefiiggd koltségek viselése

12.4.1 Amennyiben a kovetelések a rdgzitett hatitidére nem teljesiilnek, akkor a Tirsasig jogosult
érvényesiteni barmely biztositékbdl fakadd jogit a hatilyos jogszabalyoknak megfelelé médon gy, ahogy
az a kovetelések kielégitését a legeredményesebben szolgilja — lehetGség szerint a biztositékot nyajtd féllel
torténd elézetes egyeztetést kovetden -, az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével is.

12.4.2 A biztositékok érvényesitésével kapcsolatosan esetlegesen felmeriilé valamennyi kéltség az Ugyfelet
terheli.

12.5. Kiegészitd biztositékok
12.5.1 Készfizetd kezesség
A Tirsasag az Ugyfél tartozasai megfizetésének biztositékaként egy vagy tobb készfizets kezes (a
tovabbiakban: Kezes) bevonasit igényelheti. A Kezes olyan nagykord, cselekvéképes természetes személy,
illetve olyan jogi személy gazdasigi tirsasag lehet, aki/amely
—  vallalja, hogy az Ugyfél helyett esedékességkor az Ugyfél tartozasit (beleéttve a jarulékokat
is) megfizeti, tekintet nélkiil arra, hogy a Tarsasag megkisérelte-c a kovetelését érvényesiteni
az Ugyféllel szemben,
— a Tarsasag altal elfogadott igazolt vagyonnal vagy jovedelemmel rendelkezik, és megteszi
mindazokat a nyilatkozatokat, amelyek a kovetelés érvényesitése érdekében, mint kezest6l
a Térsasag megitélése szerint elvarhatok.
Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Tarsasiggal szemben fennill fizetési kotelezettséget,
a Tirsasag az Ugyfél értesitése nélkiil jogosult a Kévetelést a Kezessel szemben érvényesiteni.
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12.5.2. Zalogjog

A Tirsasig zalogtargyként az Ugyfél vagy az Ugyfél érdekében zilogkdtelezettséget vallalo 3. személy
tulajdonaban all6 ingatlant, ingét, illetve az Ugyfelet vagy 3. személyt megilletd jogot vagy kévetelést fogad
el. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasiggal szembeni, zalogjoggal biztositott fizetési kotelezettségének
esedékességkor nem tesz eleget, gy Tirsasig jogosult a zdlogjogot birésagi végrehajtas Gtjan érvényesiteni.

12.5.3 Ovadék

Ha a Térsasig kovetelésének fedezetéiil az Ugyfél vagy javara kitelezettséget vallal6 3. személy tulajdonaban
allé és a Téarsasignak stadott pénz vagy értékpapir szolgil (tovabbiakban: 6vadék), az 6vadék az Ugyfél
Tiérsasaggal szemben fennallé tartozdsai (beleértve azok jarulékait is) megfizetését biztositja.

Az Ugyfél, illetve az évadékot nydjtd 3. személy hozzajarul ahhoz, hogy a Térsasig az Ugyféllel szembeni
kéveteléseit az dvadékbol kozvetleniil kielégitse.

Az Uzletszabalyzat alapjan keletkezett évadéki céld visszatartisok utan a Térsasag hozamot nem fizet, ettSl
eltérd dvadékok esetében az dvadékba beleszamit az 6vadék haszna is.

Ertékpapir 6vadékba helyezése esetén, ha az Ugyfél a Tarsasaggal szemben barmilyen jogcimen fennill
kotelezettségének nem tesz eleget, a Téarsasag jogosult az dvadékot akar értékesiteni, akar pedig megtartani,
és annak a piaci ar alapulvételével megallapitott ellenértékét az Ugyfél tartozasinak csékkentésére, illetve
kiegyenlitésére forditani.

Ertékpapir 6vadékként torténd clhelyezésére az erre vonatkozé megallapodas alapjan, az értékpapiroknak a
Tirsasag értékpapirszamlajira torténd transzferalasaval keriilhet sor.

Készpénz 6vadékként torténd elhelyezésére az erre vonatkozé megallapodas alapjan, a Tarsasag elkiilonitett
szamlajira torténd atutalassal, vagy készpénzben atvételi elismervény ellenében keriilhet sor.

Az 6vadék akkor szlinik meg, ha az Ugyfél a Tirsasaggal szemben birmilyen jogcimen fennallé tartozdsat,
annak jarulékait teljes egészében megfizette. A Tarsasdg az Gvadék megszinésekor koteles azt az Ugyfélnek
visszaadni.

12.5.4 Engedményezés

Amennyiben a Tirsasignak az Ugyféllel szemben fennalld kovetelése fedezetéiil az Ugyfél 3. személlyel
szemben fennills kovetelése szolgil, a Tarsasdg igényelheti, hogy az Ugyfél a 3. személlyel szembeni
kévetelés alapjaul szolgild vagy azt taniisité minden eredeti okiratot adjon 4t a Tarsasig részére. Az Ugyfél
koteles a Téarsasag kérésére a 3. személyt (kotelezettet) az engedményezésrol értesiteni azzal a hatillyal, hogy
az értesités kézhezvételétSl kezdve a tartozast a kotelezett csak a Térsasag részére teljesitheti.

Az Ugyfél tartozasanak lejartiig, az engedményezett kovetelésbdl befolyd dsszegeket a Tirsasig vilasztisa
szerint jogosult a tartozds kiegyenlitésére forditani, vagy az Ugyfél részére — feltéve, hogy az Ugyfél a
Tarsas4g szamara elfogadhaté djabb kévetelést engedményez — kifizetni. Az Ugyfél tartozdsanak lejirta utin
befoly6 Gsszegeket a Tirsasag minden esetben a még fennallé tartozis torlesztésére forditja.

12.5.5 Jogvesztés kikotése

A Tirsasig igényelheti, hogy az Ugyfél tegyen olyan irisbeli jognyilatkozatot, amelynek alapjin
szerz8désszegés esetén elveszit valamely jogot vagy kedvezményt, amely a szerzédés alapjan egyébként
megilletné.

12.5.6 Bankgarancia
A Tarsasag az Ugyféllel szemben keletkezd kovetelése fedezetéiil feltétlen, visszavonhatatlan és a biztositott
kovetelés lejarati idejéhez igazodd érvényességi ideja bankgaranciat fogad el.

12.5.7 Azonnali beszedési megbizis
Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy azonnali beszedési megbizisra vonatkozé felhatalmazéd nyilatkozat
kikotése esetén a Térsasig nem szerzGdésszerl teljesités vagy nem teljesitése esetén — a teljesitésre valod
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masodik felszolitast kdvetéen, indoklas és az Ugyfél hozzajarulasa vagy elézetes tajékoztatisa nélkil azonnali
beszedési megbizis benyujtasaval érvényesitheti kartéritési igényét.

12.5.8 Bianké valtd

Valté (valtémegallapodas)

A Tirsasag — jelen pontban foglalt valtoémegillapodas (a tovabbiakban viltémegallapodas) alapjin — az
Ugyfél tartozasai megfizetésének biztositékiul un. 6vas nélkiili bianké sajat valté killitasat igényelheti. A
valté kiallitasara jogosult az Ugyfél, illetve azon nagykoru és cselekvBképes természetes személyek (e pont
vonatkozdsiban , kiallité”), akik vallaljdk a valto alairasat az ﬂgyfél tartozasainak biztositékaul. A valtoért
barki kezességet vallalhat.

Jelen viltémegéllapodis alapjin a kidllitd a valtdra ravezeti a valtd elnevezést az okirat szévegében, (éspedig
az okirat kidllitAisdnak nyelvén); az esedékesség megjelolését; annak a nevét, akinek részére vagy
rendelkezésére kell a fizetést teljesiteni; a valt6 kiallitisi napjanak és helyének megjelslését; ,,OVAS NELUL”
nyilatkozatot, valamint a valtot cégszeriien vagy a személyes okmanyiban foglaltakkal egyez6 médon aldirja.
A valt6 valamennyi egyéb adatat Tarsasag tolti ki.

Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Trsasaggal szemben fenndll6 fizetési kotelezettségét,
gy Tarsasig jogosultti valik a bianké valté érvényesitésére, beleértve a valt6 hianyzo kellékeinek potlasat,
annak leszdmitolasat, fedezethiiny miatt valtoper meginditisit. A valtdn szereplé fizetendd Osszeg
meghatirozisakor a TArsasag jogosult az Ugyfél még esedékessé nem vilt teljes tartozasit a hirdetményben
szerepld késedelmi kamatokkal és dijakkal, illetSleg a koveteléskezelés teljes varhaté koltségeivel (kiilonosen,
de nem kizarSlagosan, tigyvédi dij, fizetési meghagyasos eljiras és per koltsége, végrehajtasi eljaras dija, stb)
novelt Ssszegben meghatirozni, és a valtét ilyen modon megtekintésre bemutatas el6tt kitolteni.

A Térsasag kotelezettséget vallal arra, hogy a valtdt kizirdlag a jelen megéllapodasban meghatarozott médon
és célra hasznilja fel, tovibba, hogy a kiallitbnak vagy a valtdaddsoknak a jelen szerzédésbe foglalt
kotelezettségeinek maradékralan teljesitését kovetSen a valtot haladéktalanul visszaszolgaltatja.

A Szerz3d6 felek megallapodnak, hogy amennyiben a valté Gsszege megfizetésre kerill, tgy az Ugyfél
jogosult a TArsasiggal szemben fenndlld tartozasiba beszimitani. A Tarsasig koteles kiegyenlitett valtot a
fizet$ fél tulajdonaba adni.

A kiallité biintetSjogi feleléssége tudatiban kijelenti és szavatolja, hogy vagyona és rendszeres jovedelmet
megfelels fedezetet nyijtanak a valté teljesitésére. A kiallité kijelenti, hogy rendelkezik, és a
valtémegillapodds hatalya alatt folyamatosan rendelkezni fog a valtémegallapodisban tett
kotelezettségvallalasanak maradéktalan teljesitéséhez szikséges pénziigyi fedezettel.

A jelen pontban nem szabilyozott kérdésekben elsésorban a valtdjogi szabalyokrél szolé 2017. évi
CLXXXV. térvény, a pénzforgalom lebonyolitisirdl sz6l6 35/2017. (XII 14.) MNB rendelet, valamint a
mindenkor hatilyos magyar jogszabalyok vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

12.6. A Tirsasag az Uzletszabalyzat 12.5. pontjaban meghatirozott biztositékokon kiviil més biztositékot,
illetve tobbféle biztositékot egyidejiileg is kérhet, amelyek mindegyike a Tarsasag teljes kovetelésének
fedezetéiil szolgal.

13. IRANYADO JOG, JOGVITAK

13.1 A jelen Uzletszabalyzatban, faktordlasi szerz3dés(ek)ben, biztositéki szerz8dés(ek)ben és azok
mellékleteiben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatilyos magyar jogszabalyok rendelkezései az
iranyadbak.

13.2 A szerz8d6 felek megallapodnak, hogy a faktoringszerz&déssel kapcsolatban felmertlt vits ligyeket
elsdsorban békés tton probaljak rendezni, ebbe beleértve valamely kézdsen valasztott szakértd vagy mas
egyeztetd férum kozremiikodésével valé megegyezést is Az tigyfél vallalja, hogy a Tarsasag felhivasara 15
napon beliil egyeztetésre a Tarsasag székhelyén megjelenik.
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Az egyeztetés sikertelensége esetén a szerz8dé felek — a pertargy értékétdl fiiggben — a jogvita elbiralisa
targyaban a mindenkor hatilyos jogszabalyok szerinti birésag az illetékes.

14. KISZERVEZES

14.1. A Tirsasag pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolddd, illetve jogszabaly altal végezni rendelt
olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattarolis valosul meg, az
adatvédelmi elGirdsok betartasa mellett kiszervezheti.

14.2. Az Ugyfél a fentick ismeretében tudomasul veszi, hogy a Tarsasig a kiszervezéssel osszefiiggésben
jogosult arra, hogy a nyilvantartott adatait a kiszervezett tevékenységet végzonek atadja, az adatvédelmi
szabalyok betartisaval és biztositisaval.

14.3. A Tirsasig biztositja, hogy a kiszervezett tevékenységet végzo rendelkezik mindazon személyi, targyi
és biztonsigi feltételekkel, melyeket jogszabily a kiszervezett tevékenységet illetéen a Tarsasigra
vonatkozéan el6ir.

14.4. A kiszervezett tevékenységek végzoi:

»  Szerveriizemeltetés: Hell Energy Magyarorszag Kft. (1062 Budapest, Andrassy at 126.)

*  Hardvertizemeltetés, rendszergazdai tevékenység: Hell Energy Magyarorszag Kft. (1062 Budapest,
Andrassy Gt 126.)

= Konyvelés: Zigos Bt. (3713 Amot, Esze T. u. 12.)

"  Helyhez kotott telefonszolgaltatas: ReBell Telecommunication Zrt. (2483 Gardony, Vérésmarty u.
68.

. Bej)elentévédehni Ugyvédi tevékenység: dr. Szikszai Anita egyéni tigyvéd (3530 Miskolc, Erzsébet
tér 2. 1. em.)

= Informatikai biztonsagi felels: OPTIMO Business Tanacsad6 Iroda Kft. (1068 Budapest, Kiraly
u. 80. fszt. 11.)

15. PANASZKEZELES

15.1. A Tarsasag biztositja, hogy az ligyfél a Tarsasig magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasira
vonatkozd panaszit szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal dtadott irat
utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben) kézoélhesse.

15.2. A Tirsasdg panaszkezelésére vonatkozé tajékoztatdjit a Panaszkezelési Szabalyzat tartalmazza, amely
a Tarsasag székhelyén tendelkezésre all. A Tarsasig az Ugyfél kivansigara azt ingyenesen rendelkezésre
bocsitja, tovabbi elektronikus titon a Tarsasag honlapjan folyamatosan elérhet6vé teszi.

15.3. Az ugyfél a fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztévédelmi eljirast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés 1étrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsziinésével, tovabbi a szerzGdésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birdsighoz
fordulhat, vagy a Pénzligyi Békéltetd Testlilet eljarasat kezdeményezheti.
- Magyar Nemzeti Bank (levelezési cime: 1535 Budapest BKKP Pf.: 777)
- A szerz4dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszinésével, tovabba a
szerzOdésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén:
o [Tlletékes birdsig (illetékességi teriiletek és elérhetSségek a birosag.hu cimen)
o Pénziigyi Békéltets Testiilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: 1525
Budapest BKKP Pf.: 172)
16. HATALYBALEPES
Jelen Uzletszabalyzat és Altalinos szerz3dési feltételek hatalyba lépésének napja az alairds my){'ga':-,l
7 AT 4 A
Miskolc, 2025. jinius 20. / (A
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