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ALTALANOS RENDELKEZESEK

A SKYCREDIT Pénziigyi Zartkdriien Mikédd Részvénytarsasag, (székhely: 3527 Miskolc, Zsigmondy utca 2.,
a tovibbiakban Tarsasig) a magyar jogszabilyok szerint megalakult, és 2 Miskolci Torvényszék Cégbir6sigindl a
cégjegyzékbe 05-10-00065 szamon bejegyzett, tészvénytirsasigi formaban miikéds pénziigyi intézmény, mely a Magyar
Nemzeti Bank (tovibbiakban: MNB) H-EN-I-520/2020 szimu hatirozata (kelte: 2020. augusztus 14.) alapjan hitel és
pénzkoleson nyljtisa tevékenység folytatisira jogosult.

A Térsasag a tevékenységét a Polgiri Térvénykonyvedl sz616 2013, évi V., torvény (Ptk.), a hitelintézetekrdl és pénziigyi
vallalkozasokrdl sz616 2013, évi CCXXXVIL torvény (Hpt.), a kézpont hitelinformici6s rendszerrdl sz6l6 2011. évi
CXXIL torvény (KHR.tv.), a fogyasztéknak nyujtott hitelrdl sz6l6 2009. évi CLXII (Fhtv.), az egyes pénziigyl
szolgaltatdsokra iranyadé nemzetkézi szabilyzatok, egyéb hatdlyos, itinyadd jogszabilyok alapjin végzi.

Az Uzletszabalyzat a Tirsasag kapcsolddé téjékoztatdival, az tigyfélkére szimira nyujtott szolgaltatisokra vonatkozd
egyéb iizletszabilyzatokban és hirdetményekben, valamint az Ugyféllel kétott szerzédésekben rogzitett killon egyedi
feltételekkel egyiitt, a mindenkori hatilyos jogszabalyok keretein beliil, azok figyelembevételével egyiitt érvényes.

UZLETSZABALYZAT

1. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA

1.1. Az Uzletszabilyzat személyi hatalya

1.1.1. Jelen Uzletszabalyzat személyi hatilya az Ugyfélre, valamint a Térsasigra terjed ki. Az Uzletszabalyzat
rendelkezéseitSl az Ugyfél és a Tarsasdg a jogszabilyok keretein belill koz6s megegyezéssel irdsban eltérhetnek a
kozottuk létrejott egyedi szerzédésekben.

1.1.2. Ugyfél: Ugyfél az a devizabelféldi vagy devizakiilfoldi természetes személy, illetve jogl személy, akinek a részére
a Tirsasdg pénziigyi szolgiltatdst nydjt. Ugyfél tovabbi az a harmadik személy is, aki az Ugyfél szerzédésszerli
teljesitésének biztositékaként a Tarsasiggal szemben kotelezettséget vallal.

1.2. Az Uzletszabalyzat tirgyi hatalya

1.2.1. Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabaly kotelezd erejii rendelkezése, vagy a Felek eltérs
tartalmi kikotése hidnyaban - a Térsasig és az Ugyfelei minden olyan iizleti kapcsolatira, amely sorin a Tarsasig hitel
és pénzkolesonnel kapesolatos pénziigyi szolgiltatast nydjt. Az Uzletszabalyzat rendelkezései a felekre kiilon kikStés
nélkiil is kotelezéek. A Tarsasig és az Ugyfél az Uzletszabilyzat egyes rendelkezéseitdl - figyelemmel azonban a
jogszabalyok elGirdsaira - killon irdsos megallapodassal eltérhetnek.

1.2.2. Az Ugyfelekkel megillapodott egyedi feltételeket és a pénziigyi szolgaltatis egyéb részletes szabalyait az Altalinos
Szerzbdési Feltételek, az egyedi szerz8dések, valamint a Kondiciés Lista tartalmazzak.

2. AZ UZLETSZABALYZAT NYILVANOSSAGA
Az Uzletszabilyzat nyilvinos, birki megtekintheti és megismerheti, az a Térsasig iigyfélfogadisra nyitva allé
helyiségében rendelkezésre all. A Tarsasag az Ugyfél kivinsigira azt ingyenesen rendelkezéste bocsitja, tovabba

elektronikus titon a Tarsasig honlapjin folyamatosan és kénnyen hozzaférhet6 médon elérhet6vé teszi.

3.AZ UZLETSZABALYZATTAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

3.1. Amennyiben az Uzletszabilyzat (1-5 pontig) és az Altalanos Szerzdési Feltételek (6-16 pontig) kozott eltérés van,
akkor az Uzletszabilyzat rendelkezései az irinyad6k. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek és az egyedi szerz8dés kozotti
eltérés esetén az egyedi szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni. Abban az esetben is az egyedi szerz6dés rendelkezés
irdnyadd, ha a termékhez nem kapcsolédik Altalinos Szerz8dési Feltételek.

3.2. Az Uzletszabilyzat iltal nem szabilyozott kérdésekben Magyatrorszig mindenkor hatilyos jogszabélyainak
vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni, melyek killéndsen a Ptk., a Hpt.,a KHR tv., az Fhtv., illetve az egyes pénziigyi
szolgaltatisokra irdnyadd nemzetkozi szabalyzatok, szabvanyok és szokvinyok.

4. TITKOK KORE, TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

4.1, Banktitok. A Tarsasagot terheld titoktartasi kitelezettség

4.1.1. A Tirsasig az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységére, gazdilkodasara, tulajdonosi,
iizleti kapcsolataira, a Térsasig dltal kezelt szamldjinak forgalmaira, egyenlegére, a Tarsasiggal kotott szerzbdéseire
vonatkozé tényt, informaciét, megolddst vagy adatot banktitokként kezeli és azokat kételes meg6riznd.
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4.1.2. A Tarsasag banktitkot a jogszabalyban meghatirozott eseteken kiviil csak akkor ad ki harmadik személynek, ha
az Ugyfél vagy torvényes képviselGje a rd vonatkozé kiszolgiltathaté banktitok-kort pontosan meghatirozva,
kézokiratba vagy teljes bizonyité erejii maginokiratba foglaltan kéti vagy erre a Tirsasagnak felhatalmazast ad. Nem
jelenti a titoktartisi kotelezettség megsértését, ha a Tirsasig jogi képviselGje vagy a Tirsasig dltal igénybe vett
megbizott, képviseld részére nyijt tijékoztatdst azzal, hogy az igy igénybe vett megbizott illetSleg képvisels
titoktartasaért felelGs.

4.1.3. Az Ugyfél felhatalmazza a Térsasigot, hogy a 14 irAnyul6 — egyébként banktitoknak minésill — adatokat, tényeket
birdsag el6tt felfedje, ha a Tarsasignak a birésag eltt az Ugyfél részére teljesitett megbizas teljesitésének tényét,
tartalmat, helyességét kell igazolnia.

4.1.4. A Tirsasig jogosult az UgyféliSl a szerzddésckben foglalt szolgaltatisok ellitisa, az Ugyfél kotelezettségeinek
ellenSrzése, a Tarsasag villaldsainak teljesitése céliibél a személyi, hitel, és kockazati adataira vonatkozé tdjékoztatast,
és ilyen informéciékat tartalmazé dokumentumokat —akir elektronikus Gton vagy telefonon- bekérni, ellendrizni és
tarolni. A szolgiltatott dokumentumoknak — kivéve az elektronikus fiton tovabbitott dokumentumokat — eredetinek
vagy kozjegyz6 ltal hitelesitettnek kell lenniitk. Amennyiben az Ugyfél harmadik személyt érinté dokumentumot,
igazolast nydjt be (pl. mis nevére kiillitott kdziizemi szdmla), az Ugyfél kételes gondoskodni artdl, hogy az
adatkiadishoz a harmadik személy megfelels hozzajarulasat beszerezze.

4.1.5. A Térsasag az Ugyfél altal részére tadott adatokat nyilvintartja, kezeli és feldolgozza kockazatkezelési (elemzés,
értékelés és mérséklés) és piackutatisi célokra, elszimolas céljibdl, a szerz3déses kételezettségek és jogosultsigok
igazoldsira, valamint irisbeli hozz4jiruls esetén és marketing célokra, ezzel azonban banktitkot nem sérthet.

4.1.6. A Tirsasig az Ugyfél személyes adatait a jogok és kotelezettségek érvényesithetGségének eléviiléséig, a Hpt.-ben,
a KHR Tv-ben, illetfleg az informaciés énrendetkezési jogrol és informicibszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXIL
torvényben foglalt hataridbig tartja nyilvan és kezeli.

4.1.7. Jelen pont értelmében Ugyfél az olyan személy is, akinek kérelmét a Térsasdg barmely ok miatt elutasitotta, de
akinek a kérelmének benyijtisa minden esetben egyben hozzéjirulast is jelent ilyen jellegit adatkezeléshez, valamint az
olyan Ugyfél is, akinek kapcsolata a Tarsasaggal mar megsziint.

4.1.8. Az Ugyfél irasbeli kérésére a Tarsasig minden, az Ugyfél személyére vonatkozéan nyilvantartott, kezelt és
tovabbitott adatot irisban ko6zol az Ugyféllel a hatdlyos jogszabalyoknak megfelelen.

4.1.9. A Tirsasag a telefonon megbizdst ad6 vagy informaci6t kérd Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetést, illetSleg a
Térsasdg altal kezdeményezett birmely telefonhivist jogosult hangfelvételen régziteni, és az ilyen hangfelvételt
elszdmolasi és biztonsigi célbdl jogosult tirolni és felhasznalni.

4.1.10. Az Ugyfél hozzajarul, hogy a Tarsasig a hiteltermékei igénylése esctén arcképes személyazonosito
igazolvanyardl masolatot készitsen. Az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasigot, valamint az e célbél igénybe vett, titoktartasi
kotelezettség alatt 4ll6 megbizottjit, hogy az iltala kézolt adatokat, benydjtott és bemutatott okmanyokat, tovibbi
arcképét és alarisit a dokumentumot kidllité hivatal nyilvintartasiban ellenérizze. Jelen pont vonatkozdsiban
Ugyfélnek mindsiil az Igényld, a bankszdmla felett rendelkezésre jogosult személy és a meghatalmazott is.

4.1.11. A Térsasig az Ugyfelekrl tudomasira jutott adatokat — beleértve az Ugyfél személyes és pénzigyi adatait,
valamint a kételezettségeinek teljesftésére, fizetSkészségére vonatkozé informiciokat — az Ugyfél felhatalmazisa
alapjan jogosult a refinanszirozdst nyGjté hitelintézet részére a Tarsasig jogszabily alapjin villalt feladatai, fennall6
kételezettségei teljesitése céljdbdl, tovibbi konszolidiciés, kockizatelemzési célokbdl atadni.

4.2. Uzleti titok. Az Ugyfelet terhel§ titoktartasi kotelezettség.

Az Ugyfél kételezi magit, hogy a Tarsasaggal valé iizleti kapcsolata sorin a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolédé tényt,
informaciét, megoldast vagy adatot, melyek a I'drsasiggal valé kapcsolata sordn tudomasara jutottak, iizleti titokként
kezeli és idSbeli korlatozas nélkil meg6rzi. Ezen kotelezettségének megszegésével a Tarsasignak okozott kir
megtéritéséért felelSs.

5. ATARSASAG FELELOSSEGE

5.1. A Tirsasig pénzilgyi szolgiltatd tevékenysége sorin - az adott koriilmények kozott lehetséges mértékben - a
pénziigyi vallalkozastol elvirhaté gondossiggal jar el a Hitelintézetekr6l és pénziigyi vallalkozdsokrdl sz616 torvény és
mas, a pénziigyi vallalkozasokra vonatkozé mindenkor hatilyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelGen.
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5.2. A Tirsasig valamely kotelezettsége vétkes megszegésével az Ugyfélnek okozott kozvetlen karokért feleldsséggel
tartozik. Az Ugyfél az 4ltalaban elvathaté médon koteles kirenyhitési kotelezettségének eleget tenni.

5.3. A Tirsasig nem felel az olyan karokért, amelyek a Térsasdgon kiviil 4116 és el nem harithaté okbol — igy kiilénosen
természeti katasztréfa, habort, terror jellegil cselekmények, belfoldi vagy kiilféldi jogszabaly, illetve hatosagi
rendelkezés, szitkséges hatsigi vagy birmilyen egyéb felhatalmazis, engedély vagy egyéb szitkséges dokumentum
megtagadasa vagy késedelmes megadisa, illetve hidnya folytin — kévetkeztek be. Ugyanez érvényes arra az esetre is, ha
a Térsasig vagy a Tarsasdg valamely a kolcsont refinanszirozé vagy garantilé szerzGdéses partnere besziinteti vagy
korlitozza mikodését a Tarsasig vonatkozdsiban Amennyiben a Tirsasig valamely szerzGdéses partnere jelentés
okbél ideiglenesen kénytelen sziineteltetni tevékenységét, akkor a Tarsasig hirdetményben értesiti az Ugyfelet arrél,
hogy a Tarsasag szolgiltatdsai nem érhetSk el.

5.4, Nem felel a Tirsasig a mitkodésének megzavarisibol ered6 karért, ideértve a karban- és fenntartasival kapesolatos
kotlatozott mikodést, valamint, ha a Térsasig jelentSs ok miatt meghatirozott napon vagy ideig besziinteti, vagy
korlatozza mlikodését, amennyiben ezen ok szdmara fel nem réhaté.

5.5. Amennyiben Tarsasag az Ugyfélté] kapott megbizis teljesitése érdekében harmadik személy kozremikodését veszi
igénybe és a harmadik személy feleldsségét jogszabily, tizletszabdlyzat, nemzetkézi szerz6dés, szabdlyzat, szokviny
vagy a kozremikodés feltételeit szabalyozé szerz6dés kotlitozza, a Tarsasig felel6ssége is azokhoz igazodik.

5.6. Nem felel a Tarsasag az éltala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradisdért, ha az eljarast az Ugyfél és harmadik
személy kézott jogvita vagy harmadik személy felrohaté magatartisa akadalyozza.

5.7. A Térsasig nem felel azért a karért, ami abbél keletkezik, hogy az Ugyfél megtéveszti vagy tévedésben tartja jogi
stitusza és cselekvGképessége tekintetében, avagy nem tijékoztatja kell§ idében, irisban a cselekvéképességében
id8kozben beallott valtozasokrol.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

6. ALTALANOS SZERZODESKOTESI FELTETELEK

6.1. Irasbeliség

6.1.1. A Térsasig a pénziigyi szolgiltatisok nyGjtasira irinyulé szerz6déseket csak irdsban vagy mindsitett elektronikus
alairassal elltott elektronikus okirati formaban kot.

6.1.2. Mind a Tarsasig, mind az Ugyfél az egymisnak szdlo értesitéseket, megbizasokat, tizeneteket, valamint a
szerzGdéseket koteles frdsba foglalni, illetve irasban megersiteni. A nem irdsbeli formdban tett kozlések az irdsbeli
megerbsitéssel valnak hatilyossd. A Térsasig megerdsités nélkiili, nem irdsbeli kézlések alapjin — kivéve ha a felek
irasos megillapodisa eltérSen nem rendelkezik — nem teljesit az Ugyfél részére.

6.1.3. A Térsasig kozléscit arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél megadott részére, az Ugyfél 4ltal hibdsan megjelolt cim
miatti kirok, koltségek az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél kozléseit a Tirsasag szerzédésben megjeldlt szervezeti
egységéhez koteles killdeni.

6.1.4. A felek tartoznak egymast kdlcséndsen, haladéktalanul irdsban értesiteni arrdl, hogy ha a telefonon vagy mas
nem frdsos formaban kapott kozlés irdsbeli visszaigazolisa esetén a kozlés és az irisbeli visszaigazolas kbzott eltérés
van. Amennyiben a Feleknek nem sikeriil megéllapodniuk, tgy a jogvitik eldontésére vonatkozé rendelkezések az
iranyadok.

6.1.5. A telefaxon és e-mailen érkezett és teljesitett meghizisokat a Tirsasag minden esetben az Ugyféltél szirmazénak

tekinti.
6.1.6. A szerz$dés étrejbttének helye a Tiarsasag székhelye.

6.2 Ugyfelek azonositasa, képviselSk

6.2.1. A Tirsasig az iizleti kapcsolat biztonsaga érdekében, az Ugyfél megbizdsainak teljesitését, illetve szolgaltatds
nyGjtasat megelézGen a pénzmosds megeldzése és megakadalyozisa targyaban mindenkor hatilyos jogszabilyban
megjelolt személyekre vonatkozdan azonositist végez, illetve meggydzdik az Ugyfél, illetleg a képviseletében eljird
személy(ek) képviseleti jogosultsagirol.
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6.2.2. A Tarsasig az azonositds sorin csak azokat az adatokat és dokumentumokat vizsgilja, melyek vizsgilatit a
vonatkozé jogszabalyok és hatésigi rendelkezések el6irjik, valamint amelyek vizsgilata a Tarsasig belitisa alapjin a
Tarsasig és az Ugyfél kézott kapesolat biztonsiga érdekében indokolt.

6.23. A Tirsasdg a pénzmosds megel6zése és megakadilyozdsa targyiban mindenkor hatilyos jogszabélynak
megfelelden jogosult és koteles az Ugyfél (meghatalmazottja, képviselGje, a rendelkezésre jogosult) azonositishoz
szilkséges adatait a hivatalos szervek 4ltal kiillitott okiratok alapjin régziteni, az ligylet tényleges tulajdonosira
vonatkozéan az Ugyféltél nyilatkozatot kérni. A Tirsasig az ugyfél-dtvilagitis szabilyairdl az tgyfelet kilon
kiadvanyban, irasban tajékoztatja.

6.2.4. Amennyiben az ligyleti megbizast az Ugyfél harmadik személy szamira kivanja bonyolitani, iigy a Tarsasig koteles
az ligyletben szereplé minden fél személyazonossagit, illetve azonosité adatait megallapitani. Az azonositds sorin az
Ugyfél koteles a Tirsasig részére arra a személyre vonatkoz6 irdsbeli nyilatkozatot tenni, akinek a nevében, illetGleg
javira vagyonkezelési, képviseleti vagy mas megillapodas (megbizis) alapjin vagy anélkiil eljir (tényleges tulajdonos).

6.2.5. Az azonositis sorin megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintSen bekovetkezett
viltozasokat az Ugyfél kételes a Tarsasignak 2 tudomdsszerzéstdl szamitott 6t munkanapon beliil bejelenteni.

6.2.6. A Tarsasig az Ugyféllel torténé kapcsolattartis és a killonboz szolgaltatisok magasabb szinvonalon t6rténd
nyGjtasa érdekében a pénzmosis megel6zésérsl és megakadilyozasardl szol6 jogszabalyban elGirt tigyféladatokon tal
az egyedi szerzédésekben jogosult tovibbi azonosité adatok megadisat kémi az Ugyféltdl, illetve azok igazolasira

felhivni az Ugyfelet.

6.2.7. Amennyiben az Ugyfél e kotelezettségének a Tarsasig dltal meghatirozott médon és hatdrid6ben nem tesz eleget,
a Tarsasig jogosult megtagadni, illetve felfiiggeszteni a szolgiltatds nydjtisit vagy a megbizas teljesitését.

6.2.8. A Tarsasag a képviseleti jog megbizdsok kétére vagy sszeghatirra vonatkozo korlitozasit nem fogadja el.

6.2.9. A képvisels bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagat abban az esetben gyakorolhatja, ha a meghatalmazasat
hitelt érdemlé médon igazolja. Ha a képvisel6 megbizatisa megsziinik, az iltala bejelentett aldirdk rendelkezését a
Tarsasdg mindaddig érvényesnek tekintl, amig az G vagy més vezeté masként nem rendelkezik.

6.2.10. A képviselok személyében tortént véltozisok késedelmes vagy nem megfelelé médon torténd bejelentésébdl
szdrmazo esetleges kirokért a Tarsasigot felelésség nem terheli.

6.2.11. A Tirsasig jogosult az Ugyfél altal hozzd bejelentett képviselSket, illetve azok alairis mintiit mindaddig
érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog, illetve rendelkezési jog visszavonisirdl sz6l6 hiteles, irisos értesités az
Ugyféltél a Tarsasaghoz nem érkezik meg. Amennyiben az Ugyfélt6l szarmaz6 dokumentumon alairisra jogosulatlan
vagy a bejelentett aliiris mintitSl eltéren alaird személy aldirisa van, a Térsasig a dokumentumot - az ok
megjelolésével — visszakiildi a benygjtonak.

6.2.12. Amennyiben az Ugyfél képviseletében eljaré személy képviscleti jogosultsiga birmely okbdl nem egyértelmien
tisztazott, a Tarsasig az Ugyfél megbizdsit nem teljesiti, illetve ideiglenesen felfiiggeszti a szolgiltatis nydjtisat. Az
ebbdl eredé kirokért a Tirsasag nem vallal felelGsséget.

6.2.13. A Térsasag az Ugyfél, illetve a képviseld aldirdsat a nila bejelentett aldiris mintival valé Osszehasonlitis Otjin
azonositja. A Tirsasig a tle elvirhat6 gondossigon til az alairds valédisigiért feleldsséggel nem tartozik.

6.2.14. Az iizleti targyalasok sordn az Ugyfél a Tarsasig képviselGjének tekintheti azokat a személyeket, akiket az Ugyfél
részére az ligyvezetd vagy annak megbizottja képvisel6ként bemutat. Egyéb esetekben irasbeli meghatalmazas
szitkséges.

6.2.15. A Térsasdg iizleti helyiségeiben dolgozé alkalmazottait — ide nem értve a biztonsagi szolgilat tagjait vagy
amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik vagy a korulményekbdl mds nem kovetkezik (pl. bels épitési,
karbantartisi munkalatokban résztvevék esetében) — a Tirsasig képviselGjének lehet tekinteni.

6.2.16. A Tarsasig nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagadisira a Tirsasig képviseleti rendje szerint
cégalairisra felhatalmazottak jogosultak, amelyet az Ugyfél kérésére a Tarsasg igazolni koteles.
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6.3. Szerzédésszegés

6.3.1. A Tarsasig jogosult a kélcsdnszerz8dést stlyos szerz8désszegés esetén az egyedi szerz6désben meghatirozott
felmondisi okokon kiviil, az aldbbi esetekben is azonnali hatallyal felmondani, a koleson folyésitasat megtagadni:

1. ha az Ugyfél birmely szerz6désben foglalt lényeges kotelezettségét — kislondsen a fizetési kitelezettségét —
megszegi. Ezen jogival a Tarsasag csak azt kévetSen élhet, ha a kolcsonszerz6dés felmondasat megelézGen a Tarsasag
a fogyaszténak, a kezesnek és a személyes adésnak nem mindsilé zilogkotelezettnek killdott irasbeli fizetési
felszolitisban felhivja a fogyasztd, a kezes, illetve a zilogkotelezett figyelmét a teljes fennallo és a lejart tartozds
Ssszegére, a fizetendd kamat és késedelmi kamat mértékére, valamint a nemfizetés esetén teljesitend6 tovabbi
kamatteherre és a tattozds rendezésének elmaradisa esetén a virhat6 jogkovetkezményekre.

2. Ptk. 6:387. §-ban foglalt, birmely alibbi felmondasi ok bekévetkezik:

a) az Ugyfél kérilményeiben lényeges kedvezétlen viltozas 4llt be, és az Ugyfél felszlitas ellenére nem ad megfelels
biztositékot;

b) a kélcsonnek a szerzGdésben meghatarozott célra valé forditisa lehetetlen, vagy az Ugyfél a kélcsondsszeget nem
etre a célra hasznalja fel;

c) az Ugyfél a Térsasigot megtévesztette, és ez a szerzGdés megkdtését vagy annak tartalmat befolyasolta;

d) az Ugyfél a fizetSképességére vonatkoz6, valamint a kéleson fedezetével, biztositékaval vagy céljanak
megval6sulisival kapesolatos vizsgalatot akadalyozza;

e) az Ugyfél fedezet elvonisira iranyuld magatartisa veszélyezteti a kolcson visszafizetésének lehetéségét;

f) a kolcsénre nydjtott biztositék értéke vagy érvényesithetSsége jelentSsen csdkkent, és azt az Ugyfél a Tirsasig
felszélitasara nem egésziti ki; vagy

) az Ugyfél a kolcsénszerz8dés alapjan fennilld fizetési kotelezettsége teljesitésével késedelembe esik, és mulasztisat
felszolitasra sem pétolja,

A Tarsasig jogosult a kdlcsénszerz8dést az Ugyfél megfeleld biztositék adisira torténd felszélitisa nélkiil felmondani,
ha nyilvinvalé, hogy az Ugyfél megfelelé biztositék nyijtisira nem képes.

3. Ha az Ugyfél vagyoni helyzetében, likviditisiban, hitelképességében, gazdasagi helyzetében ill. ezek virhatd
alakuldsaban a szerz3dés megkotését kovetden a ‘Tdrsasig megitélése szetint olyan jelentSs valtozas kovetkezik be,
amely a kblcson visszafizetését veszélyezteti,

4. Ha az Ugyfél a Tirsasigot valotlan tények kozlésével, lényeges tények elhallgatisaval, a valosignak nem
megfelel5 adatok szolgiltatisaval, megtéveszti vagy tévedésben tartja.

5. Ha a Tirsasag el8zetes irdsos tijékoztatisa nélkiil mas hitelintézetnél tovabbi bankszimlat nyit, vagy tovabbi
hiteltartozast vallal.

6. Ha az Ugyfél a hitel/kélcsén fedezetét a Tarsasig elGzetes irisos hozzajiruldsa nélkil elvonja, igy killondsen
o elidegeniti, megterheli, apportilja, bérbe-, hasznilatba-, haszonbétletbe adja vagy a szerz6dés biztositékanak
létrehozasara, fenntartasata, biztositisira, kiegészitésére vonatkozd kotelezettségének nem tesz eleget.

o ha a hitel/kélesén fedezetéiil szolgilé birmely ingatlanra a Tarsasig el6zetes irdsos hozzajarulisa nélkiil olyan

jogot, vagy tényt jegyeznek be - vagy a foldhivatali nyilvantartisban széljeggyel igazolhatéan ilyennek bejegyzése
folyamatban van -, amely a Tirsasig kielégitési joginak lehetséges mértékét vagy igényérvényesitésének lehetséges
idépontjat a Tarsasig szimdra kedvezdtleniil befolyasolhatja (pl.: végrehajtasi jog, tovabbi jelzilogjog, perfeljegyzés

stb.).

7. Ha az Ugyfél az egyiittmiikddési, az adatszolgaltatisi vagy a tijékoztatdsi kotelezettségének a Szerzédésben
meghatirozott médon és hatiridében nem tesz eleget.

8, Ha az Ugyfél hitelképességének megitélése sorin a Tirsasag altal figyelembe vett és kiszamitott mutatdk a
szerzGdés megkotését kovetSen negativ irinyba viltoznak és ez az tgyfél / hitelkockazatot érdemben noveli.

9. Ha az Ugyfél mas hitelintézettel, pénziigyi vallalkozissal szemben szerzédésben villalt birmely lényeges

kotelezettségét vagy a Tarsasiggal szemben mds szerz8dés szerinti lényeges kotelezettségét - ezen szerz6dések
felmondisira okot ad6é médon - megszegi.

10. Ha a hitel/kélcsoniigylet fedezetéil szolgilé vagyontirgyra kotott biztositdsi szerzédés barmely okbol
megsziinik, illetve, ha a biztositas dijat az atra kételezett nem, vagy csak részben fizeti meg, vagy a biztositdsi szerz6dést
valamely lényeges részében (pl.: kedvezményezetti vagy kockdzati kor, biztositasi Gsszeg) a Tarsasagra hatranyos modon
modositja.

11. a jelen Uzletszabalyzatban ilyenként megjeldlt egyéb esetekben

6.3.2. Az azonnali hatilyti felmondas jogkdvetkezménye, hogy a Tarsasagnak a szerzédés alapjin fennillé valamennyi
kovetelése az Ugyféllel szemben egyidejileg esedékessé vilik, és ezen idSponttél kezdSdden beillnak a késedelem
jogkovetkezményel.

6.3.3. A Tarsasig jogosult a kélcsonszerz3dések alapjan még nem folyésitott kolesénosszegek folydsitdsat megtagadni
az iigyfél egyidejli értesitése mellett, mindazon esetben, ahol a Térsasigot megilleti az azonnali hatdlyt felmondaési jog.
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6.4 A szerzédés megsziinése

6.4.1. A szerz&dés a kévetkez esetekben és modon sziinhet meg:

- a szerz6désben foglaltak teljestlésével;

- a felek k6zos megegyezéssel torténd megszintetésével,

- birmely fél rendes felmondasaval;

- stilyos szerzédésszegés esetén a Tirsasig részérdl azonnali hatily’ felmondéssal.

6.4.2. Az Ugyfélnek az Uzletszabilyzatbdl, illetve 2 szerz6désbdl eredd kételezettségeit harmadik személy kizardlag a
Tirsasig elézetes irdsbeli hozzajarulisival vallalhatja 4t. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Tirsasiggal szemben
fennallé kovetelés harmadik személyre érvénytelen vagy érvénytelenné torténd engedményezése nem mentesiti az
Ugyfelet a jelen Uzletszabalyzatbdl vagy a szerz6déshdl ereds kotelezettségeinek a teljesitése alol.

7. ATARSASAG ALTAL NYUJTOTT PENZUGYI SZOLGALTATAS TELJESITESENEK SZABALYAI

7.1 Kapcsolattartis a Tarsasag és az Ugyfél kozott, egyiittmiikodési kbtelezettség

7.1.1. A Tirsasag és az Ugyfél az tizleti kapcsolataikban kélcsonosen egyittmikodve, egymis érdekeit is figyelembe
véve kotelesek eljarni. Kotelesek egymast késedelem nélkiil értesiteni a kozottik 1évé iizleti kapcsolattartis
szempontjabdl jelentSs koriilményekrdl, tényekrdl.

7.1.2. Az egymishoz intézett, az tgylettel Osszefiiggd kérdésekre - ha az ugy jellegébdl vagy a rendelkezésre 4ll6
iratokbél kitiinGen mas nem kovetkezik - haladéktalanul valaszolnak, valamint haladéktalanul felhivjik a figyelmet az
esetleges valtozasokra, tévedésekre és mulasztisokra. Személyesen vagy telefonon érkezé kérdésckre a Tirsasig
azonnal, de legkésébb 3 munkanapon belill személyesen vagy telefonon valaszol. frisban érkezé kérdésekkel
kapcsolatosan a Tiarsasig az indokoldssal ellatott irisos vilaszit a kérdés kozlését kovetd legkésGbb 8 napon belil
megkiildi az igyfélnek.

7.2 Tajékoztatas, ellendrzés

721 Az Ugyfél kételes 15 naptari napon belill irdsban értesiteni a Tarsasigot, amennyiben a részére kézbesitett
dokumentum nyilvinvaléan eltér az ltala megkotott szerzbdésben foglaltaktSl. E kotelezettség elmulasztisinak
kovetkezménye az Ugyfelet tethelik. A Térsasdg jogosult Ggy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomisul vette és elfogadta az
értesitésben foglaltakat, ha arra a kézhezvételtdl szdmitott 15 naptiri napon beliil nem érkezett irisos észrevétel vagy
kifogas.

7.2.2. Az Ugyfél kételes megadni minden, a kézottik létrejovs jogugylettel 6sszefiiggd adatot és felviligositast, amelyet
a Tarsasag dontéséhez, a jogiigylet vagy az Ugyfél megitéléséhez szitkségesnek tart.

7.2.3 Az Ijgyfél levelezési, illetve értesitési cime, illetve telefonszdma megviltozdsakor tovibba az azonositisihoz
szitkséges adataiban tortént valtozasokat a tudomésszerzéstél szamitott 5 munkanapon belil kételes a Tarsasagnak
bejelenteni, s egyuttal tijékoztatni a Thrsasigot az 0] levelezési és értesitési cimrél, és arrdl, hogy a viltozis mikor
kovetkezett be.

7.2.4. A Felek kételesek tovibbi egymist haladéktalanul irisban értesiteni minden, a szerzédés teljesitése
szempontjabél lényeges kériilmény — igy kiilondsen az értesitési cim, a képviseld, a jogi stitusz, a fizetSképesség,
vagyoni helyzet stb. — viltozasarél. E kdtelezettségek elmulasztasabol ereds kar a mulaszté felet terheli.

7.2.5. A Thrsasig jogosult — az Ugyfél hozzijirulisa nélkill — az Ugyféllel kétott szerzédések alapjan fennilld
koveteléscit harmadik személy részére dtruhdzni, mely dtruhdzasrél az Ugyfelet haladéktalanul értesiteni kell.

7.2.6. Amennyiben az Ugyfél a Térsasag 4ltal végzett pénziigyi szolgiltatasbdl eredd kotelezettségei teljesitéséhez a
koltségvetés alrendszereitdl, illetve birmely mas olyan szervezettSl vesz timogatist igénybe, amellyel szemben a
Tarsasignak adatszolgiltatisi kotelezettsége all fent, illetve az adott pénziigyl szolgiltatishoz harmadik fél a
Tirsasagnak forrist (refinanszirozas) biztosit, dgy a Tarsasag az Ugyfél dltal a jelen 7. pont szerint szolgaltatott adatokat
a timogatist vagy refinanszirozast nyijté rendelkezésére bocsithatja. Az Ugyfél koteles a timogatist vagy a
refinanszirozast nyijtd szervezet képviselSjének ellenbrzés elvégzését lehet6vé tenni.

7.2.7. Az Ugyfél haladéktalanul kételes tijékoztatni a Térsasdgot a biztositékok értékében, értékesithetségében
bekévetkezett, illetve bekovetkezd valtozasrél. A Tarsasag - vagy megbizottja - birmikor jogosult ellenérizni - akér a
helyszinen is a biztositékok meglétét és azt, hogy az Ugyfél a biztositékkal kapcsolatos kotelezettségeinek eleget tesz-
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e. Az ellend1zés soran az Ugyfél kiteles a Tarsasiggal mindenben egyiittmiikidni és az ellenérzéshez minden sziikséges
tdjékoztatist megadni és az okmanyokba betekintést engedni.

7.2.8. A tajékoztatist kdtelezettség megszegése stlyos szerzédésszegésnek mindsiil

7.2.9. Az Ugyfél kifejezetten kotelezettséget vallal arra, hogy

1. a Kolcson fennallasa alatt - a Kolcsonszerz6dés megsziinésének iddpontjiig — a Tarsasagnak haladéktalanul
bejelenti, ha a Tirsasdgnak bejelentett szamlavezets bank(ok)on kiviil mis banknl Gjabb bankszdmlat nyit, és koteles
ezen szamlira vonatkozé azonnali beszedési megbizisok benyujtisira szolé meghatalmazast haladéktalanul 2
Tirsasignak megkiildeni. E kotelezettség megszegése a kolcsonszerzGdés szempontjabol fedezet elvondsira irinyuld
magatartisnak mindsiil.

2. a felbassmdldsi célhos; kititt szerzddévek esetében a koleson felhasznalasabol szarmazd aruk, vagyontirgyak és
szolgiltatasok nyilvantartisira a mindenkor hatilyos jogszabilyoknak megfelel nyilvantartast vezet.

3. Rendelkezésre bocsitja a biztositékul lekotdtt vagyontargyak lényeges adatait, azok viltozdsait, 2 biztositasi
dij megfizetésének teljesitését igazolé dokumentumo(kajt,

4. Haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon értesiti a Tarsasigot birmely olyan tény és esemény
bekovetkezésérdl, korillményrsl, mely az Ugyfél kolcsonszerzédésben vallalt kotelezettségeinek teljesithet6ségét, vagy
fizetSképességét érintheti (killdnds tekintettek peres, peren kiviili eljirdsok, végrehajtasi és hatdsagi eljarsok, stb.).

7.2.10. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
1. a Tirsasdg jogosult a Kélesénnek a kélesénszerzédésben foglalt célra torténd  felhaszndlisit —
szabadfelhasznalisi kélcsén esetét kivéve - ellendrizni, ennek keretében jogosult t8le adatokat kérmi.

2. A Térsasaggal kotott kélesdnszerzdés fennallasa alatt mas hitelintézettdl vagy pénziigyi véllalkozastdl csak a
Tarsasag el6zetes, irasbeli hozzajirulisival vehet igénybe hitelt, kélesont, vallalhat garanciat vagy kezességet, kothet
pénziigyi lizingszerz6dést vagy vallalhat mas kotelezettséget.

7.2.11. Az Ugyfél vallalja tovabba, hogy azokat a jogosultsigokat, amelyeket mds hitelez6i szamara biztosit - és amelyek
a Tirsasaggal kétott szerz6désekben nem szerepelnek - a Térsasdg szdmara is egyidejileg megadja.

7.2.12. Fentick megszegése az Ugyfél részérdl stlyos szerzédésszegésnek mindsiil, melynek alapjin a Tirsasig jogosult
a kolesonszerzddést azonnali hatillyal felmondani.

7.3 Kdzremiikdd Sk

A Tirsasig jogosult a szolgaltatasok nydjtisakor, illetve a megbizisok teljesitésekor harmadik személy kézremikodését
igénybe venni, ha ez a legjobb belatisa szerint vagy a sajat kovetelése biztonsdga és érvényesitése érdekében sziikséges.
A Tirsasig a harmadik személyért \igy felel, mintha sajat maga jirt volna el. Ha a kézremiikodé felelGsségét jogszabaly
vagy szerz3dés korlitozza, a Tirsasig feleléssége is ehhez igazodik. Az Ugyfél altal kivalasztott kézremikéds
eljarasaért a Tarsasig nem villal felelSsséget.

7.4. Kézbesités
74.1. A Tirsasag az Ugyfél részére sz6l6 szerzddéses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéseket, okmdinyokat
(tovébbiakban egyiittesen: iratok) atra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél e célbSl megadott a részére.

7.4.2. Tlyen cim hidnyaban a Tarsasig az Ugyfél 4ltala ismert lakohelyére kiildi az iratokat. A Tarsasig nem felel azért,
ha az Ugyfél altal megadott név, cim vagy a kézbesités szempontjibdl jelents egyéb adat pontatlansiga, megvaltozisa
miatt vagy més a Tarsasigon kiviil 4ll6 okb6l a kézbesités elhuzédik vagy eredménytelen.

7.4.3. Az Ugyfél altal koz6lt hibis cim miatt téves postazasbol eredd kirok és tobbletkoltségek az Ugyfelet tethelik. Az
Ugyfél koteles bejelenteni cimének megviltozasat. Az ennek elmulasztisibél eredd kar az Ugyfelet tetheli.

7.4.4. A Tarsasag az Ugyfél részére vagyoni jogot megtestesité okményt kizarélag annak irasbeli utasitdsira és csak
értéklevélben kiild meg postai kézbesités utjan. A kézbesités kéltségei és veszélye minden esetben az Ugyfelet tethelik.

7.4.5. A Tarsasig az Ugyfél részére sz6l6 iratokat koteles ajinlottan vagy tértivevénnyel postara adni. Az elkiildést
megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat mésolati kézjeggyel ellitott példanya a Tarsasig birtokiban van és a
kiildeményt a Térsasag postakonyve tartalmazza és a posta az atvételt korbélyegzbvel vagy egyéb médon igazolta vagy
az elkiildést postai alkalmazott kézjegyével ellatott feladdjegyzék vagy feladévevény igazolja.
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7.4.6. A Tirsasag altal killdétt irdsos értesitéseket - ellenkezd bizonyitasig - a postira adast kévetd 6todik munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni.

7.4.7. Amennyiben a Tirsasig valamely killdeményt tértivevénnyel vagy ajénlottan ad postira, a killdeményt a
kézbesités masodik megkisérlésének napjit kovetd 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ha a kézbesités
azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (pl.: ismeretlen helyre koltozott vagy a kildemény nem
kereste jelzéssel érkezett vissza). A kézbesités megkisérlésének napjin kell kézbesitettnek tekinteni, ha a kézbesités
azért volt eredménytelen, mert a cimzett az atvételt megtagadta.

7.4.8. A Tirsasagnak felrohaté okok kivételével a Tarsasig nem felel a postai fiton torténd kézbesités hibaibol ered6
karért.

7.4.9. A telefax és e-mail Gtjan elkiildott értesités a visszaigazolis megérkezése idSpontjaban, a személyesen dtadott
értesités pedig az dtadassal tekintendd kézbesitettnek. A killdemény elektronikus tton torténé megkiildése esetén a
Tirsag olyan zért, automatikus és utélagos médositas elleni védelemmel ellitott napléz6 rendszert mikodtet, amely —
a kildeményt tartalmazé elektronikus levelére vonatkozéan — régziti azelektronikus levél kikiildésének tényét,
idépontjit, cimzettjét és tartalmanak elektronikus lenyomatat (hash-ét).

7.410. A Hirdetmény Gtjan kozolt értesitéseket azon a munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely napot
megel6z6 munkanapon az iizleti 6rak alatt a Hirdetmény a Tarsasig tigyfélforgalomra nyitva all6 iizleti helyiségében
kifuggesztésre keriilt.

7.5. A kapcsolattartds formaja, irasbeliség

7.5.1. A Thrsasig az Ugyféllel kiillonb6z6 médokon keresztill tart kapcsolatot, melyek jelenleg a kovetkezdk: irasbeli-,
személyes-, telefonos-, telefaxos-, elektronikus (kézvetlen szimitégépes, illetve internetes), illetéleg e-mail és
Hirdetmény Gtjan. A Tarsasig a koézléssel kapcsolatos kételezettségeinek Hirdetmény (iigyfelek részére nyitva allo
helyiségeiben/ligyféltermeiben) fitjin vagy postai tton tesz eleget, illetve kozleményeit a honlapjin teszi kézzé. A
kapcsolattartis hivatalos nyelve — eltéré megallapodas hidnydban — a magyar.

7.5.2. Mind a Tarsasdg, mind az Ugyfél az egymasnak szél6 értesitéscket, meghizdsokat, lizeneteket, valamint a
szerzédéseket koteles frasha foglalni, illetve irdsban megersiteni. Az irdsbeli visszaigazolis esetén a misik fél
haladéktalanul kételes jelezni a szGbeli kozlés és az frisbeli visszaigazolds kozotti eltérést.

7.53. A telefonon, vagy mis nem irasos formiban kapott szerzédéses ajanlatokat, kozléseket és szerz8dések
teljesitésével kapcsolatos értesitéseket a Felek tartoznak utébb irdsba foglalni, illetve irdsban megerdsiteni.

7.5.4. A Tirsasig a védendd adatokat (banktitok, lizleti titok) is tartalmazé killdeményeket titkositist kovetSen és az
ligyfél altal —elektronikus kapcsolattartis céljabol —kordbban megadott és a Tirsasig altal nyilvintartott elektronikus
levelezési cimre tovabbitja, vagy a killdemény hozziférhetSségét az Tarsasag dltal mikodtetett —jelszéval vagy mas
biztonsigi elemmel védett felilletre torténd belépést igénylé—elektronikus ligyfél-postafidkba t6rténd kézbesitéssel
biztositja. Az elektronikus levél megkiildésének sikertelenségét jelz6 tizenet esetén a Tirsasig megvizsgilja, hogy a
kézbesités meghitisulsa a Tarsasdg érdekkorébe tartozé ok miatt tortént-e (pl: hibise-mail cimre kiildés). Amennyiben
a Tirsasag érdekkorébe tartozé ok miatt hitisult meg a tovabbitis, Ggy szikséges a hiba kijavitisit kovetden az
elektronikus levélhaladéktalan ismételt megkiildése.

8. KAMATOK, DIJAK, JUTALEKOK, KOLTSEGEK, UZLETSZABALYZAT MODOSITAS, TELJESITES
HELYE ES IDEJE
8.1. Kamatok, dfjak, jutalékok, kéltségek

8.1.1 Az Ugyfél a Tarsasag altal végzett egyes szolgiltatasokért a Tarsasdgnak kamatot, jutalékot, dijat (tovibbiakban
ellenérték) fizet.

8.1.2. A Tarsasig az ltala nyfijtott szolgaltatisok (értékesitett termékek) ellenértékét Hirdetményben teszi kozzé, az
egyes szolgaltatisok ellenértékének mértékét, esedékességét illetve szimitisinak modjat elsGsotban az egyedi
szerzGdések, 1ll. az Altalanos Szerz8déskotési Feltételek tartalmazzak.
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8.1.3 Az Ugyfél késedelmes teljesitése esetén — a késedelem idGszakira - a Tarsasignak késedelmi kamatot koteles
fizetni. A késedelmi kamatot a Hirdetmény szerinti, ill. az egyedi szerz8désben rogzitett mértékben és esedékességi
idépontokban kell megfizetni.

8.1.4. A szolgiltatas teljesitése soran a Tirsasig jogosult az ellenértéken felil az tgylettel kapesolatban felmeriilt
kéltségeit (postakoltségek, siirgSsségi dijak, tigyvédi dij, értékbecslés dija, illetékek, kozjegyz6i, hatésigi és egyeb eljaras
koltségei stb.) illetve dijait az Ugyfélre tethelni.

8.1.5. Az Ugyfelet terhelik tovabba mindazon igazolt kéltségek, amelyek az Ugyfél nem szerzédésszerl magatartasibol
szarmaznak vagy a Tarsasigot az Ugyféllel fennillé jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik beleértve az Ugyfél elleni
esetleges eljarasok koltségeit is.

8.1.6. A Tarsasag altal felszamolt dijak:

- Elétorlesztési dij: Amennyiben az Adés hatralévé tSketartozdsit a szerzGdés futamideje alatt csdkkenteni
szeretné, lehetSsége van eldtorlesztéste. ElStotlesztés esetén az Adés - ha a kélesdnszerzGdés masként nem rendelkezik
- a kondicids listaban meghatarozott elStorlesztési dijat koteles fizetni.

- Rendelkezésre tartasi jutalék

- Kezelési koltség (egyes konstrukcidban, adott esetben)

- Folyésitisi jutalék (egyes konstrukciéban, adott esetben)

- Hitelbiralati dfj (egyes konstrukciéban, adott esetben)

- Szerz&désmaodositisi dij (prolongalis)

- Kiilon dokumentumok készitése, misolatok kiadasa;

- Fizetési felszolitas dija;

- Ugyvédi felszélitis dija;

- Fizetési késedelem miatt inkasszo kibocsatas dija;

- Jogi képvisels igénybevételének dija kovetelésbehajtis esetén.

8.2. Médositas nem fogyasztok esetén

8.2.1. A Tarsasag jogosult az Uzletszabalyzatat és a szerzédést, illetSleg a Hirdetményt egyoldalian, az tigyfél szimdra
kedvezStlenil médositani, jelen Uzletszabilyzatban és a szerzédésben részletesen meghatarozott feltételek, illetve
koérilmények esetén.

8.2.2. A Tarsasag az Ugyfelet az Uzletszabilyzat médositasarol a hatalybalépés elétt legalabb 60 nappal, a médositis
tervezett szovegének postai iton megkiildésével, valamint a Tirsasig Ugyfélforgalom el6tt nyitva 4116 helyiségeiben
torténd kifiiggesztés Gtjan és a Tarsasag honlapjan valé kozzététellel értesiti.

8.2.3. A Tarsasig kamatot, dijat vagy egyéb szerz8dési feltételt csak akkor jogosult egyoldalian, az iigyfél szdmira
kedvezbtleniil médositani, ha a szerz8dés ezt a pénziigyi intézmény szdmaira - kiilén pontban - egyértelmien
meghatirozott feltételek, illetve kérillmények esetére lehetdvé teszi. A szerzédés kamatot, dijat érinté - az dgyfél
szamara kedvezbtlen - modositasit a modositas hatilybalépését tizendt nappal megel6zden, hirdetményben kézzé kell
tenni, elektronikus kereskedelmi szolgaltatds nyujtisa esetén az tgyfelek szdméra folyamatosan és konnyen
hozzaférheté médon, elektronikus 1iton is elérhetévé kell tenni.

Nem fogyaszté esetén az alibbi esetekben médosithaté egyoldalian az tigyfél szimara nem kedvezGen a kamat, dij
vagy egyéb szerz3dési feltétel:

a) A belfoldi vagy nemzetkozi pénz- és t8kepiaci feltételek, a makrogazdasigi komyezet valtozasa, melyet jellemzden
az alabbi feltételek befolyasolhatjak:

- a jegybanki alapkamat, illetve a jegybanki repo- és betéti kamatlabak viltozasa,

- a pénzpiaci forrasszerzési lehetGségek valtozisa,

- a bankkozi pénzpiaci kamatlabak valtozdsa,

- a Magyar Allam vagy a Tirsasag altal kibocsitott kétvény és SWAP hozamgorbék egymashoz képest t61ténd
elmozdulisa,

- a Térsasag részére hitelt nyajté altal nyilvinosan kibocsitott értékpapir hozamanak valtozdsa, az éven tili
lejarata allampapirok hozaminak viltozasa,

- az orszag kockdzat valtozasa (credit default swap),

- Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

- a Thrsasig kockdzati megitélésének viltozasa (credit default swap),

- a forint vagy birmely deviza konvertibilitisiban bekovetkezett valtozds,

- a fotint vagy barmely deviza fel, illetve leértékelése,

10

Hitel és Pénzkolcson nyujtasi Uzletszabilyzat és Altalinos Szerzédési Feltételek (HASZF-V7) — 2026. oktéber 21.



SKYCREDIT ZRT.

- nemzetkdzi pénz- és tékepiaci tranzakciokban valé részvételi jogosultsig korlitoz6dasa, szlkiilése,

- mis Tarsasig 4ltal refinanszitozott hitelek esetében a refinanszirozé Tirsasag 4ltal felszamitott
refinansziroz4si kamatlab, hiteldij médosuldsa, illetve a refinansziroz6 Tdrsasag kockazati megitélésének viltozasa, vagy
annak mikodésében bekovetkezd jelentds valtozas,

- a Tarsasig részére nyhjtott kezesség-, vagy garanciavéllalds, illetve hitelbiztositis dijanak valtozdsa,

- pénz- és tGkepiacok teljes vagy részleges lefagydsa, likviditis idSleges vagy tartés megsziinése (piaci zavar
esemény),

- pénz-, téke-, és ingatlanpiaci drazasi torzulisok kialakulisa,

- hazai vagy kiilf6ldi bankok ellen indult felszdmolisi vagy csédeljaris,

- hazai és/vagy nemzetkézi fizetési rendszer dtmeneti vagy tartds ledlldsa.

b) A Tarsasignak a Tarsasig és Ugyfél kozott 1étrejovs szerzédés megkotésével, illetve a szerz6désbdl eredd
kotelezettségek vallalisaval, fenntartisival vagy teljesitésével Osszefliggésben, vagy a szerzOdés szerinti szolgaltatas
nyGjtasaval és/vagy fenntartdsaval kapcsolatos kéltségei viltozasa. A Tirsasig koltségeinek megvaltozisit jellemzéen
az alabbi feltételek befolyasolhatjak:

- a fogyasztdi arindex valtozésa,

- a T4rsasdg kozteher- (pl. ad6-, jarulék) fizetési kotelezettségének viltozasa,

- a Tarsasag altal 3. személlyel kotdtt szerz6désben meghatirozott vagy jogszabilyban megéllapitott dijak,
koltségek mértékének, vagy Osszegének megviltozasa (pl. a Tirsasig részére kiszervezett tevékenységet végzd
vallalkozasok dijainak valtozasa)

¢) A Tirsasig kockazatvallalisi mértékének megvaltozasa A Térsasag kockizatvillalasat jellemzSen az alibbi tényezSk
befolyasolhatjak

- az adés altal nydjtott biztositékok értékében bekdvetkezett valtozas,

- az Ugyfél szerzb6désszegs magatartisa, ideértve a szerzédésben villalt fizetési kotelezettség elmulasztisit vagy
késedelmes teljesitését,

- egyes lgyfélszegmensek vagy termékcsoportok kockdzatinak, illetve kockdzati tényezSinek viltozdsa,
figyelemmel az adott termékcsoportba vagy ligyfélszegmensbe tartozé szerzGdések szerzGdésszeril és nem
szerzGdésszeri teljesitésének aranyara,

- Ugyfél korilményeiben bekovetkezett viltozds, amely vagyoni helyzetét, fizetSképességét negativan
befolyasolja.

d) A Tirsasag tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érinté jogszabalyviltozas, jegybanki
rendelkezés, illetve korményzati, feliigyeleti vagy jegybanki intézkedések bevezetése, vagy a Tarsasigra kotelezd egyéb
szabalyozdk megviltozisa.

e) A Tarsasag altal nytjtott kélcsénhdz kapesolédé allami timogatisok viltozasa és/vagy megsziinése. A Tarsasag altal
ayGjtott hitelekhez kapcsolédé, jogszabilyban meghatirozott referencia hozam, hiteldfj korlat viltozdsa vagy
megszinése.

f) A szolgaltatis nytjtasival kapcsolatban, a Térsasag mitkodési feltételeinek biztositisiban bekévetkezett viltozas, igy
kilonosen:

- szdmitastechnikai illetve adatvédelmi alkalmazasok kévetelményeinek véltozdsibdl eredé koltségek hatrinyos
valtozasa,

- a Tirsasdg altal nyudjtott szolgiltatisokra vonatkozé killsG és belsé folyamatokban, eljarisokban,
szolgaltatasok igénybevételében, valamint informatikai és biztonsigtechnikai feltételekben torténé valtozis,

- kiilsé szolgiltaté altal biztositott szolgaltatisok elvégzéséért felszamitott, tovabbterhelt dijak, jutalékok,
koltségek hatranyos valtozasa,

- a bankkézi elszamoldsokhoz kapesolddé dijak, jutalékok, koltségek hatrinyos véltozasa.

8.2.4. A Tirsasig jogosult érvényesiteni az Ugyféllel szemben a Tirsasig refinanszirozdsi hiteleinek (kélcsoneinek,
egyéb refinanszirozasi forrasainak) kamatlibaban bekovetkezett azon valtozasokat, melyeket TArsasag refinanszirozoja
(a Tarsasig kolcson (hitel)szerz6dés keretében vagy mds médon finanszirozd harmadik személy) a Tarsasiggal
szemben érvényesit.

A Tirsasig tobbletkoltséggel arinyos kamatnévekedés formijiban, a szerz6désmoédositist kdvetS elsd torlesztd
tészletben érvényesiti. A Tarsasag koteles kimutatni az Ugyfél kérésére az Ugyféllel szemben az ilyen médon athéritott
refinanszirozasi (kamat) koltséget.
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8.2.5. Az Uzletszabalyzat és a szerz8dés egyoldalian nem mddosithaté 4j dij vagy koltség bevezetésével. Az egyes
kamat, dij, vagy koltségelemek Uzletszabalyzatban vagy szerz8désben meghatirozott szamitisi moédja egyoldalian, az
Ugyfél szimara kedvezétleniil nem médosithatdk.

8.2.6. Az tigyfél hirdetményben torténd tajékoztatisa sorin biztositani kell, hogy megallapithaté legyen, melyik kamat,
dij vagy kéltségelem milyen mértékben viltozik. Az tgyfél szimara elérhetGvé kell tenni a médositis okait.

8.2.7. A Tarsasig az iigyfél szdmira nem kedvezétleniil egyoldalian médosithatja az tgyféllel kotdtt szerzSdés
feltételeit. Az Ugyfél szimara kedvezGtlen valtozast nem jelenté médositasokrdl a Tirsasag az Ugyfelet a hatilyba lépés
napjit megel6z6 banki munkanapon értesiti a Tirsasag tigyfélforgalom szdmara nyitva 4ll6 helyiségeiben kifiiggesztés
atjan és a Tirsasig honlapjan vald kozzététellel.

8.3. A teljesités helye, ideje
8.3.1. A teljesités helye a Tarsasag és az Ugyfél kapcsolatiban a Térsasdgnak székhelye, illetve az a hely, melyet a
teljesités alapjaul szolgald szerzédésben akként megjeloltek.

8.3.2. A Tirsasdg javara torténd barmely fizetés teljesitésének id8pontja az a nap, melyen a fizetés Gsszegét a Tirsasig
iltal megadott bankszimlan joviirjak.

8.3.3. A Tarsasig szamira készpénzben teljesitett fizetést akkor kell teljesitettnek tekinteni, amikor a készpénzt a
Tarsasig pénztiriba, a Tirsasig szdmlavezetd bankjanal a Tarsasig szamlijira vagy postin befizették. Az Ugyfél
koteles fizetési kotelezettségeinek teljesitése sorin a kolcsonszerzédés szamara hivatkozni.

8.3.4. Amennyiben az Ugyfél valamely fizetési kotelezetiségét az esedékesség idSpontjaban nem teljesiti, a TArsasig
jogosult késedelmi kamatot is felszamolni.

8.3.5. Ha az Ugyfél részére eldirt fizetési teljesités hatirnapja munkaszuneti napra esik — és jogszabaly vagy a szerz6dés
misként nem rendelkezik — a késedelemmentes teljesités utolsd napja az azt megel6z6 munkanap. A banksziinnap a
fizetési hatiridS szamitisa szempontjabdl munkasziineti napnak tekintendd.

8.3.6. Ha az Ugyfél totlesztése / fizetése a teljes esedékes tartozast nem fedezné, a Tirsasig a tOrlesztést az alabbi
sorrendben szdmolja el: koliségek, dijak, jutalékok, késedelmi kamat, tigyleti kamat, téketérlesztés.

8.3.7. Részosszeg elbtorlesztése esetén az elStotlesztés az esetlegesen meg nem fizetett koltségek, dijak, késedelmi
kamat, kamat, majd a soron kovetkezd totlesztd részlet(ek) Gsszegét csokkenti(k).

9. AFOGYASZTOKRA VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

9.1. Altaldnos rendelkezések fogyasztok esetén

9.1.1. A 9. pont alkalmaz4sa szempontjibél fogyaszténak mindsil az 6nallé foglalkozasin és gazdasagi tevékenysége
korén kiviil eljiré természetes személy. Fogyaszté esetében az Uzletszabilyzat rendelkezéseit a 9. pontban szabalyozott
eltérésekkel kell alkalmazni.

9.1.2. A Tarsasig a jelzalog-hitel szerz8dés tervezetének egy példinyit (mintaszerzGdés) a honlapjin kozzéteszi,
valamint a fogyaszt6 részére dij-, kéltség-, vagy egyéh fizetési kotelezettségmentesen konnyen hozzaférheté médon
rendelkezésre bocsitja, kivéve, ha a fogyaszt6val nem kivan szerzédést kotni,

9.1.3. A hitel igénylése esetén az ajinlati kotottség bedllta eltt a Tarsasig a fogyaszté altal megadott adatok alapjin a
2009. évi CLXII. térvény 2. melléklete szerinti személyre sz6l6 tajékoztatist nyijtja a fogyasztd részére. Jelkdloghite!
igénylise esetén a 3/2016. (L. 7.) NGM rendelet 2. melléklete szerint szjikséges a fogyasstonak a személyre s00 tdjékostatdst nydjtani.

9.1.4. A Tarsasag az MNB altal kozzétett referencia kamathoz kotott hitelkamat esetén a fogyasztot a referencia
kamatlab viltozasirdl rendszeresen tajékoztatja a honlapjan és az igyfélfogadasra nyitva 4ll6 helyiségben kifiiggesztett
tajékoztatd hirdetményen.

9.2, Elétorlesztés

9.2.1. A Fogyaszté minden esetben élhet a hitel részleges vagy teljes elStorlesztésével. ElGtérlesztés esetén a Tarsasag
csokkenti a hitel teljes dijat az elétérlesztett részlet vonatkozasiban a hitelszerz3dés eredeti lejarata szerint fennmaradé
id8tartamara vonatkozo hitelkamattal, és hitelkamaton kivilli minden egyéb ellenszolgaltatassal.
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9.2.2. Fogyasztéi hitel elGtorlesztése esetén a Tarsasdg jogosult az elStorlesztéshez kozvetleniil kapesolédo, esetleges,
méltinyos és objektive indokolt kéltségeinek megtéritésére, ha az elGtorlesztés olyan id6szakra esik, amikor a hitelkamat
rogzitett.

9.2.2.1. A koltségek mértéke nem haladhatja meg az el6torlesztett Osszeg egy szazalékat, ha az el6torlesztés idGpontja
és a hitel hitelszerz6dés szerinti lejaratinak idépontja k6zotti idStartam meghaladja az egy évet.

9.2.2.2. A koltségek mértéke nem haladhatja meg az el8torlesztett Gsszeg fél szdzalékat, ha az elétorlesztés id6pontja
és a hitel hitelszerzédés szerint lejaratinak id6pontja koz6tti id6tartam nem haladja meg az egy évet.

9.2.2.2.3. A koltségek nem haladhatjik meg az elétorlesztés idSpontja és a hitel hitelszerz8dés szerinti lejaratinak
idépontja koézétti idtartamra fizetendS hitelkamat Ssszegét az elStorlesztés idGpontjdban érvényes feltételek
figyelembevételével.

9.2.3. Nem illeti meg a Tarsasigot a koltségtérités, ha tizenkét hénap alatt egy alkalommal a fogyasztd altal teljesitett
elétotlesziés dsszege nem haladja meg a kétszazezer forintot.

9.2.4. Jelzaloghitel el5torlesztése esetén a Tarsasdg jogosult az elStorlesztéshez kozvetleniil kapesolédo, esetlegesen
felmeriilt, méltanyos koltségeinek megtéritésére. Az érvényesitett koltségek Osszege nem haladhatja meg a Thrsasdg
pénziigyi veszteségét és mértéke nem haladhatja meg az elStorlesztett 6sszeg 1,5 szdzalékit. Ezen kéltségen felil 2
Tirsasag az el6torlesztés soran semmilyen tovibbi fizetési kotelezettséget nem frhat el6.

9.2.5. Nem illeti meg a Tarsasigot a 9.2.4. szerinti koltségtérités, ha az el6torlesztés visszafizetési biztositékként kotott
biztositasi szerzGdés alapjan tortént.

9.2.6. Ha a fogyaszté jelzi el6torlesztési szandékat, a hitelezd koteles papiron vagy mas tartés adathordozén a fogyaszto
rendelkezésére bocsitani az elGtdrlesztésre vonatkozé informacidkat, annak kovetkezményeinek szimszerilisitését és a
kévetkezmények megallapitdsinal alkalmazott ésszerll és indokolhaté feltételezéseket, ideértve a 9.2.2 pont vagy 9.2.4
pont szetint érvényesithetd koltségeket és azok megillapitasinak modjat is.

9.2.7. Jelzdloghitel esetén nem illeti meg a Térsasigot a koltségtérités a fogyaszté részleges vagy terjes el6torlesztése
(végtotlesztése) esetén, ha a fogyasztd fennilld tartozasa nem haladja meg az egymillié forintot és a megel6z6 tizenkét
hénap alatt elStorlesztést nem teljesitett.

9.3. A kolesén iigyleti kamatanak meghatirozdsa és szamitisi médja
9.3.1. A kamat kiszdmitdsa - az éves kamatlib alkalmazasaval - napi kamatszimitassal 365/360 nap figyelembevételével
a kovetkez§ képlet alapjan torténik:

T'éke * futamidé naptiri napokban * kamat éves. %o-ban kifejezett mértéke
360 * 100

A Tarsasag a kolcsén dsszege utin a folyésitas napjatdl az Adés fizetési kotelezettsége teljesitésének idGpontjat
megel6z6 napig terjedd idészakea szamit fel kamatot. A fenti kamatszimitis nem fogyaszté esetén is alkalmazando.

9.3.2. A kolcson iigyleti kamata a kolcson kamatozdsa médjatdl fiiggden, a kolesdnszerzédésben meghatarozott
kamatperibdusonként valtozé. Az iigyleti kamat a kélcsénszerzGdésben rogzitett kamatperiédus idStartama alatt nem
viltoztathaté. Nem mindsiil kamatvaltoztatisnak, ha az {igyleti kamat részét képezd, Magyar Nemzeti Bank honlapjin
kozzétett referencia kamat mértéke a referencia kamat futamidejének megfelels id6kozonként megvaltozik.

A Tarsasdg az tigyleti kamat mértékét és annak viltozisat a szerz6désben hatirozza meg.

9.4. Hitelkamaton kiviili dijak és koltségek modositasa

9.4.1. A Tarsasag a kamaton kiviil dij fizetését - ide nem értve a hitel folyésitisahoz, a hitelkeret rendelkezésre
tartasahoz, valamint a fogyaszt6 altali elStorlesztéshez kozvetlenil kapesol6dd koltségei fejében megallapithato dijat -
a hitelszerzGdésben tételesen rogzitett médon, a szerz8déskotéssel, a szerzédés mdédositisival és megszintetésével,
valamint tgyviteli koltségeivel Gsszefiiggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb a Kézponti Statisztikai Hivatal altal

kozzétett elbzd évi éves fogyasztol atindex mértékével emelheti,
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9.4.2. A Tirsasig a kamaton kivill a fogyaszté terhére csak olyan koltséget dllapithat meg és moédosithat - annak
névekedésével ardnyosan - a fogyaszt6 szamara hatrinyosan, amelyet a szerzGdéshen tételesen meghatirozott, €s amely
kéltség a szerz6dés megkotése, modositisa és a fogyasztéval valé kapesolattartds sorin kozvetleniil a fogyasztd
érdekében, harmadik személy szolgaltatisival Hsszefiiggésben a fogyasztéra dtharithaté médon meriilt fel.

9.4.3. A Tarsasag a koltséget annak felmeriilésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal, aprilis 1. napjaval hatilyos
id8ponttal médosithatja

9.5. A teljes hiteldij mutaté
9.5.1. A hitel teljes dija a Tarsasdg altal ismert minden olyan - a teljes hiteldij mutat6 szamitisanal a kiilon jogszabaly
szerint figyelembe veends§ - ellenszolgiltatis, amelyet a fogyaszt6 a hitelszerz6dés kapesin megfizet.

9.5.2. A teljes hiteldij mutaté (a tovibbiakban: THM) a hitel teljes dijanak arnya a hitel teljes Osszegéhez éves
sz4zalékban kifejezve. A hitelre vonatkoz6 kereskedelmi kommunikéciéban a teljes hiteldfj mutat6 értékét feltinden, a
rovidités feltiintetésével, egy tizedesjegy pontossaggal minden esetben feltinteti..

9.5.3. A jelen Uzletszabalyzat hatilya ali tartozé fogyasztoi tgyletek tekintetében — a teljes hiteldij mutaté
meghatirozasardl, szamitasirol és kozzétételérdl szol6 83/2010. (111.25.) Korm. rendeletbdl és a Fogyasztonak nytjtott
hitelr6]l 52616 2009. évi CLXII. t6rvénybdl (Fnyht) eredd jogszabilyi kotelezettségének cleget téve a Tarsasig
hirdetéseiben, nyilvanos tijékoztatéiban, ajanlattételeiben, tovibbd a megkotendd kolcsonszerzédésekben kézli
fogyasztéival a THM éves szdzalékos mértékét.

9.5.4. A THM szamitasinal figyelembe vett 6sszes dijat (kamat, dij, jutalék, koltség, adé, egyéb), azok mértckét a
vonatkoz6 Hirdetmény tartalmazza.

9.5.5. A THM az egyes szerz8désekben az adott jelziloghitel-ugyletre vonatkozéan — a szerz6déskétés idSpontjaban
fennallé koriillmények és ismert adatok jogszabilyban elSirt médon torténd figyelembe vételével keriil meghatirozasta.
Az egyéb — fent felsorolt — helyeken kozzétett THM-et a Tirsasig egy, a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott
kélesénosszeg valamint futamidd és szamitasi modszer figyelembe vételével, dltalinos tdjékoztaté jelleggel hatirozza
meg.

9.5.6. A THM meghatirozisa mindig az aktualis feltételek, illetve a hatilyos jogszabilyok figyelembevételével térténik,
igy a feltételek viltozasa esetén 2 THM mértéke médosuthat. A THM mértéke egyetlen esetben sem tikktozi a viltozd
kamatozasu hitelek kamatkockazatat.

9.5.7. A THM kiszamitasinil figyelembe kell venni a fogyaszté éltal a kolcsonszerzédés kapesin annak aldirdsa
idépontjara vonatkoztatva fizetendd Ssszes esetlegesen felmerilS dij (kamat, dij, jutalék, koltség, ado, egyéb), valamint
2 kélcsonhodz kapesoléds esetlegesen felmeriild jarulékos szolgiltatisok koltségeit (ingatlan fedezet értékbecslési dija,
helyszini szemle dija, hitelkézvetitének fizetendd dij, ingatlan-nyilvintartasi eljarasi dij a Lakas-takarékpénztar részére
az BlStakarékossag alapjin torténd fizetések, a Lakds-takarékpénztimak fizetendd szimlanyitasi dijnak a megtakaritdsi
részre esG Osszege, a szerz6déskotési dij, egyéb), ha azok a hitelezé szdmara ismertek, tovibba ha a szolgaltatis
igénybevételét a kolcsonszerzddés megkotéséhez vagy ajanlat szerint megkotéséhez a hitelezd elbirja.

9.5.8. A THM szamitisa soran nem vehetd figyelembe a kdlcsénszerz8dés kotelezd kozjegyz6i ok iratba foglalasa miatt
felmeriils kézjegyzdi dij tovabba az ingatlanfedezet(ek)re vonatkozban megkétends vagyonbiztositdsi dij, valamint a
prolongalasi (futamidé hosszabbitisi) kéltsége, a késedelmi kamat, egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a
szerzbdésben vallalt kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik.

9.6. Engedményezés
9.6.1. A Térsasig jogosult az ingatlant terheld 6nallé zalogjogot alapité szerzédésbél eredé jogait és koveteléseit
harmadik személyre dtruhdzni.

9.6.2. A Tiarsasdg a hitel- illetve kélcsénszerzédés futamideje alatt birmikor jogosult a hitel- illetve kolcsénszerz8dés
alapjan a fogyasztéval szemben fenndllé koveteléseit, illetve azok birmely részét az Ugyfél erre vonatkozé tovabbi
nyilatkozata nélkiil részben vagy egészben harmadik személyre engedményezni, illetve lejart kovetelését annak
érvényesitése érdekében kovetelés behajtasival tizletszertien foglalkozé személynek kiadni.

9.6.3. Ha a Tarsasdg a fogyasztoval szembeni kovetelését harmadik személyre ruhdzza at, a fogyasztd a Tarsasdggal
szembeni kdvetelése tekintetében a harmadik személy ellen jogosult keresetet benyhjtani.
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9.7. Elallasi jog

9.7.1. A fogyaszté a hitelszerz3déstél a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliil indokolds nélkiil
elallhat, ha a hitel folydsitisira még nem keriilt sor. A fogyasztd a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon
belill dijmentesen felmondhatja a hitelszerzédést, ha a hitelt mar folyésitottak.

9.7.2. A fogyaszté az elallasrél (felmondastdl) sz616 nyilatkozatanak elkilldését koveten haladéktalanul, de legkésGbb
harminc napon beliil koteles a felvett hiteldsszeget és a hitel lehivisanak idSpontjatél a visszafizetés idépontjaig
felszamithato, a szerzbdés szerint megallapitott hitelkamatot a hitelezének visszafizetni.

9.8. A hitelszerz6dés felmonddsira vonatkoz6 egyéb rendelkezések

9.8.1. Ha a hitelszerz3désben meghatirozott kamatperiédus lejirta utin a kamat, illetve a kamatfeldr mértéke az vjabb
kamatperiédusban a fogyasztéra hatrinyosan viltozik, a fogyasztd a hitelszerz6dés kéltség- és dijmentes felmondisara
jogosult. Az e pont szerinti felmondést a fogyaszténak a kamatperiédus lejirtit megel6z6 60 nappal — ietve a viltozdsrol
tirténd tudomdsszersést kovetden — kell kdzolnie a Tarsasdggal, és annak érvényességéhez az is szikséges, hogy a fogyaszté
a fennallé tartozasit legkésSbb a kamatperiédus utolsé napjian a Tirsasig részére teljesitse.

9.9. T4jékoztatis a kamatvaltozasrol
99.1. A hitel kamatfeltételeinek médositisa esetén a Tarsasag - a torvényben meghatirozott kivétellel - a kamatperidédus
lejartit megel6z6 legalabb 90 nappal kételes papiron vagy mis tartés adathordozén tijékoztatni a fogyasztot:

4) az Oj kamatperiédusban alkalmazott kamat vagy kamatfelir mértékér6l, valamint
b) a médositast kévetden fizetendd torlesztSrészletek varhaté osszegérdl, és ha ennek kapesin a torlesztorészletek
szdma vagy a torlesztés gyakorisiga viltozik, ennek tényérél.

9.1.2. A kamaton kiviili dij vagy koltség modositisa esetén — a torvény szerinti kivétellel - a médositas hatilybalépését
megel6z6 legalabb 30 nappal kell a fogyasztéval kozolni a médositas tényét, a dij vagy koltség 0j mértékét és a térvény
szerintl tajékoztatast.

10. A SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

10.1 Biztositéknyujtds

10.1.1. Az iizleti kapcsolat létesitésekor, illetve fennéllisa alatt a Tarsasag birmikor, barmely kévetelése tekintetében
jogosult megfelels biztositékok nyjtasat vagy a mér adott biztositékok kiegészitését (potfedezetet) kérni az Ugyféltdl
olyan mértékben, amilyen mértékben az a kdvetelései megtérilésének biztositisihoz sziikséges, még akkor is, ha az
Ugyfél tartozisai feltételhez, vagy id6hoz kotottek, illetve még nem esedékesek.

10.1.2. Az Ugyfél részére a Tarsasag csak abban az esetben nytjt hitelt, ha az Ugyfél vagy a Térsasag altal elfogadott
harmadik személy megfelels biztositékot tud nydjtani.

10.1.3. Az Ugyfél a biztositéki szerz6dések megkotéséig kételes irisbeli nyilatkozatot tenni arra nézve, hogy az dltala
felajanlott biztositék més jogligylet kapcsan mar milyen mértékben van lekdtve.

10.1.4. A Tirsasig jogosult elddnteni, hogy a konkrét tigy kapcsin milyen biztositékot kovetel és ezt milyen értékben
fogadja el fedezetként.

10.1.5. Az Ugyfél mis hitelintézetnél vezetett bankszdmlija tethére a jogszabdly alapjan biztositott azonnali beszedési
megbizdson kiviil a Tarsasag csak az Ugyfél felhatalmazasa alapjin élhet ezzel 2 jogaval.

10.1.6. A biztositékok érvényesitésének modjat és kovetkezményeit az alapigyletre vonatkozé szerzddés
elvalaszthatatlan mellékletét képezd biztositéki szerzddések tartalmazzak.

10.1.7. Az Ugyfél kételes a zalogtargyakra vagyonbiztositist kétni gy, hogy a biztosftas Kedvezményezettje a tarsasig
legyen. A biztositds koltségei az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél a biztositist a szerz6dés fennilldsa alatt nem sziintetheti
meg és barmely biztositasi esemény bekovetkeztekor koteles a Tarsasagot haladéktalanul irisban értesiten.

10.2 Biztositékok kezelése

10.2.1. Az Ugyfél kételes gondoskodni a Tarsasag kovetelésének biztositékaul szolgalé valamennyi vagyontirgy, jog és
kovetelés fenntartdsardl, értéke meg6rzésérdl, a biztositékul szolgild kovetelések érvényesithetGségérdl, tovabba, hogy
azok teljesitése a Tirsasig részére esedékességkor megtdrténjen. Az Ugyfél koteles tovibba a haszndlatdban 1év, a
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Tarsasig javira biztositékul lek6tott vagyontirgyakat rendeltetésszeriien hasznalni, kezelni, izemeltetni, megérzésiikrGl
gondoskodni.

10.2.2. A biztositék értékében, értékesithetSségében és érvényesithetdségében bekovetkezett és eldre lithatéan vagy
virhatéan bekovetkezd vialtozasokrél az Ugyfél koteles a Tarsasdgot haladéktalanul, irisban tijékoztatni, Ha a
biztositék értéke és az Ugyfél tartozdsa kozotti ariny a szerz8déskotés idGpontjiban fennillé arinyhoz képest a
Térsasdg hatranyira megviltozik, az Ugyfél kételes az eredeti ardnyt — a biztositékok kiegészitésével vagy mis médon
— helyreallitani. A biztositékok felillvizsgalatanak koltségei az Ugyfelet terhelik. A biztositékok nydjtasival,
mbdositisaval, regisztralasival, fenntartisival, ellenSrzésével, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden
felmeriil6 koltség, illetve dij az Ugyfelet terheli.

10.3 A biztositékok ellendrzése, érvényesitése

10.3.1. A Tarsasig vagy annak megbizottja barmikor jogosult — akér a helyszinen is — ellendrizni a biztositékok meglétét,
értékét, valamint, hogy az Ugyfél a biztositékok nydjtasival és kezelésével kapcsolatos kotelezettségeinek eleget tesz-e.
Az Ugyfél kbteles az ellendrzés soran a Thrsasiggal egytittm{ikodni és az ellenérzéshez szitkséges tajékoztatist megadni
és az okmanyokba betekintést engedni.

10.3.2. Ha az Ugyfél a szerzédésben kikotdtt hatiriddig a szerzGdésbdl eredé barmely fizetési kotelezettségét
maradéktalanul nem teljesiti, igy a Tarsasig jogosult a hatalyos jogszabalyi elSirisoknak megfeleld médon kévetelését
barmely biztositékbol kielégiteni, valasztisa szerinti sorrendben.

10.3.3. A Térsasag jogosult a Kdlcsénszerzbdés alapjan fennéllé mindenkori kovetelésének megtéritését kovetelni az
UgyféltSl — a biztositékok érvényesitésété] fiiggetleniil is — az Ugyfél pedig nem tagadhatja meg a teljesitést arra
hivatkozassal, hogy a Tirsasignak lehetGsége van a kovetelését a biztositékok terhére érvényesiteni. Amennyiben a
Tirsasig a biztositékot érvényesiti és ennek sorin kovetelése nem tériil meg, ez nem mentesiti az Ugyfelet a fennmaradt
tartozdsanak megfizetése alol

10.4.Egyedi biztositékok

10.4.1 Készfizets kezesség

A Térsasag az Ugyfél tartozasai megfizetésének biztositékaként egy vagy tobb készfizetd kezes (a tovabbiakban: Kezes)
bevonésat igényelheti. A Kezes olyan nagykorli, cselekviképes természetes személy, illetve olyan jogi személy,
aki/amely

- vallalja, hogy az Ugyfél helyett esedékességkor az Ugyfél tartozasat (beleértve a jarulékokat is) megfizeti,
tekintet nélkiil arra, hogy a TArsasig megkisérelte-e a kovetelését érvényesiteni az Ugyféllel szemben,

- a Térsasag altal elfogadott igazolt vagyonnal vagy jovedelemmel rendelkezik, és megteszi mindazokat a
nyilatkozatokat, amelyek a kovetelés érvényesitése érdekében, mint kezestSl a Téarsasdg megitélése szerint elvirhatok.

Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Tarsasiggal szemben fennall6 fizetési kotelezettségét, a Tarsasig
az Ugyfél értesitése nélkiil jogosult a Kovetelést a Kezessel szemben érvényesiteni.

Fogyaszté altal vallalt kezesség esetén a Tarsasag a fogyasztot a kezességi szerz6dés létrejottét megel6zéen tajékoztatja
a) a kezes jogairdl és kotelezettségeirdl; és
b) a kotelezett helyzetébdl vagy a kotelezettség természetébdl fakado, a hitelezé el6tt ismert kitlonleges kockazatokrol.

A Tirsasig a szerzGdésben meghatirozza azt a legmagasabb osszeget, amelynek erejéig a kezes felel a jogosult
tartozasaért.

10.4.2 Ovadék

Ha a Tirsasig kovetelésének fedezetéill az Ugyfél vagy javara kételezettséget villalo 3. személy tulajdonaban all6 és a
Tarsasagnak atadott pénz vagy értékpapir szolgal (tovibbiakban: 6vadék), az évadék az Ugyfél Tirsasiggal szemben
fennalls tartozasai (beleértve azok jarulékait is) megfizetését biztositja.

Az Ugyfél, illetve az 6vadékot nydjté 3. személy hozzajirul ahhoz, hogy a Tarsasag az Ugyféllel szembeni koveteléseit
az 6vadékbdl kézvetleniil kielégitse.

Az 6vadéki céld visszatartisok utin a Térsasdg hozamot nem fizet, cttdl eltéré 6vadékok esetében az Gvadékba
beleszimit az évadék haszna is.
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Ertékpapir 6vadékba helyezése esetén, ha az Ugyfél a Tirsasiggal szemben barmilyen jogcimen fennalld
kotelezettségének nem tesz eleget, a Tarsasig jogosult az 6vadékot akar értékesiteni, akar pedig megtartani, €s annak a
piaci ar alapulvételével megallapitott ellenértékét az Ugyfél tartozisinak csokkentésére, illetve kiegyenlitésére forditani.

Ertékpapir 6vadékként torténd elhelyezésére az erre vonatkozé megillapodas alapjin, az értékpapiroknak a Tarsasig
értékpapirszamlajara torténd transzferalasaval keriithet sor.

Készpénz 6vadékként t6rténd elhelyezésére az erre vonatkozé megallapodas alapjan, a Tarsasag elkiilonitett szamlajara
torténd dtutalassal, vagy készpénzben dtvételi elismervény ellenében keriilhet sor.

Az 6vadék akkor sziinik meg, ha az Ugyfél a Tarsasiggal szemben barmilyen jogcimen fennalld tartozdsat, annak
jarulékait teljes egészében megfizette. A Thrsasig az 6vadék megsziinésekor koteles azt az Ugyfélnek visszaadni.

10.4.3 Engedményezés

Amennyiben a Térsasignak az Ugyféllel szemben fennillé kévetelése fedezetéiil az Ugyfél 3. személlyel szemben
fennall6 kovetelése szolgal, a Térsasag igényelheti, hogy az Ugyfél a 3. személlyel szembeni kovetelés alapjiul szolgalé
vagy azt tantsité minden eredeti okiratot adjon 4t a Trsasag részére. Az Ugyfél koteles a Tarsasag kérésére a 3. személyt
(kételezettet) az engedményezéstdl értesiteni azzal a hatdllyal, hogy az értesités kézhezvételétSl kezdve a tartozast a
kotelezett csak a Tarsasdg részére teljesithet.

Az Ugyfél tartozasinak lejirtig, az engedményezett koveteléshdl befolyd Gsszegeket a Tarsasag vilasztisa szetint
jogosult a tartozas kiegyenlitésére forditani, vagy az Ugyfél részére — feltéve, hogy az Ugyfél a Tarsasig szamira
elfogadhaté djabb kovetelést engedményez — kifizetni. Az Ugyfél tartozdsanak lejirta utin befoly6 &sszegeket a
Térsasag minden esetben a még fenndll tartozas torlesztésére forditya.

10.4.4 Bankgarancia
A Tarsasag az Ugyféllel szemben keletkez6 kovetelése fedezetéul feltétlen, visszavonhatatlan és a biztositott kévetelés
lejarat idejéhez igazodd érvényességi idejii bankgaranciat fogad el.

10.4.5 Valt6 (valtémegallapodas)

A Tarsasig — jelen pontban foglalt valtémegillapodas (a tovibbiakban viltémegallapodas) alapjin — az Ugyfél tartozasai
megfizetésének biztositékiul tn. 6vas nélkilli bianko sajat valt6 kidllitasit igényelheti. A valté kiallitisara jogosult az
Ugyfél, illetve azon nagykorii és cselekvéképes természetes személyek (e pont vonatkozasiban ,,kiallit6”), akik vallaljik
a valté alairasat az Ugyfél tartozasainak biztositékaul. A valtoért barki kezességet vallalhat.

Jelen viltémegallapodas alapjén a kidllit6 a valtéra rivezet a vltd elnevezést az okirat szGvegében, (éspedig az okirat
killitisinak nyelvén); az esedékesség megjelolését; annak a nevét, akinek részére vagy rendelkezésére kell a fizetést
teliesitent; a valté kidllitisi napjanak és helyének megjeldlését, ,,OVAS NELUL” nyilatkozatot, valamint a valtot
cégszeriien vagy a személyes okmanyiban foglaltakkal egyez8 médon aldirja. A vélté valamennyi egyéb adatit Tarsasag
tolti ki.

Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Térsasiggal szemben fennalld fizetési kotelezettségét, ugy
Tarsasig jogosulttd vilik a bianké vilté érvényesitésére, beleértve a vilté hiinyz6 kellékeinek pétlasit, annak
leszamitolasat, fedezethidny miatt viltoper meginditasat. A vilton szereplS fizetend6 Osszeg meghatarozasakor a
Tarsasag jogosult az Ugyfél még esedékessé nem valt teljes tartozasat a hirdetményben szerepld késedelmi kamatokkal
és dijakkal, illetSleg a koveteléskezelés teljes varhato koltségeivel (kiilondsen de nem kizarélagosan, figyvédi dij, fizetési
meghagyisos eljiris és per koltsége, végrehajtasi eljards dfja, stb) novelt 6sszegben meghatarozni, és a viltot ilyen
mébdon megtekintésre bemutatis elStt kitolteni.

A Tirsasig kotelezettséget vallal arra, hogy a viltot kizardlag a jelen megéllapodisban meghatirozott médon és célra
hasznalja fel, tovibba, hogy a kidllitbnak vagy a véltéadésoknak a jelen szerz3désbe foglalt kételezettségeinek
maradéktalan teljesitését kévetSen a vilt6t haladéktalanul visszaszolgaltatja.

A Szerz4dd felek megillapodnak, hogy amennyiben a valté sszege megfizetésre keriil, tigy az Ugyfél jogosult a
Tarsasaggal szemben fennillé tartozasba beszimitani. A Térsasig koteles kiegyenlitett valtot a fizetS fél tulajdoniba

adni.

A kigllité biintetGjogi feleldssége tudatiban kijelenti és szavatolja, hogy vagyona és rendszeres jovedelmei megfelel6
fedezetet nyGjtanak a valtd teljesitésére. A kiallitd kijelenti, hogy rendelkezik, és a viltomegallapodas hatilya alatt
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folyamatosan rendelkezni fog a viltémegillapodisban tett kotelezettségvillalisinak maradéktalan teljesitéséhez
szikséges pénziigyi fedezettel.

A jelen pontban nem szabalyozott kérdésekben elsésorban a vilt6jogi szabalyokrol sz4l6 2017. évi CLXXXV. torvény,
a pénzforgalom lebonyolitasirdl sz6l6 35/2017. (XII. 14.) MNB rendelet, valamint a mindenkor hatilyos magyar
jogszabalyok vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

10.4.6. Zalogjog

A Térsasag zilogtirgyként az Ugyfél vagy az Ugyfél érdekében zilogkételezettséget vallalo 3. személy tulajdonaban illo
ingatlant, ingét, illetve az Ugyfelet vagy 3. személyt megilletd jogot vagy kovetelést fogad el. A zalogjog biztositisa
érdekében a zalogtargyra elidegenitési és terhelési tilalom feljegyzésére is sor keriil. Amennyiben az Ugyfél a Tirsasaggal
szembeni, zilogjoggal biztositott fizetési kotelezettségének esedékességkor nem tesz eleget, igy Tarsasig jogosult a
zilogjogot birdsagi végrehajtas utjan érvényesiteni.

10.4.7. Vételi jog

A Tarsasag a zalogtargyként lekotétt ingatlanra az egyedi kélesonszerzédésben, az ott régzitett idGtartamra vételi jogot
alapithat. A vételi jog gyakorlisara a kielégitési jog megnyilisit kovetSen kerilhet sor, a jelzdlogjog érvényesitése helyett.
A vételi jog gyakorlasa esctén a Tarsasdg az egyedi kolcsonszerzédésben rogzitett vételiron jogosult az ingatlan
tulajdonjogat megszerezni. A Tarsasdg a vételi jogit a zalogkotelezetthez intézett egyoldaln nyilatkozattal gyakorolhatja.

10.4.8. Azonnali beszedési megbizas és negativ pledge

Az Ugyfél biztositja a Téarsasig, valamint a Tirsasag szimlavezetG Bankja szimara azt a jogot, hogy e
Kolcsonszerzédésbdl fakadd koveteléseinek dsszegével barmely hitelintézetnél vezetett bankszdmlajirdl a jogszabaly
szerint elénydsen rangsorolt megbizdsokat kovetSen, de minden mds fizetést megel6zéen azonnali beszedési
megbizassal beszedje.

Az Tarsasag kérheti, hogy az Ugyfél a szerz6dés fennillasa alatt, illetve mindaddig, amig a Térsasiggal szemben fizetési
kételezettsége 4ll fenn, mas bankkal, illetve hitelezdvel - a tovabbiakban: hitelezék — ne ksson olyan megallapodast,
amely a nyQjtott kéleson fedezetétl kikotott biztositékok mértékét, illetSleg érvényesithetGségét korlatozza, vagy a
Tarsasag forrasabdl nydjtott kdlesont més kotelezettségvillalasokkal szemben alarendelt pozicidba helyezi.

10.4.9. A Tarsasig az Uzletszabalyzat 10.4. pontjaban meghatirozott biztositékokon kiviill mis biztositékot, illetve
tobbféle biztositékot egyidejiileg is kérhet, amelyek mindegyike a Tarsasig teljes kovetelésének fedezetéiil szolgal.

11. ADATVEDELEM ES ADATKEZELES
11.1. Az adatkezeléshez valé hozzijarulist az Ugyfél kiilon nyilatkozatba foglaltan teszi meg. Az adatkezelés
megkezdése elbtt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajirulason alapul vagy kotelezo.

11.2. Ezeket az adatokat a Tarsasig jogosult felhasznilni kockizatelemzési és kockazatmérséklési célokra, tovibba az
Ugyféllel torténé elszamolas céliabdl, és a szerz3désben az Ugyfél részérdl felmeriils kételezettségek és jogosultsigok
igazolasara.

11.3. Az Ugyfél hozzéjarul ahhoz, hogy a Térsasig az egyes szerzédésck megsziinése utin 5 évig az Ugyfél személyes
ill. hiteladatait altalinos kockizatértékelési célbdl nyilvantartsa és kezelje. Az érintett a fenti idStartam alatt is
kérelmezheti a Tarsasdgnal

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kételez8 adatkezelés kivételével - torlését vagy zaroldsat.

12. KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER (A TOVABBIAKBAN: KHR)
12.1. Kozponti Hitelinformdciés Rendszer fogalma

12.1.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Térsasag a KHR tv. tendelkezéseinek megfeleléen jogosult az iigyfél adatait
megkiildeni a kézponti hitelinformdciés rendszer, illetve az azt kezelé pénziigyi villalkozas — KFIR - részére.

12.1.2. A Tarsasdg felhivia Ugyfelei figyelmét a kovetkezokre:

A Kézponti Hitelinformaciés Rendszer (a tovdbbiakban: KHR) olyan zirt rendszerG adatbazis, amelynek célja a
hitelképesség differenciiltabb megitélésének, és ezaltal a pénziigyi szolgdltatasok szélesebb korl lehet6vé tétele,
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valamint a referenciaadat-szolgaltatok biztonsigosabb miikodése érdekében a hitelezési kockazat csokkentésének
el6segitése. A KHR-ben kizarolag a torvényben meghatirozott referenciaadatok kezelhet6k.

12.2. A KHR-t kezel6 pénziigyi villalkozds a tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank engedélyével végzi,
tizletszabilyzatinak elfogadisihoz a MINB jévihagyisa sziikséges.

A KHR kizérélag a tdrvényben meghatirozott referenciaadatot veheti at, és kizrlag az iltala kezelt referenciaadatot
adhatja 4t a referenciaadat-szolgaltatonak, egyéb adat nem adhaté at.

A KHR nyilvintartja a referenciaadatot tovabbité referenciaadat-szolgaltatd nevét, székhelyét, telephelyét, fidktelepét
és a kapcsolattartisra jogosult személy nevét

KHR részére torténd adatitadds és a KHR-ben t5rténd adatkezelés altalanos szabalyai

12.3. Természetes személy referenciaadataira vonatkozé adatkérési igény kizardlag a hitel- és pénzkoleson nytjtasira
vonatkozé szerzédés megkotését megalapozéd dontés meghozataldhoz illetve az tigyfél dltal kért tijékoztatis
megadasanak céljara hasznilhaté fel.

12.4. A referenciaadatok KHR-be torténd atadisat megeldzéen a Tarsasig beszerzi a természetes személy iigyfél
irasbeli nyilatkozatit arra vonatkozéan, hogy hozzijirul-¢ az adatai KHR-bdl t61ténd, mis referenciaadat-szolgiltato
altali 4tvételéhez, mely hozzajaruldst a nyilvantartas idStartama alatt barmikor megadhatja. Nem szitkséges az iigyfél
hozzajirulisa a KHR tv-ben meghatarozott adatok atvételéhez.

12.5. A Tarsasig a hitel vagy kolcson megkotését kovetben irdsban dtadja a KHR részére a természetes személyek
alibbi azonosité adatait:

a) név,

b) sziletési név,

9] szilletési 1do, hely,

d) anyja szilletési neve,

e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossig igazolasira a polgarok személys adatainak

és lakciménck nyilvantartdsirdl sz616 1992, évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama,
f) lakcim,

2 levelezési cim,

h) elektronikus levelezési cim.

2) a természetes személlvel megkotott szerz8désre vonatkozd adatok kozil:

a) a szerzddés tipusa és azonositdja (szdma),

b) a szerzG6dés megkotésének, lejaratinak, megszinésének idépontja,

<) igyfél mindség (adds, adostars),

d) a szerzGdés sszege, a szerzbdéses Osszeg, totlesztd részleteinek Gsszege és devizaneme, valamint a tdrlesztés

médja és gyakorisaga,
e) a szerzBdéses sszeg totlesztd részletének Gsszege és devizaneme.

3) A Tirsasag a hitel vagy kolcson megkétését kévetéen tadja a KHR részére a véllalkozasok alabbi azonosit6 adatait:
a) cégnév, név,

b) székhely,

¢) cégjegyzékszam, egyéni villalkozo1 igazolvany szam,

d) adészam.

4) a vallalkozasok ltal kezdeményezett szerzGdéste vonatkozo6 adatok koziil:

a) a szerz8dés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratinak, megsziinésének idépontja,

c) a szerz8dés megszlinésének modja,

d) a szerz6dés Gsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,
€) a szerzbdéses osszeg totlesztS részletének Gsszege és devizaneme.

5) A Tarsasag a tirgyhét kovet6 6todik munkanapig atadja a KHR részére az alabbi adatokat:

- fennill6 tGketartozas Osszege és pénzneme,
- a szerzBdéses osszeg t0tlesztd részletének Gsszege és devizaneme.
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Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgéltatas tirgyat képezd szerzGdés hatilya alatt elGtorlesztést teljesit, a
Tarsasig az elétorlesziést kovets 6t munkanapon beliil dtadja a KHR részére az alibbi adatot:
- elétotlesztés ténye, ideje, az elbtotlesztett Osszeg és a fennallé toketartozas dsszege, pénzneme

12.6. A KHR a referenciaadatokat a KHR tv-ben meghatirozottak szetint 6t évig kezeli. Az 6t év letelte illetve az
adatkezeléshez valé hozz4jirulds visszavonasa esetén a KHR a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithat6
médon torli.

A KHR a természetes személyek referencia adatait a szerzédéses jogviszony megszlinését kovetden haladéktalanul
véglegesen és vissza nem llithaté médon torli. A természetes személy kérésére a KHR a referencia adatokat a
szerzGdéses jogviszony megszinését kovetd legfeljebb 6t évig kezeli.

A KHR az adatszolgaltatis targyat képezd szerz6désbél eredé késedelmes tartozds teljesitése esetén a késedelmes
tartozés teljesitésétSl szimitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem allithaté médon totli a referenciaadatokat.

Természetes személyekre vonatkoz6 adatok kezelésének kiilonds szabalyai
12.7. A KHR a nyilvantartott adatokat a szerzédéses jogviszony megsziinését kovetben — a a lent foglalt kivétellel ~
egy munkanapon beliil véglegesen és vissza nem éllithaté médon térli.

A Tirsasig az adatszolgaltatis tirgyit képezd szerzédések megkatésével egyidejilleg a természetes személy Ugyfelet
irdsban tdjékoztatja arrdl a lehet6ségr6l, hogy adatait a KHR a nyilvantartott természetes személy kérésére a szerzGdéses
jogviszony megsziinését kévetSen is kezelheti. A nyilvantartott természetes személy a szerz6dés megkotésekor vagy a
szerzédés fennillisa soran - a Tarsasig Utjan - irisban kérheti a KHR-t6l, hogy adatait a pénziigyi villalkozas a
szerzGdéses jogviszony megsziinését kovets legfeliebb 6t évig kezelje. A jogviszony megsziinését kovetd
adatkezeléshez valé hozzajirulds a szerzédéses jogviszony megsziinéséig a Tarsasdg utjin, azt kovetSen a KHR-ndl
kozvetleniil, irdsban barmikor visszavonhato.

A kblesonszerz6dés megkotését megel6zéen a Thrsasig a természetes személlyel - a megalapozott dontés érdekében -
megismerteti a KHR-bSl 4tvett adatokat és az abbdl a természetes személy hitelképességére vonatkozdan
megallapithaté kovetkeztetéseit, valamint szitkség esetén figyelmezteti a természetes személyt a hitelfelvétel
kockazataira.

A Tarsasag a KHR részére dtadja annak a természetes személynek a referencia adatait,

- aki hitelszerzGdésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mdédon nem tett eleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozsinak dsszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjiban érvényes legkisebb 6sszegii havi minimalbért
és ezen minimalbérésszeget meghaladé késedelem folyamatosan, t6bb mint kilencven napon keresztiil fennall, vagy

- a szerz8dés megkotéséhez valétlan adatot kozolt ha mindez okirattal bizonyithaté, vagy

- hamis vagy hamisitott okiratot hasznilt, és ezzel Osszefiiggésben a birésig joger6s hatirozatiban
biincselekmény elkovetését allapitja meg.

Az adatitadis tervezett végrehajtasit harminc nappal megel6zéen a Tirsasig irasban tijékoztatja a természetes
személyt arrdl, hogy Khrtv-ben meghatirozott adatai bekeriilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerz8désben foglalt
kotelezettségének.

A villalkozasokra vonatkozé adatok kezelésének kiilonds szabdlyai

A Tarsasig a KHR részére irisban 4tadja annak a villalkozisnak Khrtv-ben meghatirozott adatait, aki
kolesonszerzGdésben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasa tobb mint harminc napon keresztiil fennallt.

A Tarsasdg a vallalkozisok részére - az adatitadds céljdnak, az atadandé adatok koérének, valamint annak a
megjelolésével, hogy a KHR-be tortént adatatadist kévetSen a referenciaadatokat 2 KHR a térvényben célbol toviabbi
Tarsasagok részére is atadhatja - a szerz6dés megkotését megelSzGen irdsbeli tajékoztatast koteles adni arrdl, hogy a
Khrtv-ben meghatirozott esetben referenciaadataik bekeriilnek a KHR-be.

Ugyfélvédelem

12.8. A kélcsénszerzbdés el6készitése sorin a Tarsasig irdsban tdjékoztatja a szerz8dés megkotése iigyében eljird
természetes személyt 2 KHR-re irinyadé szabilyoktél, a nyilvantartds céljardl, a nyilvantartott személyt megilleté
jogokrol, arrél, hogy a KHR iltal kezelt adatokat csak a térvényben meghatarozott célra lehet felhasznalni, arrdl, hogy
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adatai 4taddsta keriilnek, valamint dtadasra keriilhetnek. A természetes személy a szerzG6dés megkotésekor alairasaval
igazolja, hogy a részére nytjtott tajékoztatast tudomasul vette.

A Tarsasdg a KHR részére torténd adatitadist kovetS legfeljebb 6t munkanapon belill irasban tajékoztatja a
nyilvintartott természetes személyt az adatitadas megtorténtérSl.

12.9. Barmely Tarsasagnal barki jogosult tajékoztatist kémi atr6l, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen
adatait mely Tarsasig adta 4t. A KIHR-ben nyilvantartott sajit adatait, valamint az arrél sz6l6 informici6t, hogy ki,
mikor és milyen jogcimen fért hozzi ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkill megismerheti, ezért
koltségtérités és egyéb dij nem szamolhaté fel.

12.10. A Tarsasig a tdjékoztatds iranti kérelmet a KHR-nak haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil
tovabbitja, amely hirom napon beliil a kért adatokat zirt modon megkiildi a TArsasignak. A Tarsasdg az adatokat a
kézhezvételt kovetden ugyancsak zart médon, kézbesitési bizonyitvinnyal feladott irat formajiban haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon beliil eljuttatja a kérelmezének.

Kifogas

12.11. A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR részére tortént ataddsa, azoknak a KHR
altal torténd kezelése ellen, és kérhet a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését. A nyilvintartott személy a kifogast
a TArsasignil illetve a KHR-hez nytjthatja be.

A KHR a kifogast - a nyilvintartott személy egyidejli értesitése mellett - annak kézhezvételét kovetd két munkanapon
belil kételes ahhoz a Tarsasighoz megkiildeni, amely a kifogisolt referenciaadatot a KHR-nak 4tadta (a KHR tv-ben
foglaltak kivételével).

12.12. A Tirsasag, illetSleg a KHR koteles a kifogdst annak kézhezvételét kovetS 6t munkanapon beliil kivizsgélni, és
a vizsgalat eredményérél a nyilvintartott személyt irisban, kézbesitési bizonyitvinnyal feladott irat formijiban
haladéktalanul, de legkésébb a vizsgilat lezirdsit kovetd két munkanapon beliil tajékoztatni.

12.13. Ha a Tirsasig a kifogisnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésSbb 6t munkanapon beliil koteles a helyesbitett
vagy térlendd referenciaadatot - a nyilvintartott személy egyidejli értesitése mellett - a KHR részére 4tadni, amely a
viltozast két munkanapon belil kételes atvezetni.

A KHR-t kezelé pénziigyi villalkozds a helyesbitéstél vagy torlésrdl haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon
belill kételes értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgiltatot, amely a nyilvintartottrol a helyesbitést vagy torlést
megel6zen referenciaadatot tovabbitott.

Jogorvoslat

12.14. A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes ataddsa és kezelése miatt, illetSleg azok helyesbitése vagy
torlése céljabol a Tarsasig és a KHR ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a tajékoztaté kézhezvételét kovetd
harminc napon beliil a nyilvintartott személy lakéhelye szerint illetékes jardsbirosighoz kell benydjtani vagy ajinlott
kiildeményként postira adni. E hatirid8 elmulasztisa miatt igazolasnak van helye.

Az ligyfél keresetinditisi joga abban az esetben is fennll, ha a Tarsasag, illetSleg a KHR-t kezel pénziigyi villalkozas
tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtisira nyitva allo hatiridSt ez esetben a
tajékoztatasi kotelezettségre megéllapitott hatarids leteltétdl kell szamitani.

A KHR a per meginditdsat az eljiris jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyiitt koteles nyilvantartani.

12.15. A Tirsasig a szerz6dés elSkészitése sordn (iigyletkotés el6tt) killon kiadvanyban is tijékoztatja a szerzGdés
megkotése ligyében eljaré természetes személy tigyfeleket az Sket megilleté jogokrél és a KHR-rel kapesolatos
szabélyokrél. A kiadviny elektronikus tton elérheté a

https:/ /www.mnb.hu/letoltes /khr-mintatajekoztato-140124.pdf

oldalon, illetSleg azt a Tarsasag honlapjan is elérhetSvé teszi. A KHR rendszerrel kapcsolatban tovabbi informécikat
olvashat a Magyar Nemzeti Bank honlapjan 1s:

https:/ /www.mnb.hu/archivum /Felugvelet/ root/ fooldal/ fogvasztoknak / fizetesi nehezsegek/KHR

12.16. A KHR-t kezelS pénziigyi vallalkozas adatat:
neve: BISZ Koézponti Hitelinformaciés Zrt.
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cime: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.
honlap: www.bisz.hu
telefon: +36-1-421-2505

13. JOGVITAK RENDEZESE, ALKALMAZANDO JOG
131 A jelen Uzletszabilyzatban, szerzGdés(ek)ben, biztositéki szerzédés(ek)ben és azok mellékleteiben nem
szabilyozott kérdésekben a mindenkor hatilyos magyar jogszabélyok rendelkezései az iranyadoak.

13.2 A szerz3d6 felek megillapodnak, hogy a szerzddéssel kapcsolatban felmeriilt vitds igyeket elsGsorban békés uton
probaljak rendezni, ebbe beleértve valamely kézésen valasztott szakértd vagy mis egyeztetS férum kozremikodésével
valdé megegyezést is Az iigyfél vallalja, hogy a Tirsasig felhivisira 15 napon belill egyeztetésre a Tarsasdg székhelyén
megjelenik.

Az egyeztetés sikertelensége esetén a szerz8d6 felek — a pertirgy értékétdl fiiggSen — a jogvita elbirilisa tirgyaban a
mindenkor hatilyos jogszabalyok szerinti bir6sag az illetékes.

Amennyiben a panaszkezelési eljiris eredménytelentil zarul, a szerz8dés 1étrejottével, érvényességével, joghatisaival &s
megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén az Ugyfél — peren kiviili
eljirisban — a Magyar Nemzeti Bank mellett mik6dé Pénzugyi Békéltets Testilet (levelezési cim: H-1525 Budapest
BKKP Pf.: 172, https:/ /www.mnb.hu/bekeltetes) ingyenes eljardsat is kezdeményezheti, mely alternativ vitarendezést
férumként miikodik.

14. KISZERVEZES

14.1. A Tirsasdg pénziigyl szolgiltatasi tevékenységéhez kapcsolddd, illetve jogszabaly dltal végezni rendelt olyan
tevékenységét, amelynek sorin adatkezelés, adatfeldolgozis vagy adattirolds valdsul meg, az adatvédelmi elGirasok
betartasa mellett kiszervezheti.

14.2, Az Ugyfél a fentiek ismeretében tudomasul veszi, hogy a Tarsasig a kiszervezéssel osszefiiggésben jogosult arra,
hogy a nyilvantartott adatait a kiszervezett tevékenységet végzének atadja, az adatvédelmi szabalyok betartasival és
biztositasival.

14.3. A T4rsasag biztositja, hogy a kiszervezett tevékenységet végzs rendelkezik mindazon személyi, targyi és biztonsigi
feltételekkel, melyeket jogszabily a kiszervezett tevékenységet illetGen a Tarsasigra vonatkozban el6ir.

14.4. A kiszervezett tevékenységek végzor:

- Szerveriizemeltetés: Hell Energy Magyarorszag Kft. (1062 Budapest, Andrassy at 126.)

- Hardveriizemeltetés, rendszergazdai tevékenység: Hell Energy Magyarorszag Kft. (1062 Budapest, Andrissy
ut 126.)

- Konyvelés: Zigos Bt. (3713 Arnét, Esze T. u. 12.)

- Helyhez kétott telefonszolgiltatas: ReBell Telecommunication Zrt. (2483 Gardony, Vorésmarty u. 68.)

- Bejelentévédelmi tigyvédi tevékenység: dr. Szikszai Anita egyéni tigyvéd (3530 Miskolc, Erzsébet tér 2. 1. em.)

- Informatikai biztonsagi felelés: OPTIMO Business Tanicsad6 Iroda Kft. (1068 Budapest, Kiraly u. 80. fszt.

11)

- identiGO szoftver szolgiltatd: idendGO Kotlitolt Feleldsségtn Tarsasag (1054 Budapest, Honvéd u. 8. 1.

em. 2.)

14.5. A fogyasztévédelmi kapesolattartd személye: Luptak Norbert

15. PANASZKEZELES

15.1. A Tarsasig biztositja, hogy az tigyfél a Térsasig magatartdsira, tevékenységére vagy mulasztisira vonatkozo
panaszit sz6ban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mads altal dtadott irat \itjdn, postai tton,
telefaxon, elektronikus levélben) kozolhesse.

15.2. A Térsasdg panaszkezelésére vonatkozé tijékoztat6jit a Panaszkezelési Szabilyzat tartalmazza, amely a TArsasag
székhelyén irdsban folyamatosan és konnyen hozzaférhetd médon rendelkezésre 4ll. A Térsasig az Ugyfél kivinsagara

azt ingyenesen rendelkezésre bocsatja, tovabba elektronikus Giton a Térsasig honlapjin folyamatosan elérhetGvé teszi.

15.3. Az iigyfél a fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztovédelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzbdés létrejottével, érvényességével, joghatisaival és megsziinésével, tovibba a
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szerzGdésszegéssel és annak joghatisaival kapcsolatos jogvita esetén birdsaghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltetd
Testulet eljarasat kezdeményezheti.

- Magyar Nemzeti Bank (levelezési cime: 1535 Budapest BKKP Pf.: 777)

- A szerzédés létrejottével, érvényességével, joghatisaival és megsziinésével, tovibba a szerzGdésszegéssel és
annak joghatisaival kapcsolatos jogvita esetén:

® Tlletékes birdsig (lletékességi teriiletek és elérhetGségek a birosag.hu cimen)

. Pénziigyi Békéltets Testiilet (1133 Budapest, Vici 1t 76., levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172)

16. HATALYBALEPES
Jelen Uzletszabalyzat és Altalinos szerz8dési feltételek hatalyba 1épésének napja az aliirisinak napja.

Miskolc, 2026. oktéber 21. /]

S I
Ighzgafoidg {evében
/ Tpdzgitésig elndke
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